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Decembrie 2020

1. Context

In perioada 12.01.2018-11.01.2021, Universitatea din Oradea a implementat proiectul
“Learn2Do4Entrepreneurship”, cod SMIS 106532, proiect cofinantat din Fondul Social European
prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020, Axa prioritara 3. Locuri de munca pentru
toti ,,Cresterea ocuparii prin sustinerea intreprinderilor cu profil non-agricol din zona urbana -
Romania Start Up Plus, acesta fiind primul proiect POCU implementat de Universitatea din
Oradea. Proiectul a fost implementat in parteneriat cu Universitatea de Stiinte Agricole si Medicina
Veterinara din Cluj-Napoca, Cluster Mobilier Transilvan, AgroTransilvania Cluster, Asociatia

Romand pentru Industrie Electronicd si Software - Filiala Transilvania, Asociatia
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Ropot/ImpactHub, alaturi de SC Gea Strategy & Consulting SA (devenita SC Civitta SA) in
calitate de beneficiar si lider de proiect.

Valoarea totalda a proiectului a fost de: 12,986,953.06 lei, din care finantare
nerambursabilad in suma de 12,891,227.29 lei, echivalenta cu 99.2629 % din valoarea totala
eligibild aprobatd. Valoarea subventiilor pentru finantarea planurilor de afaceri a fost de
7,864,794.00 lei.

Obiectivul general al proiectulul a constat in dezvoltarea competentelor
antreprenoriale §i sustinerea initiativelor de afaceri, prin promovarea culturii antreprenoriale
in regiunea Nord-Vest, asigurarea accesului la activitati integrate de consiliere, sprijin pentru
initierea afacerilor, asistenta, mentoring si prin formare profesionala.

In vederea realizarii obiectivului general, s-a actionat pe 5 directii majore de actiune,
si anume:

1. Dezvoltarea competentelor antreprenoriale si manageriale a 440 de persoane din

grupul tintd 1n cadrul unui program de formare profesionala;

2. Stimularea ocuparii pe cont propriu prin spijinirea a 49 de antreprenori, ce vor

beneficia de o subventie de investitii pentru dezvoltarea unei afaceri, in valoare de

aproximativ 36.000 euro;

3. Asigurarea unui program de consiliere/ mentorat permanent pentru afacerile

dezoltate in cadrul celor 36 de luni de implementare si la 12 luni dupa finalizarea

proiectului prin mecanismele de sprijin dezvoltate (ore de consultantd, introducere in
reteaua clusterelor, participarea la evenimente de networking);

4. Promovarea culturii antreprenoriale prin cresterea gradului de constientizare cu privire

la oportunitatile oferite de antreprenoriat, printr-o campanie de promovare si informare,

precum si evidentierea exemplelor de succes.
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Astfel, intr-o prima etapa, in cadrul Universitatii din Oradea au absolvit cu succes cursurile
gratuite de formare antreprenoriala (curs autorizat de Autoritatea Nationala pentru Calificari) un numar
total de 160 de persoane, in mare parte studenti ai Universitatii din Oradea. Un procent de 24% dintre
absolventii cursurilor sunt angajati sau persoane aflate in cautarea unui loc de munca, interesati de
demararea unei afaceri pe cont propriu.

La concursul pentru finantarea planurilor de afaceri au participat un numar de 21 absolventi ai
cursurilor de la Universitatea din Oradea, dintre care finalisti sunt sapte persoane. Dintre
acestia doud persoane au obtinut si premiu pentru Planul de afaceri in domeniul Bioeconomie si in
domeniul Alte activitati productive.

In etapa a doua, cea de mentorat si consiliere acordata antreprenorilor al ciror plan de afaceri
a fost selectat in vederea finantdrii si implementarii, urmatd apoi de etapa de monitorizare a
implementarii planurilor de afaceri de catre antreprenorii finantati, Universitatea din Oradea a avut in
mentorat/monitorizare un numdr de 12 antreprenori din cei 49 finantati la nivelul proiectului in
ansamblu. Numarul acestora a fluctuat in perioda pandemiei, in special pe durata starii de urgenta, cand

Universitatii din Oradea i-au fost alocati temporar un numar suplimentar de antreprenori.

Cei 12 antreprenori si firmele infiintate se prezinta in tabelul urmator:

Nume antreprenor Denumire firma

Craciun Ovidiu CRACIUN EXPERT INSTAL SRL
Ghiriti Vlad Andrei RAMETTO INTERIOR DESIGN S.R.L
Jancsek Robert RONAMBI S.R.L

Pop Liliana Carola SELIVIK DR FISH S.R.L

Séldjan Emilia ALYDAN CAR WASH S.R.L

Silaghi Radu MANAGEVENT S.R.L
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Nume antreprenor Denumire firma

Lupu (Borz) Tania RIDEO DENT SRL

Chirila Rodica RODIBRIA GIMNASTICA VOJTA SRL
Deac Vlad Cristian C&V DENTCONS SRL

Cardos Bogdan Mircea CARDOS ROSCA MEDICAL

Magyar Denisa STUDIO EDUCATION

Diaconu Andra Diana PSYPLUS AAT CENTER S.R.L

In ultima etapa a proiectului, cand toate cele 12 firme aflate in monitorizarea P6 Universitatea
din Oradea se aflau deja In perioada de sustenabilitate, s-au realizat actiuni de diseminare, pe baza unui
Plan de diseminare a rezultatelor proiectului in randul beneficiarilor — antreprenori/firme aflati in
mentoratul/monitorizarea P6 Universitatea din Oradea, in cadrul proiectului POCU 106532
Learn2do4Entrepreneurship. Scopul acestora este de a contribui la intdrirea culturii antreprenoriale, la
intelegerea mai buna a caracteristicilor anteprenoriale ale intreprinzatorilor romani, astfel incat sa poata
fi elaborate ulterior politici mai aplicate, dar si pentru a contribui la promovarea antreprenoriatului,
prin diseminarea experientelor si oportunitatilor antreprenoriale.

Astfel, in luna noiembrie 2020 a fost elaborat un chestionar cu privire la activitatea
antreprenoriald si au fost trimise invitatii de paricipare tuturor celor 12 antreprenori. Ulterior au
avut loc interviuri structurate cu o parte din antreprenorii care ai primit finantate, iar sinteza

rezultatelor a fost realizati in luna decembrie 2020 si se prezintd in cele ce urmeaza.
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2. Experienta antreprenoriala

Dintre antreprenorii cu care am avut discutii majoritatea au initiat afacerea ca rezultat al
experientei in domeniu. In mai micd masura afacerea este un rispuns la oportunititile oferite de
conjunctura pietei. Niciunul dintre acestia nu au initiat afacerea ca urmare a unui model de succes,
ca o consecintd a pregatirii teoretice Intr-un anumit domeniu si nici ca acceptare a unei oferte de
colaborare. Avand in vedere importanta experientei in domeniu, ne-am Intrebat care este domeniul
de activitate al intreprinderii initiate. Acestea sunt: sanatate, comert, activitdti de infrumusetare si
intretinere autovehicule. Cu toate acestea, doar unul dintre antreprenori a initiat anterior afaceri.
Mai exact a initiat doud afaceri In domeniul medical, din care una mai functioneaza, iar cealaltd a
falimentat. Toti antreprenorii cu care am discutat au absolvit studii superioare: universitare sau de
masterat. Domeniile de pregatire sunt economic sau medical, fiind legate de domeniul de activitate
al firmei. Majoritatea celor cu care am avut discutii au obtinut pregdtire antreprenoriala si anterior
participarii in acest proiect.

In ceea ce priveste probabilitatea initierii acestei afaceri fara sprijinul acordat prin proiectul
Lern2do4entrepreneurship, atitudinile sunt diferite: majoritatea dintre acestia au spus cad in mica
masura sau chiar 1n foarte mica masura ar fi initiat afacerea fara participarea in proiect, in timp ce
restul ar fi initiat afacere in mare mésurd. Avand in vedere aceastd importanta am dorit sd vedem
care dintre categoriile de activitati de sprijin din proiect au fost apreciate de participanti. Astfel, au
fost intrebati in ce masura au fost multumiti de urmatoarele aspecte din cadrul proiectului: sprijin
financiar, mentorat, webinarii, promovare/publicitate/diseminare si cursul de antreprenoriat. Cel
mai important aspect este sprijinul financiar, aspect de care majoritate celor cu care am discutat
sunt foarte multumiti, urmat de mentorat de care de asemenea majoritatea sunt foarte multumiti.

Webinariile, elementele de promovare si cursul de antreprenoriat sunt de asemenea apreciate de

CIVITTA & $2 < T

] 5. ® il IMPACT
7 o]
osin o fgretransivania 7 QTES LlIE Bucharest
TRANSILVAN Transilvania




* X %
* *
% *

Instrumente Structurale
2014-2020

* *
* 5 K

UNIUNEA EUROPEANA

Proiect POCU/82/3/7/Cresterea ocupdrii prin sustinerea intreprinderilor cu profil non-agricol din zona urbana
/7/Cresterea ocuparii prin sustinerea intreprinderilor cu profil non-agricol din zona urbana, Titlu proiect:
Learn2Do4Entrepreneurship, cod SMIS proiect: 106532

majoritatea, dar de webinarii si promovare doi dintre cei cu care am discutat nu au beneficiat. Unul
dintre antreprenori, a fost putin multumit de programul de antreprenoriat.

Principalele obstacole cu care s-au confruntat antreprenorii in primele sase luni de
activitate (inainte de pandemie) se incadreaza in limitele principale ale antreprenoriatului din
Romania: birocratia (in eliberarea autorizatiilor dar si ca functionare a proiectului), gasirea de
personal potrivit pentru activitate, dar si respectarea termenelor (intarzieri in virarea transelor de
finantare ceea ce a dus la intarzieri in plata furnizorilor), lipsa de profesionalism a angajatilor din
sistemul public si concurenta specifica pe anumite domenii de activitate (cosmeticd).

Efectul pandemiei Covid-19 a fost resimtit de antreprenorii din proiect. Majoritatea au fost
nevoiti sd suspende activitatea pe o perioada de 2 luni sau 45 de zile, perioada starii de urgenta din
primavara. Unul dintre antreprenori, din domeniul comertului a restrans activitate firmei. Nici unul
dintre cei cu care am discutat nu a putut continua activitatea Tn mod obisnuit, sau cu pierderea unor
clienti, si nici a reusit sa creasca In aceastd perioada. Cu toate acestea, antreprenorii sunt in foarte
mare Increzatori n perspectivele de dezvoltare a firmelor initiate prin acest proiect.

Am discutat cu antreprenorii despre probabilitatea de a se confrunta cu diferitelor
probleme, asa cum sunt acestea enuntate si in literatura de specialitate. Mai jos este lista temelor
discutate si sinteza raspunsurilor:

- taxe si impozite ridicate — n totalitate sau mult,

- birocratia — in totalitate sau mult

- schimbarile legislative frecvente — in totalitate sau mult

- concurenta — putin, in totalitate

- probleme financiare — deloc, putin, mult

- lipsa de informatii si consiliere privind initierea/dezvoltarea afacerii — putin, mult, in

totalitate
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- gdsirea persoanelor si a relatiilor necesare — putin, mult

- lipsa de timp pentru educatie si cresterea competentelor — putin

- increderea In mine si propriile abilitdti — deloc sau putin

- 1mbinarea vietii familie cu cea profesionala — deloc sau putin

- castigarea acceptdrii si respectului oamenilor - deloc sau putin.

Dupa cum se poate observa, cele mai probabile probleme sunt cele legate de taxe si impozite
ridicate, birocratia si schimbadrile legislative. Ultimele aspecte discutate sunt si cele care ridica
probleme in mica masurd: increderea de sine, imbinarea vietii familie cu cea profesionald si
castigarea acceptarii si respectului oamenilor. Parerile sunt impartite in ceea ce priveste probleme

financiare, concurenta si lipsa de informatii si consiliere privind dezvoltarea afacerii.

3. Opinii despre antreprenoriat

Principalele calitati percepute ale antreprenorilor sunt: perseverenta, determinarea, curajul,
devotamentul, discernamantul, viziune, responsabilitatea, ambitia, cunostintele, harnicia, bun
manager, sociabilitatea si leadership.

Au fost discutate mai multe motivatii de a initia o afacere: independenta financiara,
autorealizarea, dorinta de a avea un statut social si profesional superior si oportunitatile pe piata.
Dintre acestea primele doud: nevoia de a castiga mai multi bani si dorinta de autorealizare au fost
considerate ca fiind cele mai importante de antreprenorii din proiect.

Majoritatea celor cu care am discutat considerd ca sunt necesare fonduri intre 10.000 si

50.000 de euro pentru initierea unei afaceri, dar acest lucru depinde foarte mult de afacerea efectiva
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ce se initiazd. Astfel, in domeniul stomatologic este necesar mai mult de 50.000 de euro in timp ce
pentru intretinerea autovehiculelor sunt suficiente sume intre 1.000 si 10.000 de euro.

In ceea ce priveste sprijinul necesar pentru derularea si dezvoltarea afacerii, au fost
enuntate mai multe sugestii, cele mai multe insistand supra sprijinului financiar si a consultantei.

Redam mai jos raspunsurile pe categorii:

sprijin financiar

- acces la finantari,

- mentorat, consiliere de calitate,

- politici nationale de stimulare a domeniilor de activitate (adresabilitatea populatiei in
cabinetele stomatologice),

- sustinere morala, inclusiv din partea familiei,

- forta de munca, flexibilizarea raportarilor muncii,

- scaderea impozitarii muncii,

- clienti fideli.

Domeniile in care se considera cd se pot initia afaceri de succes in prezent sunt: cel medical
si productie de medicamente, curierat, constructii, comert cu bauturi alcoolice, agricultura pe
suprafete mari, turism, transport rutier si infrumusetare.

Din lista principalelor calitati ale unui partener de afaceri (profesionalism, inteligenta,
caracter, educatia si cultura, aspectul exterior) a fost ales profesionalismul si inteligenta.
Atitudinea fata de angajati trebuie sa fie colegiald, doar unul mentionand autoritarismul, si
nimeni nu a considerat ca o atitudine neutra este recomandata.

Pe de alta parte antreprenorii considera ca munca trebuie privita ca o placere, o datorie si
o normalitate pentru a reusi in afaceri. De asemenea ei considera ca este necesara mai mult de

24 de ore sau cel putin 10 ore de studiu si lecturd pentru a fi la curent cu dezvoltdrile din
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domeniu. Dintre aspectele discutate (noroc, capacitate de efort, inteligenta, imaginatie, curaj si
contextul socio-economic) se considerd ca determinante pentru reusita in afaceri sunt
contextul, curajul si inteligenta. Mai mult, pentru a avea succes, se considera ca afacerea
trebuie sa ofere un produs/serviciu imbunatatit sau nou. In caz de esec, antreprenorii cu care
am discutat ar cere sprijin pentru relansarea afacerii.

Ca profil demografic, toti antreprenorii cu care am discutat sunt casdtoriti, in afard de o
persoand tanara fara copii, toti avand cel putin 2 copii. Varstele sunt cuprinse intre 25 si 44 de

ani. Veniturile aduse de acestia in gospodarie sunt adesea mai mici de jumatate.
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