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PIETELE EMERGENTE: REDRESAREA ECONOMICA POST COVID.
STUDIU DE CAZ: INDIA

EMERGING MARKETS: ECONOMIC RECOVERY POST COVID. CASE
STUDY: INDIA

Cristina ANDRITCHI
Masterand, Universitatea din Oradea — Facultatea de Stiinte Economice
e-mail: andritchi.cristina01@gmail.com

Abstract: This research explores the dynamics of post-COVID emerging
markets, focusing on resilience, adaptability, and innovation. Using IMF
classifications, key economies are identified based on criteria like
nominal GDP, population, and trade weight. Post-COVID, emerging
markets face challenges like economic contractions and financial
instability. However, accelerated digital transformation, exemplified in
India, acts as a transformative force, shaping global dynamics. The
article addresses post-COVID economic recovery in emerging markets,
emphasizing resilience, adaptability, and innovation. The post-COVID
economic recovery in emerging markets is a complex and dynamic
process.

Keywords: Emerging markets; Post-COVID; Resilience; Digital
transformation; Economic recovery; Innovation.

JEL Code: O11; O16; E44.

In urma impactului global al pandemiei COVID-19, care a reconfigurat
economiile si a schimbat paradigmele comerciale la nivel mondial, atentia se
indreaptd cdtre pietele emergente. Aceste piete, caracterizate de rezilienta,
adaptabilitate si inovatie, devin puncte cheie In modelarea traiectoriei economice
globale in aceasta noua era de reorientare economica.

In lumina consecintelor pandemiei, pietele emergente au devenit focul de

interes, Intrucat rezilienta, adaptabilitatea si strategiile inovatoare devin factori
determinanti pentru succes.
Prima parte a acestei lucrari se concentreaza pe definirea si identificarea pietelor
emergente, cu accent pe evolutia acestora in contextul impactului global al
pandemiei. Relevanta pietelor emergente este subliniatd de cresterea lor dinamica,
structurile economice in evolutie si influenta globala in continua crestere.
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Aceste economii, caracterizate prin rate de crestere rapida, industrializare si
expansiune a clasei de mijloc, devin din ce in ce mai esentiale In modelarea
traiectoriei economiei mondiale. Evaluarea unei piete emergente se bazeaza pe
criterii complexe, inclusiv prezenta sistemica, accesul la piata si nivelul veniturilor.

Astfel, aceasta lucrare se propune sd aduca in prim-plan aceste economii
emergente, analizand criteriile care le definesc si punand accentul pe importanta lor in
contextul actual al reconfigurarii economice mondiale. Intr-o erd post-COVID, in care
natiunile se straduiesc sa-si revind dupd socurile economice fara precedent, aceste piete
emergente devin punctele focale ale atentiei globale.

Capitolul urmator exploreaza consecintele pandemiei COVID-19 asupra
pietelor emergente. Pandemia a generat provocari semnificative pentru aceste
economii in curs de dezvoltare, afectand atat aspecte economice, cat si sociale.
Restrangerile impuse pentru a controla raspandirea virusului au dus la scaderi
semnificative in activitatea economica, afectand sectoare cheie precum turismul,
productia si comertul.

Una dintre consecintele majore a fost declinul economic inregistrat in multe tari,
iar volatilitatea crescutd si retragerea investitorilor strdini au generat instabilitate
financiara considerabild. Devalorizarea monedelor, cresterea costurilor de imprumut
si scaderea capitalului au fost probleme cu care s-au confruntat multe dintre aceste
economii.

In acelasi timp, problema datoriei externe a devenit urgenta, cu veniturile reduse
si costurile sporite pentru gestionarea pandemiei, ceea ce a necesitat sprijin financiar
international.

Pandemia a generat, totodata, oportunitdti, accelerand adoptarea tehnologiei in multe
piete emergente. Cresterea semnificativa a comertului electronic, telemedicinii si
lucrului de la distantd au devenit caracteristici definitorii ale acestei perioade.

Ritmul rapid al digitalizarii in timpul pandemiei a deschis o noud era de
dezvoltare economicd. Pietele emergente, care anterior ar putea fi considerate
incetinite in adoptarea tehnologiilor avansate, au devenit acum catalizatori ai
schimbdrii. Serviciile financiare digitale, comertul electronic si alte inovatii
tehnologice au devenit componente esentiale ale peisajului economic, promovand
incluziunea financiara si eficienta economica.

In centrul atentiei capitolului al treilea se afli analiza detaliati a pietei
emergente din India, atat inainte, cat si dupd impactul pandemiei. India, o economie in
plina expansiune, a reprezentat un studiu de caz relevant pentru a intelege modul in
care aceste piete se adapteazd la schimbari majore si isi redefineste directia in urma
unui eveniment exceptional precum pandemia COVID-19.

Concluzia aduce in discutie perspectivele de redresare economica post-COVID
in contextul pietelor emergente. In ciuda provocirilor semnificative, aceste economii
au demonstrat capacitatea de a se adapta si inova. Importanta rezilientei, adaptabilitatii
si inovatiei este subliniatd Tn modelarea viitorului acestor economii emergente si in
influentarea lor asupra economiei globale.
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Aceasta lucrare evidentiaza nu doar provocdrile, ci si oportunitatile pe care le
intdmpina aceste piete emergente in calea redresarii economice si a dezvoltarii durabile
in urma pandemiei. Este esentiald intelegerea si sustinerea acestor economii in
evolutie, Intrucat ele reprezintd motorul cresterii globale si factori importanti n crearea
unui echilibru economic stabil in contextul post-pandemic.

2. Impactul global al pandemiei asupra pietelor emergent

2.1 Ce reprezinta o piata emergenta?

Consecintele pandemiei COVID-19 au deschis o nouad erd de reorientare
economicd, cu un accent deosebit pe pietele emergente. Definite de cresterea lor
dinamica, de structurile economice in evolutie si de influenta globala tot mai mare,
pietele emergente joaca un rol esential in modelarea traiectoriei economiei mondiale.
In timp ce natiunile se striduiesc si se redreseze in urma provocarilor fira precedent
cauzate de pandemie, lumina reflectoarelor se Indreapta spre aceste piete emergente,
unde rezilienta, adaptabilitatea si strategiile inovatoare devin factori determinanti
pentru succes.

Pentru a porni o explorare cuprinzatoare a acestui fenomen, este esential sa
intelegem mai Intdi ce reprezintd o piatd emergentd. Pietele emergente se
caracterizeaza prin economii care prezinta rate de crestere rapida, de obicei mai mari
decat cele ale economiilor avansate. Aceste natiuni se afli in proces de
industrializare, cunosc o expansiune a clasei de mijloc si sunt martorele unor
progrese in infrastructurd si tehnologie.

Nu existd o definitie oficiala a unei piete emergente insa World Economic
Outlook al FMI* a incercat si facd o clasificare astfel, clasificd 39 de economii ca
fiind "avansate”, pe baza unor factori precum venitul ridicat pe cap de locuitor,
exporturile de bunuri si servicii diversificate si 0 mai mare integrare in sistemul
financiar global.

Restul tarilor sunt clasificate ca economii de "piatd emergente si in curs de
dezvoltare". Dintre acestea, 40 sunt considerate "economii de piatd emergente si cu
venituri medii" de catre Monitorul fiscal al FMI, pe baza veniturilor lor mai mari.
Venitul nu este singura caracteristica a unei piete emergente. Cele mai multe sunt
economii cu o crestere puternica sustinuta si stabilitate, care pot produce bunuri cu
valoare addugata mai mare si care se aseamana mai mult cu economiile avansate nu
numai in ceea ce priveste veniturile, ci si in ceea ce priveste participarea la comertul
mondial si integrarea pietelor financiare. Pentru a identifica o piatd emergenta, e
necesar sd analizam:

- Prezenta sistemicd: Dimensiunea economiei tarii (PIB nominal), populatia
acesteia si ponderea exporturilor sale in comertul mondial.

! Market Reforms and Public Debt Dynamics in Emerging Market and Developing Economies
https://www.imf.org/en/Search#q=emerging%20markets&sort=relevancy, accesat la data de
09/11/2023
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- Accesul la piatd: Ponderea datoriei externe a unei tari in datoria externd globala,
precum si daca este inclusa in indicii globali utilizati de marii investitori institutionali
internationali si frecventa si valoarea obligatiunilor internationale emise.

- Nivelul veniturilor: PIB-ul pe cap de locuitor al unei tari in dolari americani
nominali.

Se obtine un scor pentru fiecare economie care nu este calificata drept avansata,
cu ajutorul a cinci variabile ponderate:

- 0,40xPIB nominal+

- 0,15xpopulatie+ 0,15

- 0,15 xPIB pe cap de locuitor+ 0,15 xPIB pe cap de locuitor

- 0,15 x ponderea in comertul mondial+ 0,15 % ponderea in comertul mondial

- 0,15 x cota din datoria externa mondiala

Daca o tara este clasificata in primele 20 de tari pentru perioada 2010-20, aceasta
primeste un scor de 1 pentru variabila respectiva. In caz contrar, i se atribuie zero.
Scorul final este calculat ca sumad ponderatd a scorurilor individuale. Aceasta
abordare identifica urmatoarele tari in grupul pietelor emergente, in ordine
alfabetica: Argentina, Brazilia, Chile, China, Columbia, Egipt, Egipt, Ungaria, India,
Indonezia, Iran, Malaezia, Mexic, Filipine, Polonia, Rusia, Arabia Saudita, Africa de
Sud, Thailanda, Turcia si Emiratele Arabe Unite. Au fost excluse doua tari: Nigeria,
din cauza clasificarii sale ca tard cu venituri mici (eligibila pentru finantare din
Fondul fiduciar pentru reducerea sardciei si crestere economicd al FMI) in perioada
de esantionare luata in considerare (2010-20) si Qatar, din cauza populatiei sale mai
mici de 5 milioane de locuitori. Aceste 20 de tari cu piete emergente reprezinta 34%
din PIB-ul nominal mondial in dolari SUA si 46% in termeni de paritate a puterii de
cumparare. Aceste tari figureaza, de asemenea, in indicii utilizati in mod obisnuit
pentru pietele emergente, cum ar fi cei ai J.P. Morgan, Morgan Stanley Capital
International si Bloomberg.

2.2 Impactul COVID-19 asupra pietelor emergente

Pandemia de COVID-19 a generat o serie de provocari semnificative pentru
pietele emergente din intreaga lume, impactand atdt aspecte economice, cat si
sociale. Una dintre consecintele majore a fost declinul economic inregistrat in multe
tari in curs de dezvoltare. Restrictiile impuse pentru a controla raspandirea virusului
au dus la o scadere a activitatii economice, afectand sectoare cheie precum turismul,
productia si comertul.

Aceastd recesiune economica a avut un impact direct asupra pietelor financiare
din tarile emergente. Volatilitatea crescuta si retragerea investitorilor straini au
generat o instabilitate financiara considerabild. Devalorizarea monedelor, cresterea
costurilor de Tmprumut si scaderea capitalului au fost probleme cu care s-au
confruntat multe dintre aceste economii in curs de dezvoltare.

Un alt aspect important a fost problema datoriei externe. Veniturile reduse si
costurile sporite pentru gestionarea pandemiei au creat dificultati in gestionarea
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datoriei externe pentru unele tari emergente. Aceasta a generat nevoia de sprijin
financiar international pentru a gestiona presiunile financiare.

Perturbdrile in lanturile de aprovizionare globale si scdderea cererii
internationale au afectat semnificativ comertul exterior al tirilor emergente, in
special cel dependent de export. In acelasi timp, presiunea asupra sistemelor de
sandtate subfinantate si subdezvoltate inainte de pandemie a fost evidenta,
evidentiind necesitatea investitiilor urgente in infrastructura medicald si resurse
umane.

Pe langa aceste provocdri, pandemia a evidentiat si oportunitati. S-a observat o
accelerare a adoptarii tehnologiei in multe piete emergente, cu o crestere
semnificativd a comertului electronic, telemedicinii si lucrului de la distanta.

2.3 Transformarea digitala

Ritmul accelerat al digitalizarii la care au asistat pietele emergente in timpul
pandemiei a inaugurat o noui era de dezvoltare economici. In mod traditional, este
posibil ca aceste natiuni sa se fi confruntat cu dificultati in adoptarea tehnologiilor
avansate din cauza constrangerilor de infrastructura. Cu toate acestea, criza a actionat
ca un catalizator al schimbarii, propulsandu-le spre un viitor digital.

Una dintre schimbarile remarcabile a fost cresterea brusca a serviciilor financiare
digitale. Serviciile bancare mobile si sistemele de platd digitale au devenit
componente integrante ale peisajului economic, promovand incluziunea financiara
si reducand dependenta de infrastructura bancara traditionald. Acest salt digital nu
numai cd favorizeaza eficienta economica, ci si deblocheaza noi oportunitati atat
pentru intreprinderi, cét si pentru consumatori.

Comertul electronic este un alt sector care se confrunta cu o transformare rapida.
Odata cu instituirea de masuri de blocare si de distantare sociald, platformele online
au devenit colaci de salvare pentru intreprinderi si consumatori. Guvernele din
pietele emergente investesc acum 1in infrastructura si cadrele de reglementare
necesare pentru a facilita cresterea comertului electronic, crednd o piata digitala
infloritoare.

In plus, transformarea digitald se extinde dincolo de sectoarele traditionale.
Pietele emergente imbratiseaza tehnologii emergente precum inteligenta artificiala,
blockchain si Internetul obiectelor. Aceste tehnologii nu numai cd sporesc
productivitatea, dar pozitioneaza aceste natiuni in fruntea inovatiei globale.

Redresarea economicd post-COVID 1in pietele emergente este din ce in ce mai
mult aliniati la Obiectivele de Dezvoltare Durabilid (ODD) 2ale comunititii globale.
Guvernele din aceste natiuni recunosc imperativul de a construi nu doar economii
solide din punct de vedere economic, ci si economii durabile din punct de vedere
social si al mediului.

2 Dezvoltarea durabili: o abordare globali https://commission.europa.eu/strateqy-and-
policy/sustainable-development-goals/eu-whole-government-approach ro, accesat la data de
09/11/2023

10


https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/sustainable-development-goals/eu-whole-government-approach_ro
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/sustainable-development-goals/eu-whole-government-approach_ro

Sesiunea de comunicari stiintifice
»EMERGING MARKETS ECONOMICS AND BUSINESS”
Editia a XI-a, 24 noiembrie 2023

Un domeniu cheie de interes este energia regenerabild. Multe piete emergente
investesc masiv in surse de energie curatd, recunoscand beneficiul dublu al reducerii
emisiilor de carbon si al realizarii securitatii energetice. Proiectele solare si eoliene
capatd amploare, iar solutiile inovatoare sunt explorate pentru a face energia durabild
accesibila tuturor segmentelor populatiei.

Infrastructura ecologica este o altd piatrda de temelie a ODD-urilor pe pietele
emergente. Guvernele canalizeaza resurse catre proiecte care nu doar creeaza locuri
de munca, ci au si un impact pozitiv asupra mediului. De la planificarea urbana
durabild la transportul ecologic, accentul se pune pe construirea unor comunitati
rezistente care s poata face fatd provocirilor viitoare. In plus, existd un angajament
din ce in ce mai mare fatd de dezvoltarea sociald. Educatia si asistenta medicala
beneficiaza de o atentie sporitd, iar tehnologiile digitale joacd un rol esential in
asigurarea accesului la servicii de calitate. Obiectivul nu este doar cresterea
economicd, ci o crestere care sa ridice toate segmentele societdtii, abordand
problemele legate de inegalitate si saracie.

Pe masura ce pietele emergente integreaza ODD in strategiile lor de redresare,
comunitatea mondiald urmdreste cu atentie. Succesul acestor initiative contribuie nu
numai la dezvoltarea durabild a acestor natiuni, ci constituie, de asemenea, un
exemplu pentru restul lumii.

3. Analiza pietei emergente din India: inainte si dupi COVID-19

Dupa obtinerea independentei in 1947, India a urmadrit o crestere economica
planificatd, condusa de stat, pdna in anii 1990, cand au inceput liberalizarea,
privatizarea si globalizarea rapidd. De atunci, India a devenit cea de-a sasea
economie a lumii. In ultimii ani, a dezvoltat, de asemenea, o industrie tehnologica in
plina expansiune. Natiunea a produs aproximativ 100 de "unicorni" - companii tinere
de tehnologie evaluate la peste 1 miliard de dolari - iar orasul Bangalore a aparut ca
"Silicon Valley al Indiei".

Atat China, cat si Statele Unite sunt parteneri economici importanti ai Indiei,
prima fiind principala sursd de importuri, iar cea de-a doua principala destinatie a
exporturilor sale. Statele Unite sunt, de asemenea, a doua sursa oficiald de investitii
straine directe (ISD), desi, in mod informal, Statele Unite sunt de departe cea mai
mare sursd individualda de ISD. China, desi se situeaza doar pe locul al
optsprezecelea, reprezintd 99 la suta din ISD provenite din statele limitrofe. Sectorul
serviciilor din India reprezinta 53% din PIB-ul indian. Tara joaca un rol important in
lantul global de aprovizionare cu produse farmaceutice si este al cincilea cel mai
mare exportator de petrol rafinat din lume.

Cu o populatie in plina expansiune, activitati economice diverse si un istoric
de crestere robusta, piata emergenta a Indiei este de mult timp un subiect de interes
global. Raspunsul natiunii la criza COVID-19, masurile sale strategice de redresare
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si dinamica in evolutie a peisajului sdu economic oferd o bogata tapiserie pentru
analiza.

3.1 inainte de COVID-19

Inainte de debutul pandemiei COVID-19, India era una dintre economiile
majore cu cea mai rapida crestere din lume, cu o rata de crestere robustd a PIB-ului
de aproximativ 7% 1n medie. Aceastd performantd economica stelard a facut din
India o destinatie atractiva pentru investitorii globali, atrasi de stabilitatea tarii si de
promisiunea unor randamente ridicate ale investitiilor, factori care au impulsionat
semnificativ investitiile strdine directe (ISD).

In tandem cu cresterea sa economica, India a navigat in mod activ pe frontiera
digitald. Natiunea adoptase progresiv transformarea digitald, exemplificatd prin
initiative precum "Digital India". Acest efort concertat a avut ca scop valorificarea
tehnologiei nu numai pentru a spori guvernanta, ci si pentru a imbunatati furnizarea
de servicii, reducand decalajul digital dintre mediul urban si cel rural. Ascensiunea
fintech 3, adoptarea pe scara largi a sistemelor de pliti digitale si rispandirea tot mai
mare a inteligentei artificiale au semnalat in mod colectiv pozitia Indiei in fruntea
unei revolutii tehnologice.

In acelasi timp, guvernul indian si-a demonstrat angajamentul de a consolida
bazele economice ale natiunii prin investitii substantiale in proiecte de infrastructura.
Initiative precum "National Infrastructure Pipeline" au subliniat acest angajament,
avand ca scop sporirea conectivitatii, imbunatatirea logisticii i asigurarea unei baze
solide pentru diverse industrii. Obiectivul general a fost acela de a crea un mediu
propice pentru afaceri infloritoare, asigurand o crestere economica sustinuta.

In completarea acestor eforturi, India se afla in plin proces de punere in aplicare
a unor reforme politice semnificative, orientate spre imbunatatirea usurintei de a face
afaceri. Introducerea taxei pe bunuri si servicii (GST) a marcat un moment crucial in
aceasti traiectorie de reforma. Impreuni cu initiative precum "Make in India", aceste
reforme au facut parte dintr-o strategie mai ampla care vizeaza atragerea investitiilor
straine, stimularea productiei si simplificarea proceselor de reglementare. Efectul
cumulativ a fost o transformare treptata a mediului de afaceri, facandu-1 din ce in ce
mai favorabil investitorilor.

Impreuna, acesti patru piloni - cresterea si stabilitatea economici, transformarea
digitald, dezvoltarea infrastructurii si reformele politice - au pozitionat India ca o
piatd emergentd convingdtoare si promititoare pe scena mondiald inainte de
perturbarile fara precedent provocate de pandemia COVID-19.

% Tehnologia financiara (prescurtata fintech sau FinTech) - este tehnologia si inovatia care isi
propune si concureze cu metodele financiare traditionale in furnizarea de servicii financiare. Este o
industrie emergenta care foloseste tehnologia pentru a imbunatati activitatile in domeniul financiar.
https://ro.wikipedia.org/wiki/Tehnologie_financiar%C4%83#cite_note-3 , accesat 10/11/2023
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3.2 Dupa COVID-19

Impactul seismic al pandemiei COVID-19 asupra peisajului economic al Indiei
a fost profund, fiind marcat de perturbari care s-au propagat in diverse sectoare.
Restrictiile drastice, puse in aplicare pentru a limita raspandirea virusului, au dus la
intreruperea lantului de aprovizionare, la o scadere a activitdtii economice si la
regrese semnificative, in special in sectoarele care depind de prezenta fizica si de
munca manuald. Contractia PIB-ului a reprezentat o provocare formidabila pe
drumul spre redresare.

In mijlocul acestei crize, pandemia a servit drept catalizator pentru accelerarea
transformarii digitale a Indiei. Blocajele au necesitat o dependentd de platformele
digitale pentru munca, educatie si comert. Aceastd accelerare a fost evidentd in
adoptarea fulminanta a sistemelor de plata digitale si in cresterea cererii de servicii
online. India a cunoscut o evolutie rapidd a infrastructurii digitale, tehnologia
devenind o parte integranta a activitatilor zilnice.

Rezilienta a devenit o caracteristicd definitorie a raspunsului Indiei la
adversitate. Sectorul manufacturier s-a reorientat rapid pentru a produce bunuri
esentiale, in timp ce industria farmaceutica a jucat un rol esential In aprovizionarea
globali cu vaccinuri COVID-19. Intreprinderile au dat dovada de o adaptabilitate
remarcabild, adoptdnd pe scard largd munca la distantd si solutiile digitale,
demonstrand capacitatea Indiei de inovare si de reactie agila la provocari.

Ca raspuns la consecintele economice, guvernul indian a pus 1n aplicare o serie
de pachete de stimulare si masuri politice. Accelerarea reformelor menite sa
sporeascd usurinta de a face afaceri a devenit un punct central. Initiative precum
sistemele de stimulente legate de productie (PLI) au castigat proeminenta, reflectand
un angajament de redresare si o concentrare strategicd asupra construirii unei
economii mai reziliente.

Rolul Indiei in lupta globald impotriva pandemiei s-a extins dincolo de granitele
sale, in special prin intermediul industriei sale farmaceutice. Natiunea a aparut ca un
actor-cheie in colabordrile globale pentru fabricarea si distribuirea vaccinurilor
COVID-19. Acest lucru nu numai ca a evidentiat capacitatile farmaceutice ale Indiei,
dar a subliniat, de asemenea, importanta colabordrii internationale in abordarea
crizelor sanitare mondiale.

Dupa COVID, India se prezintd ca un cadru de oportunititi de investitii
emergente. Sectoare precum asistenta medicald, tehnologia si energia regenerabila
au castigat proeminentd. Transformarea digitald acceleratd a creat cai de investitii in
tehnologie, in timp ce accentul pus pe infrastructura de sanatate a deschis oportunitati
in domeniul farmaceutic si al tehnologiei medicale. Proiectele de dezvoltare a
infrastructurii au continuat, oferind potential pentru investitii pe termen lung intr-un
mediu economic in redresare si in evolutie.

13



Sesiunea de comunicari stiintifice
»EMERGING MARKETS ECONOMICS AND BUSINESS”
Editia a XI-a, 24 noiembrie 2023

Concluzii

Redresarea economica post-COVID pe pietele emergente este un proces
complex si dinamic. Desi persistd provocdri, rezistenta, adaptabilitatea si inovarea
de care dau dovada aceste natiuni deschid calea pentru o crestere sustinutd. Pe
masura ce guvernele pun in aplicare reformele de politica, promoveaza colaborarile
globale si valorifica oportunitatile de investitii, pietele emergente nu se afla doar in
redresare; ele traseaza un curs spre un viitor mai incluziv, mai durabil si mai prosper.

Piata emergenta a Indiei, atat Tnainte, cat si dupd COVID-19, reflecta un peisaj
dinamic caracterizat de rezistenta, adaptabilitate si oportunitati. Desi pandemia a
adus provocdri, a accelerat, de asemenea, anumite tendinte pozitive, in special in
ceea ce priveste transformarea digitala. Era post-COVID a determinat natiunea sa
reevalueze si sa accelereze reformele structurale, pozitionandu-se pentru o redresare
care sd valorifice punctele sale forte si s Tmbratiseze noi oportunitati.

Colaborarile la nivel mondial, in special in ceea ce priveste distributia de
vaccinuri, au pus in evidentd rolul Indiei in abordarea provocdrilor globale,
contribuind la reputatia sa de actor important pe scena internationala. Traiectoria
pietei emergente a Indiei subliniazd importanta agilitatii si a planificarii strategice in
navigarea prin evenimente globale fara precedent.
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Abstract: This research aims to promote the tourist potential of Salaj
County and provide proposals to enhance the conditions for tourism
development in the region. Our research methodology involved a
case study analyzing both the demand and supply in Salaj County,
along with various forms of tourism in the region. Salaj County
stands out with a captivating tourist potential, including natural
attractions such as the Somes Gorges, Lake Tasnad, and the Apuseni
Natural Park. Additionally, noteworthy cultural landmarks include
Kalnoky Castle in Zalau and the wooden church in Surduc. The
development of tourism in Salaj significantly contributes to the
economic growth of the region by creating employment
opportunities and generating income for the community.

Keywords: Salaj County; tourist potential; demand; supply;
resources; tourist attractions

JEL Code: R11, Z3

1. Introducere
Turismul s-a dezvoltat in ultimii ani intr-un ritm impresionant si a devenit o
ramurd economicad dinamicd. Romania beneficiaza de resurse turistice si antropice
valoroase, ceea ce confera o mare potentialitate turismului.
Potentialul turistic se referd la capacitatile si resursele unei destinatii sau
regiuni de a atrage si de a satisface cerintele turistilor.
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Analizarea si evaluarea potentialului turistic al unei regiuni este o tema de
actualitate si este o oportunitate ideala pentru cei pasionati si interesati de natura si
cultura de as satisface setea de cunoastere si de a experimenta satisfactia psihica si
spirituala.

Judetul Salaj dispune de un potential turistic valoros caracterizat printr-un
cadru natural spectaculos, rauri cristaline, cascade, poteci Inguste, multe paduri,
pesteri, stanci impresionante, deasemenea are o bogata varietate de atractii turistice
antropice care sunt cunoscute si apreciate ca comori istorice, culturale si artistice. In
judet inca se mai pastreaza vechile traditii, ocupatii si mestesuguri a unor frumoase
datini si obiceiuri populare, acestea au contribuit la transformarea judetul Salaj ca
fiind o destinatie turistica atragitoare, cunoscutd atit la nivel national, cat si
international.

2 .Resursele Judetului Salaj

Judetul Salaj are un potential turistic, acesta oferd o varietate de atractii
turistice care permit vizitatorilor sa-si petreacd timpul liber intr-un mod placut si
benefic, acestea includ: arii naturale protejate, bisericile de lemn, explorarea
obiectivelor culturale si istorice, ospitalitatea specifica si diversele evenimente si
festivaluri culturale si artistice.

Economia judetului Salaj a cunoscut transformarii mari de-a lungul timpului,
agricultura era ramura reprezentativd dar mai apoi alaturi de aceasta s-a alaturat si
industria care a fost si este in continuare forta dezvoltarii economice, este bazata si
pe productie.

Salajul este o locatie bine cunoscuta in intreaga lume dar si in tard pentru
elementele necesare pentru constructia de masinilor, tevile fabricate, ceramica pentru
constructii, conductori electrici, echipamente industriale producatoare de mobilier
sau alimentara.

2.1 Resursele turistice naturale

Conform Consiliului Judetean Salaj in Judetul Sédla sunt 26 de arii
protejate,mai exact 11 la categoria ,,rezervatii si parcuri naturale: Statiunea Tinerilor
Naturalisti Jibou, Poiana cu narcise Racas-Hida, Balta Cehei, Laleaua pestrita de pe
Valea Salajului, Gresiile ,,Gradina Zmeilor” Padurea Lapis, Gradina Botanica din
Jibou, Zona de agrement Meses, Zona Tusa, Zona viticola Simleu, Zona Jebuc-Stana
si Mlastina de la laz, iar 15 la categoria monumente ale naturii (,,Stana
Dracului”Hida, Stratele(Calcarele) de Rakoczi de la Rona-Jibou, Pietrele ,,Mosu si
Baba”, Parcurile dendrologice Cehu Silvaniei, Dragu, Bizusa, Zimbor si Jebuc,
Péadurea ,,La Castani”( Abrudan si Medve, 2008).

Gradina Botanica ,,Vasile Fati” Jibou a fost infiintatd in anul 1968 de
profesorul Vasile Fati in cadrul liceului din localitate, doi ani mai tarziu, in 1970,
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aceasta devine o unitate independenta dedicati educatiei biologice. Intre anii 1972-
1989 acest obiectiv turistic a functionat sub denumirea de Statiunea Tinerilor
Naturisti, abia in anul 1990 devine componenta principald a Centrului de Cercetari
Biologice din Jibou.( https://www.ccbjb.ro/about.html)

Se intinde pe o suprafata de 25 ha, pe locul fostului parc al castelului medieval,
fostd resedintd a familiei Wesselenyi. Aceasta gradina este organizatd pe sectoare,
fiecare sector grupeaza plantele dupa anumite puncte de vedere: fitogeografic,
ornamental, genetic, ecologic, dentrologic, sistematic, sere, economic, sector
gospodaresc si plante medicinale. Gradina cuprinde o colectie de plante de peste
5000 de taxonii proveniti din intreaga lume( Abrudan,2004).

Rezervatia este dotatd cu un herbariu, un muzeu botanic si o bibloteca, care
servesc ca resurse didactice pentru cei interesati de studiul domeniului biologiei sau
pentru a imbogéti cunostintele vizitatorilor.

Figura 1. Harta Gradini Botanice,, Vasile Fati”Jibou
Sursa: https://www.ccbijb.ro/galerie-foto.html

2.2 Resurse turistice antropice

Judetul Salaj se bucurda de un patrimoniu cultural imobil bogat, in aceasta
regiune exista peste 500 de obiective cu valoare semnificativd din punct de vedere
arhitectural, arheologic, istoric, artistic, social, stiintific, etnografic, tehnic, religios.
Cele mai multe monumente se gisesc in Zalau, 67 monumente iar apoi in Simleu
Silvaniei(https://caietesilvane.ro/salajul-are-546-de-monumente-istorice/).

Muzeul Etnografic ,,Ligia Bodea” se afla 1n localitatea laz, comuna Plopis.
Ceea ce face cu adevarat acest muzeu unic este ca proprietarea lui Ligia-Alexandra
Bodea este cea mai tdndra colectionard de obiecte traditionale din tara, aceasta a
inceput sa se implice 1n activitatea muzeului la doar 12 ani.
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Dupa moartea bunicii sale in anul 2003, A
a luat decizia de a transforma casa In
care aceasta a locuit intr-un muzeu.

2.3 Resursele economice ale Judetului

Salajul este o locatie bine cunoscuta in intreaga lume dar si in tara pentru
elementele necesare pentru constructia de masinilor, tevile fabricate, ceramica pentru
constructii, conductori electrici, echipamente industriale producatoare de mobilier

sau alimentara.
(https://www.isjsalaj.ro/discipline/discipline tehnologice/SJ PLAI 2016-
2020.pdf).

Economia judetul este format din aproximativ 9.000 de companii active in anul
2023, predominante sunt societatile mici si mijlocii, cu un numar de angajatii de pana
la 100 de angajatii, putine companii depasesc acest numar de angajatii. Cam 30 de
companii au mai multi angajati.In Silaj se inregistrezi un numir de 27.014 agenti
economici, un procent de 1,14% din totalul agentilor economici din Romania.

3. Cererea si oferta turistica la nivelul judetului Silaj
3.1 Cererea turistica

Datele statistice cu privire la circulatia turistica au la baza sosirile turistilor in
structurile de cazare, respectiv ale celor care se caseazd in afara localitatii de
domiciliu pentru cel putin o noapte. Celalalte categorii de persoane( vizitatorii,
persoane cazate in cabanele cu proprietate privata din zonele de agrement sau care
nu apeleaza la o structurd de cazare oficiald) nu sunt consemnate statistic si, implicit
nu se gasesc la datele privitoare la acest indicator.

In anul 2022 judetul Silaj a fost vizitat de 17.766 turistii, se remarca o scidere
a numadrului de turisti romani dar mai ales strdini, care au intrat in judet, din cauza
infrastructuri de aces la obiectivele turistice sau culturale, dar si din cauza promovarii
slabe a potentialului turistic al zonei. (SJ_PLAI_2016-2020.pdf (isjsalaj.ro)).
Dupa cum era de asteptat, conformat datelor din Strategia de dezvoltare a judetului
Salaj, municipiul Zaldu este principala destinatie din judet cu aproximativ 71% de
sosiri, urmat de orasul Jibou (11%), Boghis (7%) si orasul Simleul Silvaniei
(5%).(https://cjsj.ro/date/pdfuri/Strategie_Salaj _2021-2027)
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Figura 2. Evolutia sosirilor in perioada 2010-2021(mii)
Sursa: realizat de autoare pe baza datelor https://salaj.insse.ro/wp-
content/uploads/2022/11/capacitatea_si_activitatea_de_cazare_turistica_ 1995 2021.pdf
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Figura 3.2 Evolutia innoptarilor in perioada 2010-2021 (mii)
Sursa: realizat de autoare pe baza datelor https://salaj.insse.ro/wp-
content/uploads/2022/11/capacitatea_si_activitatea _de cazare turistica 1995 2021.pdf

3.2 Oferta turistica
Capacitatea de cazare a cunoscut in perioada 2010-2021 o evolutie sinuoasa,

numadrul maxim de unitatii fiind atins in anul 2016, un numar de 1.923 de locuri de
Ccazare.

19


https://salaj.insse.ro/wp-content/uploads/2022/11/capacitatea_si_activitatea_de_cazare_turistica_1995_2021.pdf
https://salaj.insse.ro/wp-content/uploads/2022/11/capacitatea_si_activitatea_de_cazare_turistica_1995_2021.pdf
https://salaj.insse.ro/wp-content/uploads/2022/11/capacitatea_si_activitatea_de_cazare_turistica_1995_2021.pdf
https://salaj.insse.ro/wp-content/uploads/2022/11/capacitatea_si_activitatea_de_cazare_turistica_1995_2021.pdf

Sesiunea de comunicari stiintifice
»EMERGING MARKETS ECONOMICS AND BUSINESS”
Editia a XI-a, 24 noiembrie 2023

2500

2000

1500
1000
50

0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

o

Figura 3.3 Evolutia numarului de locuri existente in unitatile de cazare in perioada 2010-
2021
Sursa: realizat de autoare pe baza datelor https://salaj.insse.ro/wp
content/uploads/2022/11/capacitatea_si_activitatea_de cazare turistica 1995 2021.pdf

Oferta de cazare de cazare este dominanta de vilele turistice si bungalouri (42%, din
total), urmate de pensiunile agroturistice (32%) si pensiuni turistice (14%).

2% * Hoteluri si moteluri

1% 204

= Cabane turistice
Campinguri si unitati tip casuta
Vile turistice si bungalouri
42% = Pensiuni turistice
= Pensiuni agroturistice

= Hosteluri

Figura 3.4. Oferta de cazare de cazare
Sursa: realizat de autoare pe baza datelor https://salaj.insse.ro/wp-
content/uploads/2022/11/Structurile_de_primire_2021.pdf

4. Tipuri de turism in judetul Salaj

Existenta diferitelor resurse naturale si antropice, gradul variat de
accesibilitate al retelei rutiere precum si pozitionarea in teritoriu a judetului Salaj,
ofera conditii favorabile pentru practicarea unei largi varietati de tipuri si forme de
turism. In continare o sa prezint cele mai practicate forme de turism in Silaj.

Turismul montan in judetul Sélaj se remarca prin existenta ramurei de nord a
Muntilor Apuseni, care includ cele doud ramificatii distincte in directiile nord si vest
fiind reprezentate de Muntii Mesesului si Plopisului. Aceste masive montane au
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altitudini cuprinse intre 700 si 900 de metri si sunt acoperite de paduri bogate in
specii de fagi si rasinoase. Varful cel mai inalt este In partea de sud a Muntilor Meses
la limita cu judetul Club, Osoiul Ciontului cu o indltime de 998 m( SJ_PLAI 2016-
2020.pdf (isjsalaj.ro)).

Printre principalele atractii care contribuie la potentialul turismului montan se
numard: Izvoarele Barcaului si Rezervatia Peisagisticd Tusa-Barcau o zond din
Muntii Plopisului, Zona Padurea Neagra , Padurea Lapis, Valea Iazului si Valea
Poicului, zona Tusa,Vanatori-situate in Muntii Plopis si Valea Somesului-Zona
lleanda.

Turismul balnear este conditionat de prezenta apelor minerale, termale si cu
proprietiti curative. In judetul Silaj existd urmitoarele statiuni care utilizeaza aceste
resurse de ape cu rol terapeutic si care dispun de infrastructura turistica si de
agrement, Baile Boghis care este o statiune balneoclimaterica fiind amplasata pe o
asezare veche de daci- liber, si Baile Bizusa care au ca principal factor natural apa
minerald (sulfatata, calcica, sodicd, magnezicd, hipotonica) folositd ca remediu
pentru diferite boli.

Turismul cultural este strans legat de existenta in judet a unor valori culturale
care se manifesta in diverse forme, atractii importante, muzeele si colectiile istorice,
casele traditionale, lacasurile culturale dar si evenimetelor si traditiilor.

Potentialul pentru turismul cultural este dat de prezenta unui numar de atractii
remarcabile, printre cele mai importante atractii, muzee si case se includ
urmatoarele: Complexul Arheologic Porolissum, Cetatea Almasului, Ansamblul
Cetatii ,,Bathory” Simleu Silvaniei, Muzeul Judetean de Istorie si Arta Zaldu, Casa
Memoriala ,,Juliu Maniu” din Badacin, Centrul Cultural ,,Simion Barnutiu” din
Bocsa.

Turismul religios monarhal incepe sd prinda contur in judetul Salaj, deoarece
sunt multe biserici si comunitdti monahale, ceea mai importantd fiind Manastirea
Bic.

In judetul Silaj se organizeazi diferite pelerinaje la manistiri, biserici cu
ocazia unor evenimente religioase sau in locuri cu o semnificatie puternicd, prin
implicarea protopopiatelor. Pelerinajul Tinerilor credinciosilor din Episcopia
Salajului este un eveniment anual dedicat Maicii Domnului. Pelerinajul are o traditie
de peste 100 de ani, acesta implica parcurgerea pe jos a unei distante de 150 km
pana la Manastirea ,,Adormirii Maici Domnului” din Nicula, judetul Clu;.

Concluzii
Judetul Silaj este amplasat in partea centrald a Regiunii de Dezvoltare de
Nord-Vest si se poate descrie ca fiind o unitate administrativa in plind dezvoltare
economica si socio-culturald. Acesta are un caracter preponderent rural, indicele de
urbanizare fiind scazut, deoarece este format din 1 municipiu, 3 orase si 57 de
comune.
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Teritoriul Salajului, intr-o masurd mai mica seamana cu cel al Transilvaniei,

deorece reprezintd un relief inconjurat de munti, acest relief are o influenta asupra
climei si vegetatiei din judet. Economia judetului se caracterizeazd ca fiind o
economie mixta, cu accent pe sectorul industrial si agricol. Printre cateva dintre
punctele tari ale judetului Salaj, bogdatia patrimoniului turistic antropic deosebit de
valoros care apartine unei categorii variate si epocii istorice, exemplu castrele
romane antice de la Porolisum, existenta unor zone verzi, care sunt tot in crestere in
ultimii ani la nivelul localitatii urbane, acestea pot fi utilizate pentru imbunatatirea
aerului si pentru recreere, are un potential ridicat In ceea ce priveste turismul montan,
cultural si balnear.

~
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Abstract: Blockchain technology can revolutionize marketing practices,
offering a range of advantages in terms of trust, transparency, and
efficiency. Key areas where blockchain can impact marketing encompass
product creation, trust and transparency, disintermediation, privacy,
customer relationship management, and supply chain management. This
paper is a literature review of authors and articles dealing with the issue
of the influence of blockchain technology on marketing. Blockchain
technology is a potent tool that can potentially transform the marketing
landscape. Although still in the early stages of development, numerous
promising applications are already in progress.
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Privacy
JEL Code: M31

1. Introducere

Aceasta lucrare isi propune sa prezinte elemntele de baza ale tehnologiei blockchain
si impactul ei asupra afacerilor si marketingului in diferitele domenii, asa cum sunt
ele evidentiate de diversi autori. Ea se bazeazd pe o cercetare bibliograficd a
articolelor despre blockchain si marketing, folosind bazele de date internationale
Google Scholar si referintele bibliografice disponibile pe Internet.

Tehnologia blockchain std la baza cripto monedelor. Bitcoin a fost introdus pentru
prima data in 2009 de o persoand sau un grup de persoane sub pseudonimul "Satoshi
Nakamoto”. Acesta a publicat un document intitulat "Bitcoin: A Peer-to-Peer
Electronic Cash System" in 2008, care a descris conceptul si functionarea monedei
digitale (Bitcoin, 2008). Pornind de la principiile descrise in acest document,
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aplicabilitatea tehnologiei blockchain s-a validat si in alte domenii de activitate
sociald si economica.

Tehnologia blockchain este un tip special de baze de date care nu pot fi usor
manipulate sau piratate. Denumita uneori tehnologia registrului distribuit, baza de
date este partajatd de mai multe computere, numite noduri. Componentele unei baze
de date sunt numite blocuri (de informatie). Una dintre ideile ingenioase care sta la
baza acestei tehnologii este ca fiecare bloc de informatie contine o semnatura bazata
pe criptografie (numitd hash) care rezumad toate informatiile din bloc. Orice
modificare oricat de mica a datelor din bloc face ca semnatura sa fie complet diferita.
Ultima linie a blocului de informatii se repetd apoi ca prima linie a blocului urméator
— astfel se formeazd un ,lant”. Aceastd caracteristici de legaturi bazate pe
criptografie face un lant de blocuri, denumit in continuare blockchain, imuabil—- care
nu poate fi alterat, modificat, fara a fi vizibila modificarea. Oricine vrea sa editeze
un bloc vechi (adica sa rescrie o informatie veche) va ldsa urme, deoarece, semnatura
blocului se va schimba, iar reteaua nodurilor de computere care vor vedea registrul
de informatii distribuit va inregistra faptul ca semnatura blocului N nu se potriveste
cu prima linie a blocului N+1 urmator. Efectul este ca reteaua identifica blocul de
informatie ca fiind modificat si 1l inlocuieste automat cu cel original. Prin urmare,
este practic imposibil sa fie modificat istoricul unui continut informational pentru a
comite fraude sau a anula tranzactiile nedorite inregistrate anterior (Harvey et al.,
2018).

Tehnologia blockchain este un tip special de baze de date care nu pot fi usor
manipulate sau piratate. Denumita uneori tehnologia registrului distribuit, baza de
date este partajatda de mai multe computere, numite noduri. Componentele unei baze
de date sunt numite blocuri (de informatie). Una dintre ideile ingenioase care sta la
baza acestei tehnologii este ca fiecare bloc de informatie contine o semnatura bazata
pe criptografie (numitd hash) care rezumd toate informatiile din bloc. Orice
modificare oricat de mica a datelor din bloc face ca semnatura sa fie complet diferita.
Ultima linie a blocului de informatii se repeta apoi ca prima linie a blocului urmator
— astfel se formeaza un ,lant”. Aceasta caracteristicd de legaturi bazate pe
criptografie face un lant de blocuri, denumit in continuare blockchain, imuabil—- care
nu poate fi alterat, modificat, fara a fi vizibila modificarea. Oricine vrea sa editeze
un bloc vechi (adica sa rescrie o informatie veche) va lasa urme, deoarece, semnatura
blocului se va schimba, iar reteaua nodurilor de computere care vor vedea registrul
de informatii distribuit va Inregistra faptul ca semnatura blocului N nu se potriveste
cu prima linie a blocului N+1 urmator. Efectul este ca reteaua identifica blocul de
informatie ca fiind modificat si 1l inlocuieste automat cu cel original. Prin urmare,
este practic imposibil sa fie modificat istoricul unui continut informational pentru a
comite fraude sau a anula tranzactiile nedorite inregistrate anterior.

Bloc de informatii poate fi orice formd de valoare, poate fi reprezentata de bani,
active, actiuni, obligatiuni, drepturi de proprietate intelectuala, acte doveditoare,
diplome sau certificarea unor competente, elemente de continut (o piesd de muzica,
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de artd, idei scrise, schite grafice, fotografii), voturi etc. Toate aceste elemente pot fi
stocate intr-un un registru de valori sau o baza de date a valorilor foarte sigura si
imuabila, facand astfel din tehnologia blockchain o retea de incredere, o platforma
distribuita (shared) si foarte sigura - bazata pe criptografie, descentralizata, care ofera
imuabilitate prin faptul ca nu poate gresi (Tapscott & Tapscott, 2016).

2. Tehnologia blockhain si impactul asupra afacerilor

Blockchain este consideratd a fi o tehnologie disruptivd care va transforma
fundamental modul in care economia, societatea si afacerile sunt organizate,
gestionate si abordate. Se astepata sa aiba efecte profunde asupra naturii firmelor, a
modului in care sunt ele finantate si gestionate, cum creeazad valoare si cum
indeplinesc functii de baza, ca marketingul, contabilitatea si stimularea oamenilor.
Va duce la reinventarea unei firme prin modificarea granitelor organizatiilor, va
permite companiilor sd elimine costurile de tranzactie si sa foloseasca resursele din
exterior la fel de usor ca resursele din interior (Tapscott & Tapscott, 2016).

Mai multi autori au observat influenta majora asupra marketingului si afacerilor a
unor tehnologii aparute 1n special in secolul 21. Noile tehnologii, cum ar fi internetul
lucrurilor (I0T- Internet of Things), inteligenta artificiala, invatarea automata si
tehnologia blockchain, sunt asteptate sd influenteze in mod fundamental si
semnificativ afacerile si marketingul (Kumar et al., 2021).

In articolul ,,New technology and the changing role of marketing” se aratd cum aceste
tehnologii nu doar schimba structurile pietei, ci si creeaza schimbéri mojore in
cadrul firmelor, care pot fi valorificate ca oportunitati pentru marketing (Tapp &
Hughes, 2004).

Impactul din ce in ce mai mare al tehnologiei informatiei duce la o concentrare mai
mare pe servicii si relatii Tn economie, management si marketing iar influentele
asupra marketing probabil sd fie masiv determinate de imbunatatirile tehnologice
(Rust, 2006).

Intr-un articol din 2018 numit “How blockchain will change marketing as we know
it?”, autorii Harvey, Moorman & Toledo sustineau ca tehnologia blockchain va avea
un impact fundamental asupra practicii de marketing si ca cei care o adopta timpuriu
pentru marketing, existind recompense potentiale mari pentru cei care o adopta
devreme si costuri pentru cei lasati in urma de aceasta inovatie (Harvey et al., 2018).
3. Domeniile cheie in care blockchain-ul poate avea un impact asupra
marketingului

Articolul "How blockchain technology can benefit marketing: Six pending research
areas" semnat de Rejeb, Keogh si Treiblmaier (Rejeb et al., 2020) subliniaza
potentialul tehnologiei blockchain in marketing si resurse umane, evidentiind aceasta
ca o inovatie incrementala cu impact semnificativ. Tehnologia blockchain oferd
multiple beneficii, inclusiv imbunatatirea increderii si securitatii in relatiile dintre
marci $i consumatori.
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In primul rand, se sugereazi ci tehnologia blockchain poate contribui la o stocare
sigura si transparenta a datelor, reducind frauda si consolidand satisfactia clientilor.
In al doilea rand, tehnologia poate facilita personalizarea marketingului, oferind
marcilor posibilitatea de a crea experiente mai relevante prin monitorizarea datelor
consumatorilor in timp real. In al treilea rand, tehnologia blockchain poate deschide
noi modele de afaceri, inclusiv piete peer-to-peer, elimindnd intermediarii in
tranzactii intre consumatori si Intreprinderi.
Autorii identificd sase domenii de cercetare esentiale in evolutia viitoare a
tehnologiei blockchain in marketing. Acestea includ impactul asupra relatiilor marci-
consumatori, personalizarea marketingului, noile modele de afaceri, influenta asupra
reglementarilor si politicilor de marketing, precum si aspectele etice ale utilizarii
tehnologiei blockchain in marketing.
Exemple concrete de aplicare a tehnologiei blockchain in marketing includ stocarea
securizatd a datelor despre istoricul cumpardturilor si comportamentul
consumatorilor, crearea de programe de loialitate transparente si eficiente, si
dezvoltarea de piete peer-to-peer pentru tranzactii directe intre consumatori i
intreprinderi.
Tehnologia blockchain are potentialul de a revolutiona marketingul in mai multe
moduri, inclusiv imbundtitirea transparentei si securitatii datelor, implicarea
clientilor si eficienta operationald. In primul rind, poate imbunatiti transparenta si
securitatea datelor, ceea ce este important pentru construirea increderii si loialitatii
clientilor. In al doilea rand, tehnologia blockchain poate permite o mai buni
personalizare a marketingului, ceea ce poate duce la o experientd mai relevanta si
mai satisficitoare pentru clienti. In al treilea rand, tehnologia blockchain poate
facilita noi modele de afaceri, cum ar fi pietele peer-to-peer, care pot oferi noi
oportunitati de marketing si vanzari.
Pietele peer-to-peer (P2P) sunt platforme online care faciliteaza tranzactiile directe
intre utilizatori, eliminand intermediarii traditionali. In aceste piete, participantii pot
vinde sau cumpara bunuri si servicii direct unii de la altii, fara a implica 0 a treia
parte centrald, cum ar fi o companie sau o institutie financiara.
Un exemplu relevant de piatd peer-to-peer este platforma de ridesharing Uber. In
acest caz, soferii si calatorii interactioneaza direct Intre ei pentru a organiza si efectua
caldtoriile in timp ce Uber actioneazd doar ca o platformad intermediard care
faciliteaza aceste conexiuni si proceseaza platile, fara a detine flota de masini sau a
angaja soferii. Alte exemple de piete peer-to-peer sunt platforme de inchiriere a
locuintelor precum Airbnb, platforme de vanzare-cumparare de bunuri second-hand
precum eBay, si platforme de finantare colectiva (crowdfunding) precum Kickstarter
sau Indiegogo. Aceste piete au devenit populare datoritd capacitatii lor de a conecta
direct oamenii si de a oferi o alternativd la modelele traditionale de afaceri.
In concluzie, autorii subliniazi ci tehnologia blockchain, desi inca in curs de
dezvoltare, are un potential semnificativ de a revolutiona marketingul, oferind
beneficii precum transparentd imbunatatitd, eficientd operationald crescutd si
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implicarea crescutd a clientilor. Cu toate acestea, recunosc ca cercetarile si
dezvoltdrile continue sunt necesare pentru a intelege pe deplin implicatiile si
provocarile tehnologiei blockchain in aceste domenii. (Rejeb et al., 2020)
Tehnologia blockchain, o tehnologie inovatoare, promite sa redefineasca practicile
din domeniul marketingului, oferind solutii inovatoare si eficiente. Una dintre cele
mai semnificative aplicatii ale tehnologiei blockchain in acest domeniu este
trasabilitatea produselor. Prin intermediul acestei tehnologii, este posibil sa se
urmareasca cu precizie drumul produselor de la producator pana la consumator,
oferind un instrument eficient impotriva contrafacerii si garantdnd transparenta in
lantul de aprovizionare.

O alta sfera in care tehnologia blockchain aduce beneficii considerabile este
securitatea datelor. Datele sensibile, precum informatiile despre clienti sau datele
financiare, pot fi protejate prin stocarea lor intr-un mod distribuit si criptat, eliminand
riscurile asociate cu stocarea centralizata si expunerea la amenintari cibernetice.
Personalizarea experientei clientilor reprezintd o altd dimensiune a potentialului
tehnologiei blockchain in marketing. Utilizdnd aceasta tehnologie, companiile pot
urmari istoricul de cumpdraturi al clientilor si pot oferi produse si servicii
personalizate, consolidand astfel relatia cu acestia.

In practica, existdi numeroase exemple concrete ale implementirii tehnologiei
blockchain in marketing. De exemplu, prin crearea unui sistem de fidelizare bazat pe
blockchain, companiile pot gestiona si recompensa mai eficient punctele de
fidelizare ale clientilor. Totodata, tehnologia blockchain poate servi drept instrument
de verificare a autenticitatii produselor, contribuind la combaterea contrafacerii si
asigurand calitatea acestora. Un alt exemplu relevant este utilizarea tehnologiei
blockchain in dezvoltarea unui sistem de vot online mai sigur si transparent, cu
potentialul de a imbunatati participarea la procesul democratic.

Cu toate acestea, in ciuda beneficiilor evidente, implementarea pe scara larga a
tehnologiei blockchain in marketing nu este lipsita de provocari. Tehnologia este
incd intr-o faza relativ noua, iar existenta unor obstacole semnificative impune
necesitatea depasirii acestora inainte ca aceasta sa devind o practica generalizata. Cu
toate acestea, perspectivele sunt promitdtoare, iar evolutia continud a tehnologiei lasa
deschisa poarta catre inovatii ulterioare in domeniul marketingului. (Stallone et al.,
2021)

In articolul "Blockchain Technology for the Sharing Economy" semnat de Dorin-
Cristian Coita si Olimpia Ban, se exploreaza impactul pe care tehnologia blockchain
il poate avea asupra economiei de partajare. Autorii sustin cd tehnologia blockchain
poate aduce imbunatatiri semnificative in eficienta, transparenta si securitatea acestei
forme emergente de economie (D.-C. Coita & Ban, 2023).

In deschidere, autorii oferd o introducere succintd in conceptul de economie de
partajare, definind-o ca o economie ce se bazeaza pe utilizarea activelor subutilizate.
Aceastd tendintd in crestere se datoreazd avansului tehnologic si schimbarii
atitudinilor consumatorilor.
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In continuare, autorii analizeazd modul in care tehnologia blockchain poate optimiza
economia de partajare, identificand trei domenii principale de impact. Primul aspect
evidentiat este eficienta, unde tehnologia blockchain poate simplifica si automatiza
procesele, exemplificat prin utilizarea sa in verificarea identitdtii utilizatorilor si
gestionarea platilor. Al doilea punct este transparenta, iar autorii subliniaza ca
inregistrarile permanente si ireversibile ale tranzactiilor pot preveni frauda si
activitatile ilegale. Cel de-al treilea aspect evidentiat este securitatea, evidentiata prin
stocarea datelor distribuit si criptat, dificultand astfel accesul sau furtul de date.
Autorii oferda exemple concrete de aplicatii ale tehnologiei blockchain in economia
de partajare, inclusiv urmarirea istoricului de utilizare a activelor si crearea unei piete
de revanzare pentru acestea. Aceste aplicatii sunt prezentate ca contribuind la
imbundtdtirea eficientei i a experientei utilizatorilor in cadrul economiei de
partajare.

Autorii subliniaza potentialul transformator al tehnologiei blockchain in economia
de partajare. Totusi, recunosc existenta unor provocari semnificative, precum
complexitatea tehnologiei, costurile ridicate de implementare si absenta unei
reglementdri definitive. Cu toate acestea, autorii afirma ca, prin cercetare continud si
dezvoltare, tehnologia blockchain poate realiza pe deplin potentialul sdu in economia
de partajare.

In articolul "Revolutionizing Marketing in Tourism Industry Through Blockchain
Technology" semnat de Dorin-Cristian Coita si Olimpia Ban, se exploreaza impactul
pe care tehnologia blockchain il poate avea asupra industriei turismului, sustinand ca
poate aduce imbunatatiri semnificative in eficienta, transparenta si securitate (D. C.
Coita & Ban, 2020).

Autorii Tncep prin a prezenta succint industria turismului, definind-0 ca o
componentd esentiald a economiei ce oferd servicii si produse legate de calatorii si
vacante. Ei evidentiazd importanta sectorului in contributia sa semnificativa la
economia globala.

In continuare, autorii analizeazd modul in care tehnologia blockchain poate optimiza
industria turismului, identificand trei domenii cheie de impact. Primul aspect
evidentiat este eficienta, unde tehnologia blockchain poate simplifica si automatiza
procesele, exemplificat prin automatizarea rezervarilor de calatorii sau gestionarea
platilor. Al doilea aspect este transparenta, prin Inregistrari permanente si ireversibile
ale tranzactiilor, contracarand astfel frauda si activitatile ilegale. Cel de-al treilea
aspect este securitatea, subliniatd prin stocarea datelor in mod distribuit si criptat,
dificultand astfel accesul sau furtul acestora.

Autorii ofera exemple concrete de aplicatii ale tehnologiei blockchain in industria
turismului, inclusiv urmarirea istoricului rezervarilor, gestionarea platilor si crearea
unei piete de revanzare pentru biletele de calatorie. Aceste aplicatii sunt prezentate
ca contribuind la optimizarea eficientei in cadrul industriei turismului.

In articolul "Effects of the Blockchain Technology on Human Resources and
Marketing", se examineaza impactul tehnologiei blockchain asupra resurselor umane
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si marketingului. Autorii incep prin a evidentia caracteristicile cheie ale tehnologiei
blockchain, precum descentralizarea, transparenta si securitatea, sugerand ca aceste
aspecte pot aduce beneficii semnificative in domeniile mentionate (D. C. Coita et al.,
2019).

In contextul resurselor umane, autorii exploreazi modul in care tehnologia
blockchain poate Tmbunatati procesele de recrutare, angajare, formare si evaluare.
Un exemplu notabil este utilizarea tehnologiei pentru crearea unui sistem securizat
de inregistrare a CV-urilor, cu ajutorul contractelor inteligente pentru verificarea
autenticitatii acestora si stocarea datelor candidatilor intr-un mod sigur. Totodata,
tehnologia blockchain poate contribui la monitorizarea transparenta si obiectiva a
performantei angajatilor.

In sfera marketingului, se sugereaza ci tehnologia blockchain poate mbunitati
fidelitatea clientilor, personalizarea experientei si prevenirea fraudelor. Prin
utilizarea contractelor inteligente, se pot dezvolta programe de fidelitate
transparente, iar colectarea datelor privind comportamentul clientilor devine mai
sigurd si mai respectuoasa.

Autorii ofera exemple concrete de aplicatii ale tehnologia blockchain 1n resurse
umane si marketing, inclusiv inregistrarea securizatd a CV-urilor si gestionarea
transparentd a angajatilor. Concluzionand, ei afirma ca tehnologia blockchain are
potentialul de a revolutiona gestionarea resurselor umane si marketingul, subliniind
totusi cd tehnologia se afld incd intr-un stadiu incipient, necesitdnd cercetari si
dezvoltdri continue pentru a intelege pe deplin beneficiile si provocarile sale.
Recomandarile includ o atentd intelegere a potentialelor beneficii, dezvoltarea unei
strategii solide si colaborarea cu parteneri cu experienta in utilizarea tehnologiei
blockchain (D. C. Coita et al., 2019).

4. Concluzii

In concluzie, majoritatea autorilor citati subliniazd potentialul revolutionar al
tehnologiei blockchain in marketingul din diferitele domenii economice si industrii,
recunoscand totusi necesitatea unor cercetdri si dezvoltari suplimentare pentru a
exploata pe deplin acest potential. Provocarile identificate in implementarea pe scara
largd a tehnologia blockchain in economie si afaceri includ complexitatea
tehnologiei, costurile ridicate de implementare si absenta unei reglementari
definitive. Cu toate acestea, autorii concluzioneaza ca, in ciuda acestor provocari,
tehnologia blockchain are potentialul de a transforma semnificativ peisajul economic
si social.
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Abstract: This study explores the implications of emerging technologies
on economic development. We employ a comprehensive research
methodology that includes literature review, data analysis, and case
studies. Our findings reveal that the adoption and integration of new
technologies, such as artificial intelligence, blockchain, and advanced
automation, have a substantial positive impact on economic growth and
productivity. These technologies lead to increased efficiency, job
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research underscores the significance of proactive technological
innovation in fostering economic development and competitivness on a
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2. Introducere

In era noilor tehnologii, dezvoltarea economici a devenit strans legata de procesele
tehnologice. Revolutia digitala, inovatiile tehnologice si schimbarile semnificative
in modul in care oamenii comunica, lucreaza si traiesc au transformat radical peisajul
economic global. Impactul noilor tehnologii asupra dezvoltarii economice a devenit
o tema centrald in discutiile stiintifice, guvernamentale si de afaceri.

In aceastd lucrare, ne propunem si explorim si si analizim modul in care noile
tehnologii au influentat dezvoltarea economica la nivel mondial. Vom examina cum
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inovatiile in domeniul tehnologiei informatiei, inteligenta artificiald, biotehnologia,
robotii si altele au schimbat paradigma dezvoltarii economice, contribuind la
cresterea economicd, productivitate si competitivitate.

Aceastd lucrare se va concentra, de asemenea, pe aspectele pozitive si negative ale
impactului tehnologiei asupra dezvoltdrii economice. Vom evalua cum noile
tehnologii au generat oportunitati semnificative de inovare si dezvoltare, dar si cum
au creat provocari legate de securitatea cibernetica, privatitatea datelor, inegalitati
economice si pierderea locurilor de munca.

In final, vom explora perspectivele viitoare ale interactiunii dintre tehnologie si
dezvoltarea economica, inclusiv potentialul acestor inovatii tehnologice de a aborda
probleme majore precum schimbdrile climatice, sandtatea globala si dezvoltarea
durabila.

Prin aceastd analizd comprehensiva, lucrarea mea se propune sa ofere o viziune
cuprinzatoare asupra modului in care noile tehnologii au remodelat si vor continua
sd modeleze peisajul economic mondial, subliniind rolul esential pe care il au in
dezvoltarea societitilor si a economiilor la nivel global.

3. Revolutia tehnologica

Revolutia tehnologicd reprezinta un fenomen semnificativ in evolutia societatii si
economiel, caracterizat de inovatii tehnologice de amploare, care au schimbat
fundamental modul in care functioneaza lumea. Aceasta revolutie a avut un impact
semnificativ asupra dezvoltarii economice globale, generand o serie de inovatii
majore si schimbdri economice notabile.

Internetul a fost una dintre cele mai revolutionare inovatii tehnologice. Acesta a fost
dezvoltat ca un proiect de cercetare finantat de Departamentul Apararii al Statelor
Unite (DoD) si a avut un impact semnificativ asupra comunicdrii, comertului
electronic si schimbului de informatii (Hale, 2014).

Lansarea telefoanelor inteligente, precum iPhone de la Apple, a marcat o noud erd in
mobilitatea digitald. Aceste dispozitive au schimbat modul in care oamenii
comunicd, lucreazd si acceseaza informatii, influentdnd semnificativ industria IT si
cea a aplicatiilor mobile (Eger, 2018).

Progresele in domeniul inteligentei artificiale (Al) au dus la dezvoltarea masinilor
capabile sa invete si sd efectueze sarcini complexe, cum ar fi analiza datelor,
recunoasterea vocald sau a imaginilor, precum si automatizarea proceselor de
productie. Aceasta a dus la o crestere semnificativa a eficientei si productivitatii in
diverse industrii (Dumont, 1999).

Noile tehnologii medicale (inovatiile medicale), cum ar fi secventierea ADN-ului si
dezvoltarea terapiilor genetice, au revolutionat domeniul sdnatitii, permitand
diagnosticarea si tratarea unor boli cu precizie crescutd (Bronzino, 2006). Aceasta a
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domeniu.

Tehnologia blockchain, care sta la baza criptomonedelor precum Bitcoin, a avut un
impact major in domeniul financiar, asigurdnd securitate si transparentd in
tranzactiile digitale (Blockchain Strategy,2023). Aceasta a generat schimbari
semnificative in sistemul bancar si in domeniul finantelor.

Aceste inovatii majore au provocat schimbari economice, influentdnd productia,
comertul, locurile de munca si cresterea economica in intreaga lume. De asemenea,
aceste exemple sunt sustinute de surse oficiale sau rapoarte de la organizatii si entitati
relevante din domeniile respective.

In concluzie, revolutia tehnologici reprezinta un punct de cotiturd in evolutia
societdtii si economiei, generdnd transformari profunde 1n modul in care
interactionim cu lumea din jurul nostru. in urma acestor evolutii, societatea si
economia se afla intr-un proces continuu de adaptare, unde inovarea devine motorul
principal al progresului.

4. Beneficii ale tehnologiei in dezvoiltarea economica

Tehnologia a devenit un motor esential pentru evolutia dezvoltarii economice,
oferind o gama variata de beneficii care afecteaza atat aspectele operationale ale
economiei, cat si aspectele sociale si globale. In aceasti sectiune, ne concentrim pe
doud aspecte cheie ale beneficiilor tehnologiei in dezvoltarea economica, si anume,
cresterea productivitdtii si inovatia, precum si dezvoltarea durabila si contributia la
solutionarea problemelor globale.

Cresterea productivitdtii si inovatia reprezintd doi piloni fundamentali ai avantajelor
aduse de tehnologie dezvoltarii economice (https://www.bls.gov/). Cresterea
productivitatii, sustinutd de tehnologie, se manifesta prin imbunatatiri semnificative
ale eficientei si performantei in diferite sectoare economice. Tehnologia a permis
automatizarea proceselor, imbunatatind fluxurile de lucru si reducand erorile umane.
Aceasta a avut ca rezultat o utilizare mai eficienta a resurselor si reducerea costurilor
de productie
(https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20insights/meeting%20s
ocietys%?20expectations/solving%20the%20productivity%20puzzle/mg-solving-
the-productivity-puzzle--report-february-2018.pdf).

In plus, tehnologia a imbunititit calitatea si precizia productiei, ceea ce a condus la
produse si servicii de inaltd calitate. Prin intermediul analizei datelor si a inteligentel
artificiale, companiile au putut identifica noi modalitati de a-si optimiza operatiunile,
ajutand astfel la maximizarea randamentului si profitabilitatii.

Inovatia tehnologica a avut un impact semnificativ asupra dezvoltarii economice,
stimuland cresterea economica prin intermediul dezvoltarii de produse, servicii si
procese noi. Inovatia a deschis noi piete si a generat oportunitdti de afaceri. De
exemplu, platformele digitale si aplicatiile mobile au creat medii fertile pentru strat-
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up-uri si intreprinderi mici si mijlocii, contribuind la diversificarea economica (Noja,
2013).
De asemenea, inovatia tehnologicd a creat noi modalitdti de colaborare si
comunicare, facilitand transferul de cunostinte si expertiza intre companii si institutii
de cercetare. Prin aceastd colaborare, au fost dezvoltate solutii inovatoare la
probleme complexe, precum dezvoltarea de tehnologii curate si solutii pentru
problemele de sanatate globale (OECD,2022).
Tehnologia nu aduce beneficii numai in ceea ce priveste cresterea economica, ci
joacd si un rol esential in solutionarea problemelor globale si in promovarea
dezvoltarii durabile (Scheel and Vasquez, 2012). Tehnologia a facilitat dezvoltarea
de surse de energie regenerabila si a promovat eficienta energetica, contribuind astfel
la reducerea emisiilor de carbon si la lupta impotriva schimbarilor climatice.
Inovatiile tehnologice au permis optimizarea resurselor, reducand astfel impactul
asupra mediului in cadrul proceselor de productie.
Tehnologia a avut un rol important in solutionarea problemelor globale, precum
dezastre naturale, pandemii si provocari legate de sdnatate. Monitorizarea si analiza
datelor in timp real au permis interventii mai rapide si mai eficiente in situatii de
crizd. De asemenea, tehnologia a imbunatatit accesul la servicii de sanatate si
educatie in regiuni defavorizate, contribuind la cresterea calitatii vietii.
De asemenea, digitalizarea si tehnologia au favorizat colaborarea globala, permitand
colectarea de date si resurse pentru a solutiona problemele complexe, cum ar fi
foametea, sdracia si bolile pandemice.
Aceastd sectiune evidentiazd impactul semnificativ al tehnologiei in dezvoltarea
economicd, Inregistrand contributiille acesteia in ceea ce priveste cresterea
economicd, inovatia si promovarea dezvoltarii durabile la nivel global (Clark, 2016).
O idee interesantd legatd de dezvoltarea durabila si solutionarea problemelor globale
ar putea fi explorarea modului in care tehnologia poate contribui la gestionarea
resurselor globale, precum apa dulce, prin intermediul solutiilor tehnologice
inteligente. Aceasta idee vizeazd un aspect crucial al dezvoltarii durabile si al
solutiondrii problemelor globale, deoarece apa dulce este o resursa esentiala pentru
supravietuirea umana si pentru ecosistemele globale, iar gestionarea acesteia devine
tot mai dificila din cauza schimbarilor climatice si a cresterii cererii.
In acest context, putem explora cum tehnologiile precum senzorii de monitorizare a
calitatii apei, sistemele de gestionare a apei bazate pe inteligentd artificiald si
tehnologiile de purificare a apei pot fi aplicate pentru a optimiza si conserva resursele
de apa dulce. Acest lucru poate contribui la prevenirea crizelor legate de apa, la
protejarea ecosistemelor acvatice si la asigurarea accesului la apa potabila in zonele
defavorizate.
De asemenea, aceste tehnologii pot avea un impact pozitiv asupra dezvoltarii
economice, prin crearea de oportunitdti de afaceri in domeniul gestiondrii apei si al
tehnologiei ecologice, si prin contributia la dezvoltarea de infrastructura durabila in
comunitati globale.
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Acest exemplu arata cum tehnologia poate fi un instrument-cheie pentru gestionarea
eficienta a resurselor si pentru abordarea provocarilor globale.

5. Provociri in era tehnologiei

In era tehnologiei avansate, cu toate beneficiile sale, se contureaza, de asemenea,
unele provocdri majore care trebuie abordate pentru a asigura dezvoltarea economica
durabila si echitabild. Doua dintre aceste provocari sunt securitatea cibernetica si
impactul asupra fortei de munca.

Securitatea cibernetica este o preocupare centrald in contextul revolutiei tehnologice.
O lume din ce in ce mai conectata si dependenta crescutd de infrastructura digitala
au generat riscuri pentru securitatea datelor si a sistemelor. Atacurile cibernetice pot
afecta organizatiile, guvernele si indivizii, punand in pericol confidentialitatea si
integritatea datelor, precum si functionarea sistemelor critice. In acest context, se
impune dezvoltarea si implementarea de politici de securitate ciberneticd, precum si
investitii considerabile in tehnologii de protectie ciberneticd si in educatia in
domeniul securitdtii cibernetice.

Progresul tehnologic si automatizarea aduc cu sine o serie de implicatii in ceea ce
priveste forta de muncd. Desi tehnologia poate Imbunatdti eficienta si
productivitatea, aceasta poate, in acelasi timp, sd inlocuiasca locurile de munca, in
special cele care implica sarcini rutiniere si repetitive. Aceasta poate crea inegalitati
economice, deoarece nu toate persoanele au acces la noile oportunitati tehnologice,
iar recalificarea sau reantrenarea fortei de munca poate fi costisitoare si
provocatoare. Este esentiald dezvoltarea de politici si programe de reeducare pentru
a ajuta angajatii sa se adapteze la noile cerinte tehnologice si sa-si dezvolte abilitatile
in domenii tehnologice.

Aceste provocdri reprezintd aspecte critice ale dezvoltarii economice in era
tehnologica, cerand atentie sporita si strategii eficiente pentru a asigura un mediu
tehnologic sigur si o tranzitie cat mai eficientd pentru forta de munca. Solutiile
necesita implicarea guvernelor, sectorului privat si institutiilor de invatdmant pentru
a aborda aceste probleme si pentru a facilita o evolutie armonioasa cétre un viitor
tehnologic mai promitator.

6. Perspective in evolutia dezvoltarii economice sub impactul tehnologiei

In analizarea evolutiei dezvoltirii economice sub influenta tehnologiei, este esential
sa privim catre perspective, tindnd cont de contributia potentialda a tehnologiei.
Perspectiva reprezintd un subiect de interes major.

Un aspect cheie al dezvoltarii economice viitoare il reprezinta impactul continuu al
inteligentei artificiale si al inovatiei tehnologice asupra economiei. Raportul “Global
Innovation Index 20227, elaborata de Organizatia Mondiala a Proprietatii
Intelectuale (OMPI), subliniazd ca inovatia si Al vor juca un rol major in
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competitivitatea economica si cresterea economica. Tehnologiile emergente, cum ar
fi masinile autonome si retelele 5G, vor deschide noi oportunitati de afaceri si vor
genera noi modele economice (WIPO, 2019).

Retelele 5G, ca parte a infrastructurii de comunicatii de urmatoarea generatie, vor
avea un impact considerabil asupra economiei. Aceste retele vor furniza o
conectivitate extrem de rapida si fiabila, deschizand calea pentru o serie de aplicatii
si servicii inovatoare. De exemplu, ele pot sustine dezvoltarea masinilor autonome,
a internetului obiectelor si a tehnologiilor inteligente pentru orase (smart cities). Prin
intermediul retelelor 5G, oportunitatile de afaceri se extind, deoarece se creeaza
infrastructura necesara pentru dezvoltarea noilor modele economice. Acest lucru
poate include Tmbunatatiri semnificative Tn domenii precum sanatate, industrie,
transport si multe altele. De asemenea, retelele 5G pot consolida procesele de
automatizare si eficientd, ceea ce contribuie la cresterea productivitatii si
competitivitatii la nivel global.

In contextul cresterii preocuparilor privind schimbarile climatice si utilizarea
durabila a resurselor, tehnologiile orientate spre sustenabilitate si economia circulara
se vor bucura de o contributie majord la dezvoltarea economica. Conform “United
Nations World Economic Situation and Prospects 2022”, publicat de Natiunile Unite,
trecerea la modele de productie si consum sustenabile, sprijinite de tehnologii verzi,
va contribui la promovarea dezvoltarii economice durabile. Initiativele de energie
regenerabila, reciclare si economie circulara vor crea oportunitati economice si vor
contribui la reducerea amprentei ecologice.

Sectorul sandtdtii si biotehnologia vor juca un rol cheie in evolutia dezvoltarii
economice. “Digital Health A New Framework for Healthcare”, un raport publicat
de Organizatia Mondiala a Sanattii, evidentiazd potentialul revolutionar al
tehnologier in domeniul sdnatitii. Telemedicina, analiza datelor de sanatate si
terapiile genetice sunt doar cateva exemple de tehnologii care vor imbundtéti accesul
la serviciile de sanatate, vor reduce costurile si vor contribui la cresterea calitatii
vietii (Snowdon, 2019).

Telemedicina implicd tehnologiei pentru a oferi consultatii medicale si servicii de
ingrijire medicald la distantd, ceea ce permite pacientilor sd interactioneze cu
profesionistii din domeniul sanatatii prin intermediul platformelor online sau a altor
mijloace digitale. Aceasta abordare aduce numeroase avantaje, cum ar fi accesul mai
facil la servicii medicale pentru comunitatile izolate geografic, reducerea timpului si
costurilor asociate deplasarilor pentru pacienti, si, de asemenea, posibilitatea de a
Monitoriza pacientii la distantd, ceea ce poate duce la interventii medicale mai rapide
si mai eficiente.

Din punct de vedere economic, telemedicina contribuie la optimizarea utilizarii
resurselor din sistemul de sanatate, reducand costurile asociate cu spitalizarea si
facilitaind administrarea eficientd a serviciilor medicale. Aceasta poate ajuta la
cresterea accesibilitdtii la serviciile de sanatate, inclusiv pentru populatia din zonele
rurale sau izolate.
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In plus, telemedicina se incadreaza in tendinta de digitalizare a sectorului sanatatii,
cu potentialul de a spori calitatea vietii si de a contribui la dezvoltarea economica,
prin cresterea eficientei si a productivitdtii, precum si prin stimularea inovarii in
industria medicald. Aceastd schimbare semnificativa in modul in care accesam
serviciile de sdnatate are un potential de transformare pe termen lung asupra
economiei si calitatii vietii (Snowdon, 2019)

Perspectivele mentionate, demonstreaza ca tehnologia va continua sa fie un motor
crucial pentru dezvoltarea economicd. Sursele sustin acest punct de vedere si
subliniaza importanta gestionarii responsabile a acestei evolutii tehnologice pentru a
asigura dezvoltarea economica durabila si echitabila.

Impactul noilor tehnologii asupra dezvoltarii economice reprezintd un subiect de
preocupare majora, conform surselor oficiale. Aceste tehnologii au potentialul de a
accelera cresterea economica, sporind productivitatea si eficienta. Totodata, ele au
capacitatea de a genera noi locuri de munca in domeniile tehnologiei si inovatiei. Cu
toate acestea, este esential s se tind cont de distributia echitabila a beneficiilor pentru
a evita cresterea inegalitatii sociale. Sustenabilitatea este, de asemenea, un factor
crucial, deoarece noile tehnologii pot contribui la solutionarea problemelor de mediu
si la promovarea dezvoltarii durabile. In plus, tehnologiile avansate pot oferi tarilor
si companiilor un avantaj competitiv pe piata globald, motiv pentru care investitiile
in aceste domenii sunt din ce In ce mai importante. Este vital sd se monitorizeze
aceste tendinte si impacturile pentru a orienta politica economica in directia cea mai
benefica pentru dezvoltarea economica a societatii.

7. Concluzii

Impactul noilor tehnologii asupra dezvoltarii economice este o temd deosebit de
relevantd in contextul evolutiei societdtii contemporane. Tendintele tehnologice
precum retelele 5G, telemedicina si gestionarea apei dulci au un impact major si vor
continua sa influenteze dezvoltarea economica. Retelele 5G au deschis noi orizonturi
pentru inovatie si eficientad economica prin furnizarea unei conectivitati ultrarapide
si fiabile. Telemedicina a redefinit furnizarea serviciilor de sdnatate, facilitind
accesul la ingrijire medicalda la distantd, ceea ce reduce costurile si creste
accesibilitatea la servicii de sanatate. Aceste inovatii contribuie la cresterea
productivitatii, la reducerea costurilor si imbunatatirea accesului la servicii esentiale,
aducand beneficii societdtii si economiilor.

In concluzie, este evident ca tehnologia a devenit o fortd motrice semnificativa in
dezvoltarea economicd. Am explorat cum tehnologia contribuie la cresterea
productivitatii, inovatie, dezvoltare durabila si solutionarea problemelor globale.
Tehnologia a adus schimbari semnificative in mediul economic, influentand sectoare
diverse si avand un impact profund asupra societatii.

Respectiv, tehnologia a condus la cresterea eficientei si productivitatii in diferite
sectoare economice, sprijinind astfel cresterea economica. Inovatia tehnologica a
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generat noi produse, servicii si piete, deschizand noi oportunitati pentru dezvoltarea
economica. Dezvoltarea durabila a fost facilitatd de tehnologie prin intermediul
energiei regenerabile, reciclarii si monitorizarii mediului.
Tehnologia a jucat un rol esential in solutionarea problemelor globale, cum ar fi
pandemiile sau crizele de mediu. Impactul tehnologiei asupra fortei de munca a
necesitat adaptare si reantrenare pentru a face fata schimbarilor.
Intr-un viitor continuu, tehnologia va continua sa fie un factor esential in modelarea
dezvoltdrii economice. Prin gestionarea atentd a provocdrilor si exploatarea
potentialului de inovare, tehnologia poate contribui sa dezvoltarea economica
durabila, in timp ce aduce beneficii semnificative societatii in ansamblu. In lumina
acestei evolutii tehnologice rapide, este imperativ sa fim pro activi in adaptarea la
schimbarile tehnologice si sd ne asiguram ca beneficiile tehnologiei sunt distribuite
echitabil si sustenabil 1n Intreaga societate.
Concluzia acestei teme subliniaza rolul incontestabil pe care tehnologia il joacd in
dezvoltarea economicd, reprezentdnd un motor al cresterii, inovatiei si
sustenabilitatii. Pe médsura ce ne indreptam spre viitor, este esential sa ne angajam in
gestionarea responsabila a tehnologiei, promovand inovatia, echitatea si dezvoltarea
sustenabila.
Tehnologia poate continua sd fie un instrument central in modelarea viitorului
dezvoltarii economice, promovand progresul si bundstarea umana.
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Abstract: The Entrepreneur and Stress explores the complex
relationship between entrepreneurship and stress in the business
environment. This work investigates the specific sourcesof stress that
entrepreneurs face, how they respond to the inherent pressures of
entrepreneurial activities, and the strategies they adopt to efficiently
manage stress. By studying the impact of stresson the mental and
physical health of entrepreneurs and how the proper approach to
stress can contribute to their success and resilience in the face of
business challenges, this essay sheds light onvarious aspects of
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1. INTRODUCERE

Antreprenoriatul este un concept complex si dinamic, dar in esenta, se refera la
procesul de initiere, dezvoltare si gestionare a unei afaceri sau a unei organizatii cu
scopul de a obtine profit sau de a atinge obiective specifice. Un antreprenor este
persoana care initiaza si conduce aceasta activitate, asumand riscuri si inovand
pentru a exploata oportunitatile de pe piata (Popa, 2008).

Un antreprenor este o persoand sau un individ care initiaza, dezvolta si gestioneaza
0 afaceresau o organizatie pentru a crea valoare, inovatie si profit. Antreprenorii
sunt cunoscuti pentru abilitatile lor de a identifica oportunitati de afaceri, de a
asuma riscuri si de a inova, aducand idei, produse sau servicii noi sau imbunatatite
pe piata ( Ghenea,2021).
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Caracteristicile cheie ale antreprenoriatului includ:

1. Inovatia:

Antreprenorii sunt adesea vazuti ca inovatori, aducand idei noi, produse sau servicii
pe piata pentru a satisface nevoile clientilor sau pentru a aborda probleme existente.

2. Asumarea riscului:

Antreprenorii trebuie sa fie dispusi sa asume riscuri financiare si operationale in
efortul dea dezvolta afaceri. Acestia pot investi resurse financiare proprii sau sa
caute finantare pentru a-si sustine initiativele.

3. Managementul afacerii:

Un antreprenor trebuie sa aiba abilitati de management pentru a planifica, organiza
sisuperviza operatiunile afacerii. Aceasta include luarea deciziilor strategice si
gestionarea resurselor umane si materiale.

4. Scopul de profit:

In majoritatea cazurilor, antreprenoriatul are ca scop obtinerea de profit.
Profitul este adesea utilizat pentru a rasplati investitorii si pentru a finanta
dezvoltarea ulterioara a afacerii.

5. Flexibilitate:

Antreprenorii trebuie sd fie flexibili si adaptati la schimbarile din mediul de afaceri.
Acestia trebuie sa poata ajusta strategiile si sa raspunda rapid la oportunitati si
amenintari ( Onetiu, 2019).

Antreprenoriatul poate avea diferite forme, cum ar fi antreprenoriatul micilor
afaceri, antreprenoriatul social, antreprenoriatul tehnologic sau antreprenoriatul in
cadrul organizatiilorexistente. Fiecare forma prezinta propriile sale caracteristici si
provociri specifice. In ultimii ani, antreprenoriatul a devenit un motor important al
dezvoltarii economice si inovarii in societatea contemporana. (Vatamanescu, 2014)
Toate aceste forme si caracteristici duc la diferite stari psihologice prin care un
antreprenor v-a trece, cea mai importanta si totodata daunatoare fiind stresul, despre
care v-om vorbi in detaliu in cele ce urmeaza.

2. FACTORII PSIHOSOCIALI Al STRESULUI

Factorii psihosociali ai stresului sunt elemente din mediul social si psihologic care
pot influenta nivelul de stres al unei persoane. Acesti factori pot varia de la individ
la individ si pot jucaun rol semnificativ in modul in care cineva percepe si raspunde
la stres. lata cativa factori psihosocialiimportanti care pot contribui la nivelurile de
stres: relatiile interpersonale, presiunea sociala, evaluarea subiectiva, controlul si
autonomia, factorii de munca, economia si starea financiara, evenimentele de viata
majore, cultura si valori personale, teama de esec, rezilienta si abilitatile de
gestionare a stresului

Presiunea de a se conforma normelor sociale sau de a satisface asteptarile celor din
jur poate genera stres. De exemplu, asteptarile sociale legate de cariera, relatii sau
aspect fizic pot fi factori stresanti.
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Este important sd intelegem ca stresul este o experienta subiectiva si ca factorii
psihosociali pot varia de la o persoana la alta. Gestionarea stresului poate implica
constientizarea si abordarea acestor factori pentru a mentine echilibrul si bunastarea
mentala. (Nastase, 2012)
Factorii psihosociali ai antreprenoriatului se referd la influentele de natura
psihologica si sociald care pot afecta comportamentul, deciziile si experienta
antreprenorilor in mediul lor de afaceri.Acesti factori pot varia in functie de individ
si de contextul afacerii, dar pot fi impartiti in mai multecategorii.

In cazul unui antreprenor apar frecvent urmatorii factorii psihosociali:

1. Motivatie personala, care include ambitia, dorinta de a avea succes,
pasiunea pentru afaceresi satisfactia personala derivata din crearea si dezvoltarea
unei afaceri;

2. Controlul si abilitatile de management, referindu-ne la capacitatea de a
lua decizii, de a-si asuma riscuri, de a inova, de a dezvolta strategii si de a gestiona
resursele;

3. Retele sociale si sprijin social: Legaturile cu alti antreprenori, mentorii,
prietenii sau familiapot influenta deciziile antreprenorilor si pot oferi sprijin
emotional si sfaturi utile.

4. Toleranta la esec, nivelul de stres si capacitatea de gestionare a stresului
sunt factorii ce influenteaza puternic modul in care antreprenorii iau decizii si Se
descurca in mediul de afaceri.

5. Satisfactie in munca si echilibru intre viata profesionald si personald,
nivelul de satisfactiein munca si capacitatea de a mentine un echilibru sanatos intre
viata profesionala si cea personala potafecta bunastarea antreprenorilor.

6. Culturd organizationald si mediu de lucru, cultura organizationala,
climatul de lucru si relatiile cu angajatii au un impact semnificativ asupra stresului
si satisfactiei antreprenorilor.

Acesti factori psihosociali enumerati pot influenta modul in care antreprenorii iau
decizii, abordeaza provocdrile si obtin succesul in mediul lor de afaceri. Este
important pentru antreprenori sa fie constienti de acesti factori si sa 1i gestioneze in
mod corespunzator pentru a obtine rezultate pozitive in afacerea lor. (
Cristache&Nastase, 2023).

3. ANTREPRENORUL SI STRESUL

Acestea sunt adesea legate in mod strans, deoarece viata antreprenorilor implica
multe provocari si incertitudini care pot genera niveluri ridicate de stres. Iata cum
se manifesta si de ce esterelevant stresul in contextul antreprenoriatului:

Unul dintre cei mai importanti factori de stres pentru antreprenori este gestionarea
financiara.Ei pot fi responsabili pentru capitalul investit in afacere, iar riscul de a
pierde investitiile sau de a nuatinge profitabilitatea poate fi coplesitor.

Capotescu R. (2006) precizeaza ca antreprenorii trebuie sa ia decizii cheie in ceea
ce privestedirectia afacerii lor, strategia, inovatia si resursele. Fiecare decizie poate
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avea un impact semnificativ asupra succesului afacerii, ceea ce poate genera stres.
Acestia se confrunta cu un grad mare de incertitudine, deoarece mediul de afaceri
este in continud schimbare. Asumarea riscurilor si adaptareala schimbari pot fi
factori majori de stres. In viata unui antreprenor nu existi un program fix acestia
confruntandu-se mereu cu termene limita stranse si situatii neprevazute. Acest ritm
alert ducand la epuizare si stres cronic.
Asteptarile sociale legate de succesul 1n afaceri si comparatia cu alti antreprenori
alaturi de mentinerea unui echilibru intre viata profesionala si personala poate fi
dificil, iar neglijarea vietii personale din cauza angajamentului fata de afacere poate
fi stresanta.
Acestia trebuie sa fie mereu dispusi sa invete si sa se adapteze la schimbarile din
mediul de afaceri, acesti factori generand frica de esec care de altfel este cea mai
puternica sursa de stres.
Este important ca acestia sd constientizeze stresul si sa dezvolte strategii de
gestionare a acestuia, precum meditatia, exercitiile fizice, gestionarea timpului si
gasirea de suport in retele de antreprenori sau de mentorat. Gestionarea stresului
poate contribui la succesul pe termen lung si la mentinerea sanatatii mentale si
fizice a antreprenorilor. (Faris, 2019)
Numeroasele cercetari facute asupra antreprenorilor, analizeaza din mai multe
perspective viata si capacitatile lor, majoritatea dintre ele avand aceleasi rezultate,
mai exact faptul cd o persoanaalege si isi dezvolte capacitatea antreprenoriala
condus de mai multi factori similari in cazul a mai multor antreprenori. Cel mai
important factor dupa spusele mai multor cercetatori, fiind independentafinanciara,
la care se adauga dorinta de dezvoltare, ajutorul comunitatii etc.
Conform lui Nabi et al. (2010) exista mai multe diferente semnificative intre
antreprenorii tineri si cei mai in varsta, care pot afecta modul in care abordeaza si
gestioneaza afacerile. Cateva dintre diferentele cheie sunt: antreprenorii in varsta
au adesea mai multa experientd de viatd si de munca. Aceasta experienta le poate
oferi cunostinte mai extinse in ceea ce priveste gestionarea afacerilor, luarea de
decizii si gestionarea resurselor. Acestia pot avea 0 situatie financiara mai stabilasi
o retea de contacte mai bogata, ceea ce le poate oferi acces la resurse mai mari
pentru inceperea sidezvoltarea afacerii. Odata cu trecerea timpului, pot construi o
retea de contacte mai solida si pot aveaacces la relatii profesionale care pot ajuta la
dezvoltarea afacerii.
In cazul tinerilor antreprenori, acestia pot fi mai dispusi sa asume riscuri, in timp ce
cei mai in varsta pot fi mai conservatori si pot evita riscurile mari. Tinerii sunt
adesea mai familiarizati cu tehnologiile moderne si pot avea o abilitate mai mare n
utilizarea acestora pentru a-si dezvolta afacerile. Pot avea 0 energie si entuziasm
remarcabile, ceea ce 1i poate ajuta sa depaseasca obstacolelesi sa se adapteze rapid
la schimbari.
Antreprenorii mai in varsta pot avea adesea o situatie personald mai stabila, cum ar
fi familiiinfiintate si responsabilititi mai putine, in timp ce tinerii pot avea mai
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multa flexibilitate si libertate pentru a se dedica afacerii. in timp ce tinerii pot fi
mai deschisi la invatare si pot avea 0 capacitatemai mare de a se adapta la
schimbarile de pe piata, pot fi mai dispusi sa incerce din nou dupa un esec,in timp ce
antreprenorii mai in varsta pot fi mai reticenti sa asume riscuri dupa o0 experienta
negativa.Este important de mentionat ca aceste diferente nu inseamna ca un grup
este mai bun decat celalalt in antreprenoriat. Atat tinerii, cat si cei mai in varsta
aduc contributii valoroase la lumeaafacerilor, si abilitatile si experienta lor pot
completa si sustine in mod reciproc. (Cioca&Moraru, 2010)

4. STUDIU DE CAZ

Ca studiu de caz am ales sa vorbesc despre experientele mele la locurile de munca,
experimentate pana in prezent, prezentand astfel amprenta stresului asupra
antreprenorilor.

Am Intdmpinat pana in prezent doua situatii a doi antreprenori, unul de varsta medie
din domeniul vénzarilor si unul tianar in domeniul testdrii constructiilor.
Organigrama firmelor era constituitd din maxim 10 persoane astfel, am realizat
studiul din perspectiva mea ca angajat si din perspectiva celor doi antreprenori,
carora le-am luat un scut interviu bazat pe intrebari despre cat de mult i-au influentat
atat factorii psihosociali cat si fortele pe care le-au depus pentru a-si deschide
firmele.

4.1. Antreprenor in vanzari - Mihai

Mihai este un antreprenor de varsta medie care a decis sa deschida in urma cu 5
ani o firmabazata pe comercializarea vehiculelor electrice fara permis de
conducere, service pentru produselecomercializate dar si vanzarea de piese pentru
vehicule, astfel creand 0 organigrama a firmei bazatape: administrator, manager,
asistent manageri, asistent vanzari, mecanic si un manager pe marketing.
Datorita managementului denaturat aplicat firmei, timp de 4 ani firma a functionat
doar cu fortele lui Mihai, a managerului si a mai multor persoane care veneau pe
postul de mecanic. In ultimulan Mihai a decis sa isi implineasci visul de a avea o
firma mai mare si a reusit, dar acesta nu a luat treptat fiecare departament si acest
lucru aproape I-a adus la faliment. Mai jos v-a fi prezentata situatiaperioadei dificile
prin care acesta a trecut si cum a reusit sa 0 depaseasca.

Surse de stres:
Presiunea constanta pentru atingerea obiectivelor de vanzari, dezvoltarea rapida a
echipei, relatia cu clientii si concurenta au fost surse principale de stres.
Responsabilitatea pentru gestionareaechipei de vanzari si adaptarea rapida la
schimbarile tehnologice crescand nivelul de solicitare.

Impactul asupra afacerii:
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Stresul pe care acesta il resimtea a generat oboseala constanta, reactii nervoase si o
posibila scadere a motivarii in echipa. Acest lucru a dus la fluctuatii in performanta
echipei si la o posibila scadere a satisfactiei clientilor. Mihai a resimtit si o presiune
financiara crescuta pentru a mentine profitabilitatea, iar pe fondul stresului acesta a
ales sa faca achizitii necontrolate crezand ca prin vanzarea lor v-a putea restabili
bugetul. Prin aceste decizi nechibzuite a ajuns la pierderea angajatilor, datorita
comportamentului, neplatirea salariilor la timp si acumularea stresului asupra
angajatilor. Unalt impact extern a fost si neglijarea familiei si sanatatii.
Strategii de gestionare a stresului:
Dupa perioada in are Mihai a ajuns sda ramand cu 3 oameni in firma acesta a
constientizat ca daca nu aduce el o schimbare in conducerea firmei, v-a ajunge a
faliment. Acest lucru a dus la dorintade a implementa sedinte periodice de pentru
echipa pentru a stabili impreuna managementul situatieisi de a face o treaba mai
eficienta, urmand dupa ce a revenit pe linia de supravietuire a firmei sa investeasca
intru-un program de formare pentru a mentine angajatii actualizati cu tendintele din
industrie. Si-a stabilit obiective realiste si a incurajat comunicarea deschisa in cadrul
echipei.
Pentru acest studiu am discutat cu Mihai adresandu-i cateva intrebari legate atat de
perioada dificila prin care a trecut, dar si despre motivatia de care a dat dovada pentru
a putea face fata stresuluisi a reveni cu forte proaspete, cu e echipa mai mica dar de
impact.
1. Cum percepeti nivelul de stres in cadrul acestei organizatii
antreprenoriale?
,Datoritd cererii ridicate din industrie, nivelul de stres este mai mare. Ne
confruntdm cu presiunea competitiei si asteptdrilor clientilor, ceea ce adauga o doza
suplimentara de stres in organizatie.”
2. Care sunt principalele surse de stres pentru angajatii din aceastad
companie?
,,Avand in vedere mediul nostru dinamic, cred ca una dintre sursele majore de stres
este nevoiade a te adapta rapid la schimbarile din industrie si de a invata continuu.”
3. Cum va influenteaza stresul performanta si angajamentul fata de munca
dvs.?
»Recunosc cd, in perioadele stresante, pot observa o scddere temporarda a
performantei. Este dificil sa raman concentrat si productiv atunci cand presiunea
este mare.”
4. Ce resurse sau sprijin sunt oferite pentru a va ajuta sa gestionati stresul
in cadrul organizatiei?
,,Comunicam deschis despre resursele disponibile pentru gestionarea stresului.
Avem o platformd internd in care distribuim materiale, articole si sfaturi utile.
Incurajam, de asemenea, discutiile deschise despre gestionarea stresului in cadrul
echipei.”
5. Care sunt strategiile personale pe care le utilizati pentru a face fata
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stresului in cadrul muncii?
LInvit si deleg responsabilititi si sd incredintez anumite sarcini echipei mele.
Increderea in capacitatea celor din jurul meu si distribuirea sarcinilor ma ajuta si
reduc presiunea personala.”
6. Ati observat vreun impact al stresului asupra colaborérii si comunicarii
in echipa?
»Da, am observat cd in perioadele de stres intens, nivelul de colaborare si
comunicare poate scadea. Angajatii pot deveni mai tensionati si mai concentrati pe
sarcinile individuale, ceea ce poateafecta cooperarea in echipa.”
Legat de experienta proprie, imi place foarte mult sa analizez comportamentele
umane si sa incerc s ajut persoanele in orice circumstante cét este posibil. In cazul
lui Mihai, eu am lucrat la inceput foarte bine si colaboram foarte bine cu managerul,
iar dupa plecarea sa din firma am luat asupra mea sarcinile, insa nu aveam deloc
sprijinul lui Mihai si el isi dorea si mai multe de la ceea ceinsemna cresterea firmei
fara a se gandi ca e momentul sa isi regdndeasca strategia de management. Stresul
sau cumva afecta toata firma astfel in momentele in care el era la birou se crea un haos
general,lucru care afecta atat echipa cat si pe el. Momentul in care am decis ca acel
loc de munca nu mai estepotrivit pentru mine, mi-am prezentat parerea despre faptul
ca stresul sau 1l afecteaza pe toate planurile, iar faptul ca acesta isi doreste sa traga
de mai multe lucruri nu este o solutie din moment cenu isi schimba strategiile. Dupa
parasirea acestui loc, am ajuns la concluzia ca stresul si haosul creatde catre Mihai
la inceput a fost unul care a dus la destramarea unei echipe dornice de a evolua.

4.2. Antreprenor in testarea constructiilor- Anca

Anca detine o companie specializata in testarea structurilor de constructii. Crearea
acestei firme a pornit de la dorinta de a duce traditia familiei in domeniul
construitilor mai departe. Firma are 0 organigrama bazata pe administrator, trei
laboranti si trei ingineri CFDP.

Sursele de stres:
Responsabilitatea asigurdrii conformitatii cu normele de sigurantd, coordonarea cu
clientii si Intarzierile neprevazute in proiecte reprezintd sursele majore de stres.
Presiunea de a livra rezultate precise si de calitate adaugand niveluri suplimentare
de solicitare.

Impactul asupra afacerii:
Stresul a afectat planificarea proiectelor si a determinat o crestere a costurilor. Anca
a observato scadere a moralului in echipa sa, ceea ce a avut un impact asupra
colaborarii si eficientei in cadrulproiectelor.

Strategii de gestionare a stresului:
Anca a implementat proceduri clare de comunicare cu clientii si a investit in
tehnologii avansate pentru a Tmbunatati eficienta proceselor. Ea promoveaza o
cultura de echipa si ofera suportsuplimentar angajatilor in perioadele critice ale
proiectelor.
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La intrebarile adresate Anca a raspuns foarte clar despre modul in carea afectat-o
stresul atat personal, cat si in comunicarea cu echipa ei.
1. Cum percepeti nivelul de stres in cadrul acestei organizatii antreprenoriale?
Pot spune ca pe o scarda de la 1 1a 5, nivelul de stres din firma mea este de 2, deoarece
avem perioade Incdrcate care pot genera stres si multe lucruri la care trebuie sd ne
focusam toatd energia, dar incerc sa compensez acele perioade incarcate cu
perioade lejere in care ne focusam pe situatiile avute cu pasi marunti, dar mult mai
eficienti.
2. Care sunt principalele surse de stres pentru angajatii din aceasta
companie?
,,Cred ca angajatii resimt presiunea termenelor limita stranse si volumul mare de
munca. Proiectele complexe si cerintele stricte de calitate pot adauga o doza
suplimentara de stres.”
3. Cum va influenteaza stresul performanta si angajamentul fata de munca
dvs.?
»Stresul poate avea un impact asupra modului in care iau decizii si gestionez
sarcinile. Insd, in general, incerc si invat din experientele stresante si si
imbunatatesc procesele pentru viitor.”
4. Ce resurse sau sprijin sunt oferite pentru a va ajuta sa gestionati stresul
in cadrul organizatiei?
,»Am investit in programe de dezvoltare personala care includ atat aspecte legate de
carierd, cat si de gestionarea stresului. Organizdm ateliere si cursuri cu experti in
domeniu pentru a oferi angajatilor instrumente practice.”
5. Care sunt strategiile personale pe care le utilizati pentru a face fatd
stresului in cadrul muncii?
,»Ma straduiesc sa fiu flexibil si sd adopt o atitudine pozitiva fata de schimbare.
Incerc sa vadprovocirile ca pe oportunititi si si gisesc solutii creative, ceea ce
contribuie la reducerea stresului.”
6. Ati observat vreun impact al stresului asupra colaborarii si comunicarii
in echipa?
»Stresul poate genera tensiuni, dar suntem constienti de acest aspect si luam masuri
pentru a gestiona aceasta situatie. Implementam strategii de comunicare deschisa si
organizam sedinte periodice pentru a discuta despre modurile de a face fata
provocarilor.”
Din perspectiva mea ca angajat in aceasta organizatie, or spune ca nivelul de stres
este minim,atmosfera si echipa fiind foarte bine inchegate si manageriate, stresul
facandu-si simtita prezenta doarin momentele supra aglomerate din perioadele de
foc a termenelor limita. Cumva stresul este inlocuitprind diferite moduri ce aduc
bunastare angajatilor, prin mese impreuna, comunicare deschisa cu toataechipa,
intelegere si ajutor din partea lor.
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CONCLUZIE

In primul rand, din discutia cu cei doi am ajuns la concluzia ci Mihai, este tipul
antreprenorului care recunoaste impactul negativ pe care il aduce stresul si care
reuseste abia dupa ceeste infrant de efectele stresului sa ia masuri si sa refaca
strategiile. In cazul Ancii, tipologia ei de antreprenor este una care se bazeaza pe
orientarea catre gasirea unei solutii, aceasta infruntind perioadele stresante
impreuna cu echipa sa, bucurandu-se apoi impreuna de victorii.

In al 2-lea rand, stresul viazut de catre mine ca un simplu angajat la cei doi
antreprenori, potspune ca este la un nivel ridicat, Mihai isi exterioriza stresul creand
haos in echipa, iar Anca ascundebine stresul creat din simplul fapt ca i este frica
de esec, iar uneori din decizi de frica ajunge sa deagresi, insa pentru ea munca in
echipa este esentiala si asta cumva o diferentiaza de Mihai care datoritavarstei si
dorintei de a face cat mai multe Intr-un timp cat mai scurt nu se lasa ajutat de catre
echipd.in al 3-lea rand, amprenta stresului asupra antreprenorilor din domeniile
vanzarilor si testarii constructiilor evidentiaza nevoia de abordari personalizate si
strategii specifice pentru gestionareapresiunilor specifice fiecarei industrii. Dupa
spusele celor doi antreprenori, comunicarea deschisa, gestionarea echipei si
investitiile in tehnologii si formare sunt esentiale pentru a minimiza impactul
stresului si a asigura durabilitatea afacerilor in aceste domenii competitive.
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Abstract: This study explores the evolution of ecological agriculture in
the European Union (EU), focusing on its growth, distribution among
member states, and impact on the market for organic products. Utilizing
data on cultivated areas and market trends, the research sheds light on
the increasing importance of ecological agriculture in response to
environmental challenges posed by conventional farming practices.
Examining emerging economies within the EU, such as Greece, the
Czech Republic, Hungary, and Romania, the study assesses their
contributions to the broader ecological agriculture movement. Through
a comprehensive analysis, this research underscores the significance of
ecological agriculture in fostering sustainable practices and responsible
resource management within the EU.
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1. Introducere

In fata provocirilor crescande ale modelului intensiv de agriculturi, care exerciti o
presiune substantiald asupra resurselor agricole si contribuie la degradarea globala a
calitatii solului, agricultura ecologica a luat amploare in Europa.

Agricultura ecologicd promoveaza utilizarea responsabila a resurselor, pastrarea
biodiversitatii, conservarea echilibrelor ecologice regionale si mentinerea calitatii
apei.
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Lucrarea ce urmeazd are obiectivul de a oferi o imagine clard asupra evolutiei
agriculturii ecologice din Uniunea Europeana, prin expunerea principalelor concepte
legate de agricultura ecologica. De asemenea, se va analiza si evolutia agriculturii
ecologice in tarile emergente din UE (Cehia, Grecia, Ungaria si Romania),
evidentiind tendinte, reglementari si impactul asupra pietei produselor ecologice.

2. Prezentarea principalelor aspecte teoretice cu privire la agricultura
ecologica

In 2015, Natiunile Unite au adoptat Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila, un
document care cuprinde un ansamblu de masuri constructive, avand ca scop
armonizarea progresului economic cu protectia mediului si, Tn acelasi timp,
abordarea disparitatilor dintre tarile puternic industrializate si cele aflate in proces de
dezvoltare. Aceasta agendd defineste 17 obiective ale dezvoltarii durabile, fiecare
avand propriile sale particularitati. Totusi, atingerea obiectivelor si tintelor din
Agenda 2030 pentru dezvoltare durabild necesitd, printre altele, maximizarea
potentialului activitdtilor de cercetare-dezvoltare si cresterea spiritului de inovare. Pe
langa rolul crucial pe care acestea il joaca in competitivitatea economica, inovarea si
cercetarea-dezvoltarea sunt esentiale atunci cand trebuie date raspunsuri pertinente
la problemele legate de asigurarea progresului socioeconomic in paralel cu protectia
mediului inconjurdtor si dezvoltarea durabila (Constantin et al., 2021).
Agricultura ecologicd a luat amploare ca o reactie la convingerea tot mai puternicd a
consumatorilor ca modelul intensiv al agriculturii, generat de necesitatea de a asigura
hrana pentru populatie, exercitd o presiune semnificativa asupra resurselor agricole.
Acest fenomen conduce la degradarea globala a calitatii solului si la epuizarea rapida
a resurselor limitate.Federatia Internationald a Miscdrilor pentru Agriculturd
Ecologica (IFOAM) defineste agricultura ecologica ca fiind ,,un sistem de productie
care sustine starea de sandtate a solurilor, a ecosistemelor si a oamenilor”.
Agricultura ecologicd poate contribui, macar in parte, la soluionarea marilor
probleme contemporane (Stoian et al., 2019):

— Supraproductia si efectele sale secundare

— Schimbarile climatice

— Scaderea fertilitatii solurilor

— Reducerea biodiversitatii

— Depopularea satelor
Agricultura ecologica reprezintd o abordare agricold orientata spre producerea
alimentelor utilizand substante si procese naturale. Prin urmare, aceastd metoda are
un impact redus asupra mediului, deoarece promoveaza utilizarea responsabila a
energiei si a resurselor naturale, pastrarea biodiversitatii, conservarea echilibrelor
ecologice regionale, cresterea fertilitatii solului, mentinerea calitatii apei.
Existd patru Principii Internationale ale Agriculturii Ecologice:
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1. Principiul sanatatii. Agricultura ecologicd are responsabilitatea de a
asigura si Tmbunatati starea de sanatate a solului, a plantelor, a animalelor, a
oamenilor si a intregii planete, ca o entitate unitara si indivizibila. Scopul agriculturii
ecologice este sa produca alimente sanatoase, cu o calitate nutritivd superioara,
contribuind astfel la prevenirea bolilor.

2. Principiul ecologic subliniazd necesitatea ca Agricultura Ecologica sa se
fundamenteze pe sistemele si ciclurile ecologice vii, sa interactioneze cu acestea, sa
le stimuleze si sa le sprijine.

3. Principiul corectitudinii subliniaza necesitatea ca Agricultura Ecologica sa
dezvolte relatii care sa asigure corectitudinea in ceea ce priveste mediul inconjurator
si conditiile de viata.

4. Principiul administrarii indicd necesitatea ca Agricultura Ecologica sa fie
gestionatd cu prudentd si responsabilitate, avand in vedere protejarea sanatatii si
bunastarii generatiilor actuale si viitoare, precum si a mediului.

3. Evolutia agriculturii ecologice in Uniunea Europeana

In ultimii ani, pe fondul degradarii mediului inconjurator, agricultura ecologica a
constituit un domeniu de interes pentru tarile din Europa.

In ceea ce priveste suprafata cultivatd respectind normele si principiile agriculturii
ecologice in Uniunea Europeana, se observa faptul ca aceasta a crescut treptat, in
timp, ajungand in 2020 la 14,7 milioane hectare (figura nr.1.), ceea ce reprezinta
aproximativ 9,09 % din suprafata totala.
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Figura nr. 1. Evolutia numarului de hectare destinate agriculturii ecologice in UE si
evolutia ponderii in total suprafata agricola
Sursa: realizat de autor pe baza datelor de pe EuroStat
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Daca analizam datele la nivelul Uniunii Europene, se constatd ca sectorul agricol
ecologic a cunoscut o dezvoltare puternici. In anul 2020, suprafata exploatati
ecologic era de 14,7 milioane hectare, comparativ cu anul 2013 cand aceasta era doar
de 9,5 milioane hectare, deci, suprafata agricola ecologicad in Uniunea Europeana a
crescut cu peste 5 milioane de hectare in 7 ani.
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Figura nr. 2. Ponderea suprafetelor destinate agriculturii ecologice in fiecare tara din UE
in total suprafata agricola ecologica UE in anul 2020
Sursa: realizat de autor pe baza datelor de pe EuroStat

Graficul evidentiaza distributia terenurilor destinate agriculturii ecologice in statele
membre ale Uniunii Europene in anul 2020. Franta se afld in frunte, avand cea mai
mare pondere, reprezentdind 17% din totalul terenurilor destinate agriculturii
ecologice din UE.

Urmeaza Spania cu o pondere de 16,56%, situdndu-se aproape de Franta in
clasamentul terenurilor destinate agriculturii ecologice. Italia si Germania se
situeazd, de asemenea, in partea superioara a listei, cu procente de 14,23% si,
respectiv, 10,81%.

Interesant este faptul cd Romania se afla pe locul 10 in UE, cu o pondere de 3,18%.
Chiar daca procentajul este mai mic comparativ cu liderii precum Franta si Spania,
prezenta Romaniei in top 10 indica un interes si o evolutie pozitiva in adoptarea
agriculturii ecologice.

Este remarcabil faptul cd tarile europene par sa acorde o atentie din ce in ce mai mare
agriculturii ecologice, indicat si de celelalte tiri din top, precum Austria, Suedia,
Cehia, Grecia, Polonia. Restul tarilor din UE, cu o pondere de 18,61%, aratd ca acest
trend se extinde la nivelul intregii Uniuni Europene, reflectand preocuparea comuna
pentru dezvoltarea sustenabild si protectia mediului in cadrul agriculturii.
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Conform unui studiu FiBL, Uniunea Europeand este a doua cea mai mare piata
internd pentru produsele ecologice, dupa Statele Unite (40 de miliarde de euro in
anul 2017). In Europa, in anul 2017, Germania avea cea mai mare piati cu 10
miliarde de euro, fiind urmata de Franta, cu 7.9 miliarde de euro (figura 3).

Alte tari
M%

Clanda
4%
Austria

5%

Germania

27 %

Spania
3% Total

37.3 Mrd. €
&% I

Marea Britanie
&%

Suedia

Franta
Elvatia 21%

7%

Italia
B%

Surso: FIBLAMI sondaj 2019

Figura nr. 3. Valoarea pietei produselor ecologice in anul 2017
Sursa: FiBL-AMI

Potrivit FiBL (Institutul de Cercetare in Agricultura Ecologicd) in cursul anului
2021, cetatenii europeni au alocat, in medie, 65,7 euro pentru achizitionarea de
alimente organice per persoana, in timp ce media la nivelul Uniunii Europene a fost
de 104,3 euro. Cheltuielile individuale pentru alimente ecologice au inregistrat o
crestere semnificativa, dublandu-se in intervalul de timp cuprins intre 2012 si 2021.
In acest context, in 2021, consumatorii din Elvetia si Danemarca au inregistrat cele
mai mari cheltuieli per capita pentru alimente ecologice, atingdnd sumele de 425
euro, respectiv 384 euro pe cap de locuitor.

4. Evolutia agriculturii ecologice in Roménia si in Uniunea Europeana

Conceptul de piata emergenta a fost introdus 1n anul 1981 si este adesea folosit pentru
a descrie o economie in plind dezvoltare. Aceasta presupune existenta unei piete de
capital eficiente si bine reglementate, precum si a unei cresteri economice, chiar daca
veniturile populatiei sunt sub media tarilor dezvoltate.

In martie 2023, FTSE RUSSELL a publicat un nou raport cu privire la economiile
lumii in care a inclus Grecia, Cehia si Ungaria ca economii emergente primare si
Romania ca o economie emergentd secundard. Identificarea Cehiei, Ungariei si
Greciei ca economii emergente primare subliniazd evolutia lor economica
semnificativa si potentialul de crestere. Aceste tari par sa fie intr-un stadiu avansat
al dezvoltdrii economice, reflectand stabilitate si resurse pentru a atrage investitii.
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In ceea ce priveste Romania, desemnarea sa ca economie emergenti secundari
sugereaza ca tara se afla intr-un proces continuu de dezvoltare, avand in vedere ca
este recunoscutd in categoria emergentd. Aceasta etichetd indica cd Romania poate
fi vazuta ca o economie aflatd pe drumul spre dezvoltarea completa, beneficiind in
continuare de potentialul sau de crestere.

Sectorul agricol ecologic din tarile emergente din Uniunea Europeana (Cehia,
Grecia, Ungaria si Roméania) prezintd, in mod evident, caracteristicile acestor
categorii de tari, fapt demonstrat prin:

a) armonizarea legislatiei specifice agriculturii ecologice din toate tarile cu legislatia
comunitara in domeniu;

b) suprafata destinata agriculturii ecologice a crescut an de an, de la 1,2 milioane de
hectare in anul 2013 la 1,8 milioane de hectare in anul 2020;

c) cresterea continud a numarului operatorilor inregistrati in agricultura ecologica,
dela42.131 in anul 2013 la 57.301 in anul 2021;

d) piata produselor ecologice este in expansiune si se remarca prin cresterea valorii
de piata a produselor agroalimentare ecologice in toate tarile emergente.
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Figura nr. 4. Dinamica suprafetei si a numarului de operatori certificati in agricultura
ecologica Romdnia 2010 - 2022
Sursa: realizat de autor pe baza datelor de la MADR

In 2010, numarul operatorilor certificati in agricultura ecologici era de 3,155,
inregistrand o crestere semnificativd pana la 12,231 in 2015. Ulterior, acest numar a
inregistrat o usoara scadere pana in 2018, cand s-a situat la 8,434, pentru a creste din
nou si a atinge 13,260 in 2022.
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In ceea ce priveste suprafata totald dedicata agriculturii ecologice, in 2010 aceasta
era de 182,705.75 hectare. Suprafata a crescut constant pana in 2016, atingdnd un
maxim de 226,309 hectare. Un salt semnificativ a avut loc in 2021, cand suprafata
totald a ajuns la 578,718.45 hectare. In 2022, aceasta a continuat si creasca, atingand
644,519.69 hectare. Aceste date reflecta o crestere notabila in adoptarea agriculturii
ecologice, atdt In ceea ce priveste numarul de operatori certificati, cét si in extinderea
suprafetelor dedicate acestei forme de agricultura durabila.
Asa cum reiese din datele de la directiile agricole judetene centralizate la Ministerul
Agriculturii si Dezvoltdrii Rurale (tab. 1), in anul 2020 s-a practicat agricultura
ecologicd peste tot in Romania.
Ca si 1n ceilalti ani, suprafata si numarul de producatori agricoli in sistem ecologic
au variat foarte mult de la un judet la altul, pe primele cinci locuri fiind judetele:
Tulcea cu 60371 ha si 323 producatori, Timis cu 55896 ha si 427 producatori,
Constanta cu 32611 ha si 245 producétori, Arad cu 29882 ha si 345 de producatori.

Tabelul nr. 1. Suprafata si numar de producatori in sistem ecologic pe judete 2020)
AGRICULTURA ECOLOGICA - ANUL 2020

SUPRAFATA AGRICOLA SUPRAFATA AGRICOLA
BT TOTALA INREGISTRATA % din total OPERATORI INREG. IN TEEL TOTALA INREGISTRATA % din total OPERATORI INREG. IN
IN AGRICULTURA suprafata agricold AGRICULTURA ECOLOGICA IN AGRICULTURA suprafatd agricold | AGRICULTURA ECOLOGICA
ECOLOGICA ECOLOGICA
ALBA 3983,13 0,031% 306 HARGHITA 7298,19 0,057% 316
ARAD 29882,54 0,235% 345 HUNEDOARA 2686,98 0,021% 190
ARGES 2933,0835 0,023% 125 IALOMITA 7429,32 0,058% 38
BACAU 2709,05 0,021% 141 IASI 22601,81 0,178% 283
BIHOR 7266,8803 0,057% 292 ILFOV 481,2062 0,004% 57
BISTRITA 10869,37 0,086% 443 MARAMURES 5027,1 0,040% 419
BOTOSANI 9663 0,076% 128 MEHEDINTI 1238,78 0,010% 51
BRAILA 10035,71 0,079% 351 MURES 13407,45 0,106% 457
BRASOV 7118,11 0,056% 329 NEAMT 3096,71 0,024% 126
BUCURESTI 19020,4916 0,150% 331 oLT 7157,773 0,056% 120
BUZAU 1709,779 0,013% 124 PRAHOVA 1870,5921 0,015% 101
CALARASI 3542,72 0,028% 41 SALAJ 15107,4 0,119% 831
CARAS SEVERIN 5404,8925 0,043% 365 SATU MARE 16604,82 0,131% 829
cL) 12845,4 0,101% 513 SIBIU 15548,32 0,122% 227
CONSTANTA 32611,564 0,257% 245 SUCEAVA 5224,93 0,041% 407
COVASNA 7949,45 0,063% 117 TELEORMAN 10629,6942 0,084% 96
DAMBOVITA 578,41 0,005% 49 TIMIS 55896,3453 0,440% 427
DoU 4831,62 0,038% 178 TULCEA 60371,85 0,475% 323
GALATI 23845,28 0,188% 225 VASLUI 2112,04 0,017% 100
GIURGIU 1253,9 0,010% 27 VALCEA 2553,26 0,020% 105
GORJ 12246,97 0,096% 146 VRANCEA 5281,89 0,042% 81
TOTAL 471927,8117 10405

Sursa: realizat de autor pe baza datelor de la MADR

Cel mai mare numar de producdtori in sistem ecologic s-a inregistrat in judetele Salaj
(830), Satu Mare (829) si Cluj (513), in aceste regiuni, agricultura familiald cu
preponderenta ecologica este predominanta, avand un caracter diversificat, cel putin
sub forma unei abordari mixte, care cuprinde atat aspecte vegetale, cat si animale, si
manifestd o usoard inclinatie catre autenticitatea traditionala.

5. Concluzii
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In concluzie, agricultura ecologica a devenit tot mai importanti in Europa, fiind o
reactie la presiunea exercitatd de agricultura intensiva asupra resurselor agricole si a
calitatii solului.
In Europa, agricultura ecologici a cunoscut o crestere semnificativa, cu Franta in
frunte, avand cea mai mare pondere, urmatd de Spania, Italia si Germania. Roméania
se afla pe locul 10 in UE, indicdnd un interes si o evolutie pozitivd in adoptarea
agriculturii ecologice. Piata produselor ecologice in Europa a inregistrat o crestere
notabilda, iar cheltuielile individuale pentru alimente ecologice au crescut
semnificativ intre 2012 si 2021.
Tarile emergente din UE, cum ar fi Grecia, Cehia, Ungaria si Romania, au adoptat
agricultura ecologicd intr-un mod similar, evidentiind armonizarea legislatiei,
cresterea suprafetei cultivate si a numarului de operatori inregistrati. Aceste tari sunt
recunoscute ca economii emergente, indicand un potential semnificativ de crestere
economica si dezvoltare.
Astfel, studiul subliniazd importanta agriculturii ecologice in rdspunsul la
provocdrile actuale ale agriculturii si reflectd preocuparea crescanda pentru
sustenabilitate si protectia mediului in Europa.
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JEL Code: 1320, 1300
1. Introducere

Sardcia reprezintd o provocare atat la nivel local, regional, cat si global. Desi
globalizarea a avut un impact pozitiv in eradecarea saraciei absolute, este esential sa
persistdm 1n eforturile noastre pentru a diminua si sdracia relativa, asigurand in
acelasi timp o existentd demna pentru toti. (dezvoltaredurabila.gov.ro). Pe de alta
parte, pentru atingerea acestor rezultate este necesar ca rata sdraciei si a excluziunii
sociale sa scada, iar saracia extrema, indiferent de tara despre care se vorbeste, sa fie
eradicata. Obiectivul de dezvoltare durabila 1 (ODD) are 5 tinte stabilite la nivel
european, prin care se urmareste reducerea numarului celor care au risc ridicat de
saracie i promovarea incluziunii sociale. Potrivit Agendei 2030 si a Strategiei pentru
dezvoltare durabila 2030, principalele target-uri setate pentru acest ODD prevad in
principal eradicarea sardciei extreme pentru toti cetdtenii, Reducerea cu cel putin
jumadtate a numarului de cetdteni care trdiesc in sardcie relativd, Consolidarea
sistemului national unitar a serviciilor de interventie de urgenta, reabilitare ulterioara
si compensare a pierderilor in caz de calamitati naturale, accidente industriale sau
evenimente climatice extreme (sgg.gov.ro). Aceste tinte sunt stabilite a fi atinse pana
la nivelul anului 2030 si reprezinta o forma de cuantificare a rezultatelor obtinute pe
tematica sistemului socio-uman. In asentimentul celor mentionate anterior,
obiectivul acestei cercetari este de a analiza, la nivel regional si european, principalii
indicatori prin care se caracterizeaza acest obiectiv de dezvoltare durabila.

2. Despre Dezvoltarea Durabila

In contextul romanesc, Dezvoltarea Durabili reprezinti aspiratia de a atinge un
echilibru si o sinteza intre liberul cetdtean, societatea de care depinde si prin care se
defineste, precum si contextul care faciliteazd autorealizarea. Acest echilibru are ca
punct de plecare individul, considerat actor central, care cautd armonie la nivel
personal si conditii propice pentru dezvoltare. Societatea joaca un rol important in
crearea acestor conditii, oferind sprijin si motivatie, in timp ce mediul inconjurator
influenteazd modul in care individul isi gaseste echilibrul. In cadrul dezvoltirii
durabile, statul are responsabilitatea de a contribui la realizarea acestui echilibru,
avand in vedere nu doar binele actualilor cetateni, ci si al generatiilor viitoare.
Protectia mediului, dezvoltarea durabild, promovarea economiei circulare si
eficientei utilizarii resurselor sunt doar cateva dintre valorile si obiectivele Uniunii
Europene, pe care si le-a insusit si Roméania (Patarlageanu, 2019).

In ultimii zece ani, Romania si-a orientat obiectivele in functie de evolutia economiei
mondiale si in concordantd cu politicile UE. Cu toate acestea, in prezent, atat
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Romania, cat si UE sunt nevoite sa-si reconfigureze prioritdtile pe termen mediu si
lung pentru a atinge obiectivele stabilite Tn Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila,
adoptata in cadrul Summit-ului Organizatiei Natiunilor Unite in septembrie 2015.
Aceasta reprezintd o directie sigurd pentru construirea unui viitor mai bun pentru
generatiile urmatoare.

Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila se organizeaza in jurul celor trei piloni,
1. ECHITATEA SOCIALA — presupune ca tirile in curs de dezvoltare si aiba
oportunitatea de a satisface nevoile lor fundamentale in domenii precum ocuparea
fortei de munca, alimentatia, accesul la energie, apa si servicii de canalizare.;

2. CRESTEREA ECONOMICA - la nivelul natiunilor in curs de dezvoltare pentru
a se apropia de calitatea vietii din tarile dezvoltate;

3. MEDIUL — implica necesitatea conservarii si imbunatatirii bazei de resurse
disponibile, prin adoptarea treptata a unor tehnologii de dezvoltare si utilizare mai
sustenabile.

Fard protectia mediului, dezvoltarea durabild nu poate fi asiguratd. Dezvoltarea
durabild implica in mod esential protejarea mediului, in timp ce protectia mediului
este o conditie necesard pentru realizarea dezvoltarii durabile. Uniunea Europeana
propune o abordare noud a problemelor globale de mediu, avand in vedere efectele
si presiunile exercitate asupra mediului in contextul consecintelor dezvoltarii socio-
economice.

Avand 1n vedere imperativul continuarii progresului economic si social, protectia si
imbunatatirea starii mediului reprezintd o necesitate urgentd. Aceasta reprezintad
singura cale pentru a crea si mentine bunastarea atat a generatiilor actuale, cat si a
celor viitoare. Echilibrul in aceasta privintd reprezintd un factor esential care poate
si trebuie sd sustind dezvoltarea societatii in ansamblul sau, constituind problema
centrald a dezvoltarii durabile.

In ultimul secol, progresul economic si tehnic a condus la neglijarea deteriorarii
sistemelor si resurselor naturale. Cu toate acestea, economia globala este acum
structuratd pe resurse neregenerabile, avand un impact semnificativ asupra mediului
inconjurdtor, depasind capacitatea diferitelor ecosisteme. Exemple 1n acest sens
includ decimarea suprafetelor de padure, reducerea terenului agricol per capita,
scaderea surselor de apa potabila si cresterea temperaturii globale, topirea ghetarilor
si disparitia unor specii animale si vegetale. (Motocu et al, 2007).

3. Metodologia de cercetare
Datele utilizate in realizarea analizei au fost preluate de pe baza de date a Institutului

National de Statisticd, sectiunea Dezvoltare Durabila (cod TAMO0126 si TAJ0123),
precum si de pe Agregator.Romania-Durabila.
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Fig. 1 Analiza indicatorilor cu privire la obiectivul 1 — Fara saracie
Sursa: conceptualizare proprie

4. Rezultate si concluzii

In anul 2015, rata totala de incluziune sociald in Romania era de 44,5%, insd aceasta
a inregistrat o scadere semnificativa la 34,5% 1n anul 2021. Regiunea Nord - Vest a
avut o reducere substantiald a incluziunii sociale, coborand de la 37% in 2015 la
25,8% in 2021. Regiunea Centru a inregistrat, de asemenea, o scadere, trecand de la
38,5% la 30,6% 1n aceeasi perioada.

Regiunea Nord - Est, desi cu o scadere de la 52,7% la 42,7%, ramane in continuare
intr-un interval mai mare decat media nationala. In Regiunea Sud - Est, incluziunea
sociald a scazut de la 55,2% la 50,1%, indicand o imbunatatire, chiar daca nu foarte
semnificativa. Regiunea Sud - Muntenia a consemnat o scadere considerabila de la
50,9% la 37,2%, reflectand o schimbare notabild in conditiile sociale. Regiunea
Bucuresti - IIfov a evidentiat cea mai mare ameliorare, cu o sciadere de la 28,6% la
16,4%, subliniind posibile influente ale mediului urban.

Sud - Vest Oltenia a inregistrat o scadere de la 48,2% la 39,1%, reflectand o evolutie
pozitiva. Regiunea Vest a avut o scadere mai putin pronuntata, de la 32,9% la 30,6%.
Un alt indicator prezentat in cadrul analizei este rata sariciei relative. in anul 2008,
rata sdraciei relative In Romania era de 23,6%, iar pand in 2021, aceasta a Inregistrat
o usoara scadere la 22,5%. Aceasta evolutie indicd faptul cd, in ansamblu, tara a
gestionat sa mentind un nivel relativ constant al saraciei relative in aceasta perioada.
Cand privim detaliile pe regiuni, se remarca o reducere semnificativa a ratei saraciei
in Regiunea Nord - Vest, de 1a 20% in 2008 la 14,9% in 2021. Aceasta scadere poate
indica posibile imbunatatiri in conditiile socio-economice din aceasta regiune.

in Regiunea Centru, rata saraciei relative a scazut de asemenea, de la 21,6% la
20,2%, indicand eforturi in directia reducerii saraciei in aceastd zona. Totusi,
Regiunea Nord - Est a inregistrat o crestere a ratei saraciei relative, trecand de la
33,4% 1n 2008 la 35,1% in 2021. Acest lucru poate ridica Intrebari cu privire la
factorii specifici care au contribuit la aceastad crestere si la nevoia de interventie in
aceastd regiune. In Regiunea Sud - Est, rata sariciei relative a crescut de la 26,1% la
30,1%, sugerand posibile provocari socio-economice in aceasta zona.

Regiunea Sud - Muntenia a pastrat o stabilitate relativa, cu o valoare constanta a ratei
saraciei relative de 22,9% in ambele perioade analizate.

Un aspect notabil este scaderea semnificativa a ratei saraciei in Regiunea Bucuresti
- llfov, de la 5,6% in 2008 la 2,9% 1n 2021. Aceasta tendintd poate fi asociatd cu
caracteristicile specifice ale zonei capitalei.

Regiunea Sud - Vest Oltenia a consemnat o scadere semnificativa, de la 37,6% la
30,3%, indicand posibile imbunatatiri in ceea ce priveste sdrdcia In aceasta regiune.
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in Regiunea Vest, rata saraciei relative a crescut usor de la 16,1% in 2008 la 20,7%
in 2021, sugerand ca aceasta zond nu a fost la fel de afectata de saracie relativa ca
altele, dar a experimentat totusi unele schimbari.

Analiza datelor privind rata saraciei relative evidentiaza variatii semnificative intre
regiuni, reflectand nevoia de abordari specifice si focalizate pentru a gestiona si
reduce saracia in diversele contexte socio-economice ale tarii.

Indicatorul de inegalitate a veniturilor, exprimat prin indicele Gini sau, 1n acest caz,
prin Raportul S80/S20, ofera o masurd a distributiei inegale a veniturilor intr-0
societate. Acest raport compara veniturile disponibile pe adult-echivalent ale celor
mai bogati 20% (quintila 5) cu cele ale celor mai saraci 20% (quintila 1) din
distributia populatiei.

In intervalul analizat intre anii 2008 si 2021, se observi o crestere a indicelui de
inegalitate a veniturilor In Romania. In anul 2008, acesta era de 7,00%, iar in 2021 a
atins valoarea de 7,14%. Acest trend sugereazd ca disparitatile in ceea ce priveste
veniturile au cunoscut o crestere pe parcursul acestei perioade.

Analiza pe termen scurt releva fluctuatii anuale ale acestui indicator, dar in general,
rata de inegalitate a veniturilor a rdmas la un nivel relativ constant pana in 2016,
dupa care a inceput sa creasca treptat.

Este important de remarcat ca acest indice oferd o perspectiva asupra inegalitatii in
intreaga distributie a veniturilor si nu se limiteaza la persoanele in varsta de munca.
In acest context, este crucial sa se inteleagd ci inegalitatea veniturilor poate afecta
diferite categorii de populatie Tn moduri distincte.

De asemenea, definitia persoanelor in varstd de munca (18-64 ani) este relevanta
pentru a delimita segmentul de populatie luat in considerare in calcularea acestui
indice.

Asadar, Obiectivul de dezvoltare durabila 1 — Fara saracie, prevede indeplinirea a 5
tinte referitoare la sistemul socio-uman, pana la nivelul anului 2030. In lucrarea de
fatd se vor analiza 2 dintre aceste tinte, dupa cum urmeaza:

¢ Pana in 2030, reducerea cu cel putin jumatate a numarului de barbati, femei
si copii de toate varstele care trdiesc in sardcie In toate dimensiunile acesteia
potrivit definitiilor nationale.

Ponderea persoanelor care traiesc in sdrdcie relativd a inregistrat doar o scddere
extrem de mica, de 1,1 puncte procentuale, de la 23,6% in anul 2008 la 22,5% 1n
anul 2021. De asemenea, rata riscului de saracie sau excluziune sociala a inregistrat
un trend descendent mai mare, mai exact cu 10 puncte procentuale in anul 2021,
comparativ cu anul 2015, totusi sunt necesare masuri pentru a scadea numarul de
persoane incadrate in orice categorie de sardcie.
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% Pana 1n 2030, crearea rezilientei celor saraci si aflati 1n situatii vulnerabile si
reducerea expunerii si vulnerabilittii acestora la evenimente extreme legate
de clima si alte socuri si dezastre economice, sociale si de mediu.

In contextul obiectivului de dezvoltare durabild pentru 2030, care vizeazi crearea
rezilientei celor sdraci si aflati in situatii vulnerabile, indicele de inegalitate a
veniturilor (Raportul S80/S20) poate reprezenta un instrument important in
evaluarea progresului catre aceasta tinta. O crestere a acestui indice poate indica o
inegalitate crescutd 1n distributia veniturilor, sugerand o neechitate in accesul la
resurse si in capacitatea de a face fata evenimentelor extreme si socurilor economice,
sociale sau de mediu. In vederea atingerii obiectivului pentru 2030, autoritatile si
organizatiile relevante ar trebui sa examineze politici si programe care sd reduca
inegalitatile de venit si sa sprijine categoriile vulnerabile ale populatiei. Aceste
actiuni pot include masuri pentru a asigura un acces echitabil la oportunitati de
educatie, servicii medicale, locuinte adecvate si ocupare a fortei de munca.

De asemenea, este esential sd se abordeze aspecte precum schimbarile climatice,
gestionarea riscurilor de dezastru si protectia sociald in fata unor evenimente
extreme. Dezvoltarea si implementarea politicilor care sa sprijine comunitatile sdrace
si vulnerabile in fata acestor provocari ar putea contribui semnificativ la atingerea
obiectivului de reducere a expunerii si vulnerabilitatii acestora.

5. Concluzii

Obiectivul acestei cercetari este de a analiza, la nivel regional, principalii indicatori
prin care se evalueaza incluziunea sociald si inegalitatea de venit in Romania, cu
accent pe rata saraciei. Pentru a conferi complexitate studiului, au fost analizate si
doud tinte ale Obiectivului de Dezvoltare Durabila (ODD) nr. 1 - Fara sardcie, in
corelatie cu indicatorii prezentati.

S-a constatat cd Romania se confruntd cu evolutii variate in ceea ce priveste
incluziunea sociala si inegalitatea de venit. In perioada analizati, rata siriciei a
inregistrat modificari semnificative la nivel regional. Regiuni precum Bucuresti -
Ilfov au inregistrat ameliordri semnificative, in timp ce altele au pastrat niveluri
ridicate de saracie sau au inregistrat schimbari mai mici.

In ceea ce priveste inegalitatea de venit, a fost evidentiatd o crestere generala in
aceeasi perioadd, semnificand o disparitate crescuta intre cei mai bogati si cei mai
saraci. Aceastd evolutie poate aduce provocari suplimentare in atingerea
Obiectivului de Dezvoltare Durabila legat de reducerea saraciei.

Astfel, concluziile sugereaza ca pentru a atinge obiectivul de reducere a saraciei si
promovare a incluziunii sociale, strategiile si politicile trebuie sa tinteasca zonele
geografice specifice si sd abordeze inegalitatile de venit, cu o atentie deosebita asupra
schimbarilor in rata saraciei la nivel regional. Este esentiala o abordare coordonata
si adaptatd la particularitatile regionale pentru a asigura succesul masurilor
implementate.
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OF THE FINANCIAL MARKETS

Gratian-Daniel GOLOSIE

Masterand, Universitatea Politehnica Timisoara — Facultatea de Management in
Productie si Transporturi

e-mail: gratian.golosie@student.upt.ro

Abstract: The cyclicality of economic crises, defined by the alternation
between periods of expansion and recession, is an intrinsic
characteristic of economic systems, reflecting their inherent dynamics.
The evolution of this cyclicality is influenced by a variety of factors, such
as technological innovations, which can stimulate economic growth, or
monetary policies adopted by central banks, which can regulate
economic activity. In addition, global conditions, such as changes in
international trade or geopolitical events, also have a significant impact
on business cycles. This sequence of economic phases highlights the
dynamic and complex nature of the evolution of modern economies and
financial markets.

Keywords: cyclicality; economic expansion; financial market;
speculative bubbles; volatility; financial risks

JEL Code: E32, F44

1. Consideratii privind ciclicitatea economica

Ciclicitatea economica se refera la variatiile recurente si regulate ale activitatii
economice, caracterizate de alternarea perioadelor de crestere si expansiune cu
perioade de contractie si recesiune. Aceste fluctuatii ciclice reprezintd o
caracteristicd normala a economiilor de piata si sunt influentate de o varietate de
factori, inclusiv inovatii tehnologice, schimbari in cheltuielile de consum si investitii,
politici monetare si fiscale, evenimente geopolitice si conditii generale ale pietelor
internationale.
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Prin urmare, ciclicitatea economica reflecta natura dinamica a economiilor,
evidentiind tendinta lor de a oscila intre perioade de crestere si prosperitate si
perioade de declin si ajustare. Aceastd oscilatie poate afecta diferite aspecte ale
economiet, inclusiv productia, ocuparea fortei de munca, inflatia, ratele dobanzilor
si comportamentul pietelor financiare.

In economie, ciclurile Kondratiev (numite si super-cicluri, valuri mari, valuri
lungi, valuri K sau ciclul economic lung) sunt fenomene de ciclu ipotetizate in
economia mondiala moderna. (Freeman, C.; Louca F., 2001). De obicei, ciclicitatea
economica este descrisa printr-un ciclu economic care cuprinde urmatoarele faze
(redate grafic in figura 1):

Expansiune: Perioada in care economia creste rapid, productia si ocuparea fortei de
munca sunt 1n crestere, iar sentimentul general este unul de optimism economic.
Varf: Punctul culminant al cresterii economice, caracterizat de nivelul maxim al
activitatii economice. Urmeaza acest varf o perioada de tranzitie.

Recesiune: Perioada in care economia se contracta, productia scade, somajul creste,
iar Increderea si cheltuielile de consum scad.

Depresiune: O recesiune severa si prelungitd, caracterizatd de declinuri
semnificative in productie, ocuparea fortei de munca si activitatea economica in
general.

PROSPERITATE | RECESIUNE | DEPRESIUNE | INVIORARE SI | PROSPERITATE |
ASCENSIUNE

Pierderi

Profitin f
crestere

Figura 1 Fazele ciclului economic
Sursa: https://cursdeguvernare.ro/romania-si-varful-ciclului-economic-politici-grele-
pentru-o-recesiune-usoara.html

Aceasta alternanta a fazelor ciclice reflectd dinamica naturald a economiilor, iar
intelegerea acestor modele si factori care le influenteaza poate contribui la
dezvoltarea politicilor economice eficiente si la gestionarea mai buna a riscurilor
asociate ciclicitatii.

2. Expansiunea economica
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Expansiunea economica reprezintd, cunoscutd si sub numele de faza de
redresare, este o fazd a ciclului economic caracterizatd de cresterea activitatii
economice, a productiei, ocupdrii fortei de munca si a nivelului de investitii. Aceasta
perioada de optimism si prosperitate este esentiald pentru dezvoltarea economica,
dar este, in acelasi timp, o componenti intrinseci a ciclicitatii economice. In aceasti
perspectiva, aspecte cheie ale expansiunii economice sunt redate in figura 2:

Produsului
Intern Brut
Politica . Ocuparea
monetard si — Aspecte cheie ~ forteide
fiscala munca
ale
expansiunti
economice
Cresterea Investitiile
consumului si inovatia

Figura 2 Aspecte cheie ale expansiunii economice
Sursa: Prelucrare proprie a autorului dupa Anghel, Florin (2010). Economie mondiala

Expansiunea economicd se reflectd intr-o crestere a PIB-ului, indicand o
expansiune generala a activitatii economice. Acest lucru poate fi rezultatul cresterii
productiei, investitiilor si consumului. in timpul expansiunii, nivelul ocuparii fortei
de munca este in general crescut. Companiile, fiind intr-o faza de crestere, isi maresc
activitatile si angajeazd mai multi lucratori pentru a face fata cererii sporite.

Expansiunea economica adesea incurajeazd investitille si inovatiile.
Companiile au tendinta de a face investitii in noi tehnologii si procese pentru a
imbunitati eficienta si pentru a profita de cererea sporitd. Increderea sporiti a
consumatorilor si conditiile economice favorabile conduc la o crestere a cheltuielilor
de consum. Acest lucru poate alimenta ciclul expansiunii prin stimularea cererii si a
productiei.

In timpul expansiunii, politica monetard si fiscali are adesea un caracter
stimulativ. Ratele dobanzilor pot fi relativ scazute pentru a incuraja imprumuturile
si investitiile, iar guvernele pot adopta politici fiscale care sa sprijine cresterea
economica. In perioadele de expansiune, bursele de valori au tendinta de a se ridica.
Investitorii sunt adesea optimisti cu privire la perspectivele de profit ale companiilor,
ceea ce duce la cresterea preturilor actiunilor.
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Este important de subliniat ca expansiunea economica nu poate dura la nesfarsit,
si aceasta este o caracteristica cheie a ciclicitatii. Perioadele de crestere sunt urmate
inevitabil de perioade de recesiune sau ajustare, iar recunoasterea acestui ciclu si
adoptarea masurilor adecvate in timpul fazelor de expansiune pot contribui la
gestionarea mai eficientd a crizelor economice care pot urma. Expansiunea, prin
urmare, reprezintd o fazd esentiala in evolutia ciclica a economiilor, marcand
momente de crestere si potential de prosperitate.

3. Speculatii si bule speculative

Speculatiile si formarea de bule speculative reprezintd fenomene importante in
contextul rolului pietelor financiare in ciclicitatea crizelor economice. Aceste aspecte
influenteazd comportamentul investitorilor si pot contribui semnificativ la
amplificarea fluctuatiilor ciclice. Iatd cum aceste fenomene se incadreaza in
perspectiva ciclicitatii crizelor economice:

In timpul perioadelor de expansiune economica, optimismul si increderea in
crestere sunt adesea reflectate in comportamentul investitorilor. Acestia pot sd se
angajeze in speculatii excesive, cumparand active la preturi mari, anticipand cresteri
continue. Speculatiile excesive duc la cresterea preturilor activelor, iar aceasta
crestere poate depdsi fundamentalele economice reale, creand premisele formarii
unei bule speculative.

Bulele speculative reprezintd perioade in care preturile activelor cresc in mod
exponential si sunt impulsionate de asteptdrile nerealiste ale investitorilor (Mitache,
2017). Acestea pot include bursele de valori, pietele imobiliare sau orice alta clasa
de active care devine supraevaluatd .Investitorii pot fi motivati de frica de a rata
potentiale castiguri si intrd in piata intr-o manierd irationald, ceea ce conduce la o
supraevaluare a activelor.

Intr-o prima faza, speculatiile si bulele pot contribui la cresterea economica,
stimuland investitiile si creand o iluzie de prosperitate. Acestea pot sprijini
expansiunea economicd, generand cresteri semnificative ale valorilor de active si
creand un climat general de optimism.

Cu toate acestea, atunci cand bulele speculative se sparg, impactul poate fi
devastator. Investitorii isi pot pierde increderea, valorile de active scad brusc, iar
economia poate intra intr-o faza de recesiune sau chiar depresiune.

Speculatiile excesive si bulele speculative pot crea riscuri semnificative pentru
sistemul financiar. Imprumuturile excesive, utilizarea extinsi a levierajului si
conexiunile complexe dintre diferite clase de active pot amplifica impactul prabusirii
unei bule asupra Intregului sistem financiar. Crizele financiare care rezultd din
spargerea bulelor pot afecta banci, companii si consumatori, avand consecinte pe
termen lung asupra economiei.
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Prin urmare, speculatiile si formarea de bule speculative reprezintd componente
semnificative ale ciclicitatii crizelor economice, influentand evolutia economica si
contribuind la alternanta intre perioade de expansiune si recesiune. Este esential ca
autoritatile de reglementare si participantii de pe pietele financiare sa fie constienti
de aceste riscuri si sd implementeze masuri de gestionare si monitorizare pentru a
minimiza impactul negativ asupra stabilitatii economice.

4. Cresterea creantelor si a levierajului

Cresterea creantelor si a levierajului reprezintd fenomene cheie in perspectiva
rolului pietelor financiare in ciclicitatea crizelor economice. Aceste aspecte
influenteaza stabilitatea financiara si pot contribui la intensificarea fluctuatiilor
ciclice. In timpul perioadelor de expansiune economici, bancile si institutiile
financiare pot oferi imprumuturi cu usurinta, iar costurile de imprumut sunt adesea
scazute. Cresterea cererii de credite este sustinutd de optimismul general in ceea ce
priveste perspectivele economice pozitive, iar agentii economici, inclusiv companiile
si gospodariile, pot sd acceseze cu usurintd fonduri pentru investitii si consum.
(Cullis J., Jones P., 1998)

In perioade de expansiune, atat companiile, cat si investitorii individuali, pot
folosi levierajul financiar crescut pentru a amplifica potentialele lor castiguri. Legea
atractiei In ceea ce priveste profiturile mai mari poate determina utilizarea
levierajului pentru a creste dimensiunea investitiilor si a speculatiilor, incercand sa
maximizeze randamentele.

Cresterea creantelor si a levierajului aduc cu sine riscuri semnificative in
perioadele de recesiune sau ajustare economica. Atunci cand activitdtile economice
incetinesc, nivelurile ridicate de indatorare devin o povard, in special pentru
companii si gospodarii. In cazul unei prabusiri economice, aceste niveluri ridicate de
indatorare pot duce la incapacitatea de a achita datoriile, cu consecinte negative
asupra intreprinderilor si sistemului financiar.

In timpul expansiunii, cresterea creantelor si a levierajului poate contribui la
sustinerea cresterii economice, stimuland investitiile si consumul. (Haralambie G.,
2011) Cu toate acestea, in recesiuni, cand veniturile scad si cererea se reduce, riscul
de neplata a datoriilor creste, punand presiune asupra sistemului financiar si
contribuind la intensificarea crizei economice. Rolul reglementarii si supravegherii
financiare este crucial In gestionarea cresterii creantelor si a levierajului, deoarece
reglementdrile adecvate pot limita excesele si pot asigura o gestionare mai prudenta
ariscurilor financiare. Monitorizarea atenta a nivelurilor de Tndatorare si a practicilor
financiare In perioadele de expansiune poate contribui la prevenirea riscurilor in
momente de criza.

Cresterea creantelor si a levierajului este strans legatd de ciclicitatea crizelor
economice, fiind adesea amplificate In perioade de expansiune si constituind o sursa
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de vulnerabilitate In perioadele de recesiune. Astfel, o gestionare atenta si echilibrata
a acestor aspecte este esentiald pentru mentinerea stabilitatii financiare si economice
pe termen lung

5. Impactul ratei dobanzii

Impactul ratei dobanzii reprezintd un aspect esential din perspectiva rolului
pietelor financiare in ciclicitatea crizelor economice. Modificarile in nivelul ratei
dobanzii influenteazd comportamentul investitorilor, costurile de imprumut,
investitiile si, implicit, evolutia economiei (R.J. Shiller, 2000). Politica monetara a
unei tari este controlata de banca centrald, si poate influenta nivelul ratei dobanzii.
In perioade de expansiune, banca centrald poate alege s reduca ratele dobanzilor
pentru a stimula imprumuturile si investitiile. In timpul recesiunilor sau perioadelor
de inflatie crescutd, banca centrala poate adopta o politicd monetard restrictiva,
crescand ratele dobanzilor pentru a controla inflatia sau a Incetini activitatile
economice.

Ratele dobanzilor influenteaza costurile de imprumut pentru consumatori si
intreprinderi. Rate mai scazute incurajeaza cheltuielile de consum si investitiile,
stimuland astfel cresterea economica. Pe de alta parte, ratele dobanzilor mai ridicate
pot reduce cheltuielile si investitiile, deoarece costurile de imprumut devin mai mari,
afectand negativ atat consumatorii, cat si intreprinderile.

Ratele dobanzilor joase pot stimula piata imobiliara prin facilitarea accesului la
imprumuturi pentru cumpadrarea de locuinte. Aceasta poate duce la cresterea
preturilor imobilelor si la dezvoltarea unor bule imobiliare. O crestere rapida a ratelor
dobanzilor poate duce la o scadere a cererii pe piata imobiliara, afectand preturile
locuintelor si avand un impact asupra sectorului de constructii. (Peptine C., 2013)
Diferentele in ratele dobanzilor dintre diverse tari pot influenta valoarea monedelor
nationale. Ratele dobéanzilor mai ridicate intr-o tard pot atrage investitori strdini,
determinand aprecierea monedei nationale. O schimbare rapida a ratei dobanzii poate
avea impact asupra ratei de schimb, avand consecinte asupra comertului international

Anunturile privind schimbdrile in ratele dobanzilor pot provoca volatilitate pe
pietele financiare. Investitorii reactioneaza la aceste informatii, ceea ce poate duce
la miscari bruste ale preturilor actiunilor, obligatiunilor si altor active financiare.
Volatilitatea poate afecta sentimentul de incredere si poate contribui la intensificarea
fluctuatiilor economice.

Ratele dobanzilor joase pot Incuraja asumarea unor riscuri mai mari pentru
obtinerea randamentelor dorite, crescand expunerea la riscuri financiare. Aceasta
poate contribui la formarea unor bule speculative sau la practici financiare riscante.
O crestere brusca a ratelor dobanzilor poate crea socuri in sistemul financiar, avand
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potentialul de a provoca dificultati pentru cei care depind in mare masura de finantare
la costuri scazute.

Politica
monetara si
ratele
dobanzilor
Riscuri pentru Impactul asupra
sistemul cheltuielilor si
financiar investitiilor

Impactul ratei

dobanzii
val Pietele
aloarea imobiliare si
monedelor si ratele
ratel 3
dobeggz(ielor dobiinzilor
Cresterea
consumului

Figura 3 Impactul ratei dobanzii asupra pietelor financiare
Sursa: Adaptare proprie a autorului dupa Haralambie, George (2011), Criza globala si
teoria ciclicitatii

Ratele dobanzilor au un impact semnificativ asupra evolutiei ciclului economic.
Modificdrile in aceste rate pot influenta comportamentul investitorilor si
consumatorilor, precum si conditiile generale ale pietelor financiare, contribuind
astfel la dinamica ciclicitatii crizelor economice.

6. Volatilitatea pietelor si raspandirea riscurilor

Volatilitatea pietelor reprezinta un aspect crucial in perspectiva rolului pietelor
financiare in ciclicitatea crizelor economice. (Frank si Krahnen, 2008) Aceasta
volatilitate se referd la masura in care preturile activelor financiare variaza intr-un
interval de timp dat si poate fi influentata de diverse factori economici, politici si
geopolitici.

Pietele financiare sunt extrem de sensibile la evenimente si informatii
economice sau politice. Anunturile privind indicatori economici, deciziile politice
sau evenimentele geopolitice pot provoca schimbari bruste si semnificative ale
preturilor activelor, generand volatilitate. Perioadele de incertitudine economica sau
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politica cresc de obicei volatilitatea pe piete. Investitorii reactioneaza la incertitudine
ajustand portofoliile si adaptdnd strategiile de investitii, ceea ce poate duce la
fluctuatii mai mari ale preturilor.

Schimbarile in perspectivele economice, precum prognozele de crestere sau
recesiune, au un impact semnificativ asupra volatilititii. In perioade de optimism,
investitorii pot sa devind mai putin prudenti, provocand cresteri ale volatilitatii atunci
cand perspectivele se schimba brusc. Modificarile in ratele dobanzilor sau in
politicile fiscale pot genera reactii puternice ale investitorilor si pot influenta directia
si amplitudinea miscarilor de pret.

Evenimente globale, cum ar fi crizele financiare sau instabilitatea economica in
regiuni-cheie, pot contribui semnificativ la cresterea volatilitatii pe piete. Investitorii
reactioneaza la riscuri globale, ceea ce poate amplifica impactul acestor evenimente
asupra pietelor financiare. Cresterea utilizarii algoritmilor de tranzactionare si a
tranzactiilor de Inaltd frecventd poate contribui la cresterea volatilitdtii. Aceste
sisteme automate pot genera schimbari rapide in pozitiile de tranzactionare,
amplificand miscarile de pret. (Pele D.T., 2013)

Sentimentul investitorilor si efectele psihologice pot influenta semnificativ
volatilitatea. Panicd sau exuberantd irationald pot duce la miscari bruste ale
preturilor, chiar daca fundamentalele economice nu s-au schimbat semnificativ.
Astfel, volatilitatea poate creste semnificativ, reflectdnd incertitudinea si reactiile
puternice ale investitorilor la schimbarile in mediul economic si politic.

In_strum_ente
financiare
derivate

Interconectarea Titluri
institutiilor colaterale de
financiare datorie

Raspandirea
riscurilor

Diversificarea
portofoliilor de
investitii

Securitizarea
activelor

Reasigurarea
si asigurdrile
financiare

Figura 4 Raspandirea riscurilor
Sursa: Prelucrare proprie a autorului dupa Pele, Daniel Traian (2013), Criza pietelor de
capital
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Raspandirea riscului este un aspect crucial in perspectiva rolului pietelor
financiare in ciclicitatea crizelor economice. Mecanismele prin care riscul este
distribuit in cadrul sistemului financiar pot influenta impactul crizelor si pot
contribui la stabilizarea sau amplificarea consecintelor acestora. Factorii de limitare
a raspandirii riscului sunt prezentati in figura 4.

Pietele financiare ofera diverse instrumente derivate, cum ar fi optiunile si
contractele, care permit investitorilor sa gestioneze si sa transfere riscul in functie de
evolutiile de piata. Aceste instrumente pot fi utilizate pentru a se proteja impotriva
fluctuatiilor de pret si a riscurilor specifice. (Minsky P., 1986)

Titlurile colaterale de datorie sunt instrumente financiare complexe care
grupeaza diferite tipuri de datorii si le transforma in active tranzactionabile. Acestea
au fost implicate In raspandirea riscului, permitdnd investitorilor sd Tmpartd si sa
redistribuie riscul intr-o maniera diversificata. Securitizarea implica conversia unor
active, cum ar fi credite ipotecare, in valori mobiliare tranzactionabile, aceasta
permitand distribuirea riscului asociat acestor active catre diferiti investitori si
contribuind la diversificarea riscurilor in cadrul pietei financiare.

In domeniul asigurarilor, companiile de reasigurare si instrumentele financiare
de asigurare permit transferul riscului intre diferite parti. Aceasta poate contribui la
reducerea expunerii la riscuri catastrofale si la cresterea stabilitatii sistemului
financiar. Investitorii individuali si institutionali au posibilitatea de a diversifica
portofoliile lor, investind intr-o gama variata de active. Diversificarea poate reduce
impactul pierderilor intr-un anumit sector sau clasa de active si poate contribui la
atenuarea riscului sistemului financiar.

Reglementarile prudentiale impuse de autoritatile de reglementare financiarad au
scopul de a stabili standarde si limite pentru activitatile institutiilor financiare (Iancu
A., 2014). Aceste reguli contribuie la limitarea riscurilor excesive si la asigurarea
unei distribuiri mai echitabile a riscului In sistemul financiar. Interconectarea intre
institutiile financiare poate contribui la raspandirea riscului in intregul sistem. Cu
toate acestea, in anumite conditii, aceasta interconectare poate amplifica, de
asemenea, riscul sistemului, deoarece prabusirea unei institutii poate avea un efect
de domino asupra altora.

Réspandirea riscului este esentiald pentru mentinerea stabilitatii sistemului
financiar si pentru limitarea impactului crizelor economice. Cu toate acestea, este
important ca aceste mecanisme sda fie gestionate si reglementate in mod
corespunzator pentru a evita acumularea excesiva a riscurilor si pentru a asigura o
functionare eficienta si sigurd a pietelor financiare.

7. Concluzii

Expansiunea economicd reprezintd o fazd crucialda in ciclul economic,
caracterizatd de cresterea PIB-ului, ocuparii fortei de munca, investitiilor si
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consumului. Aceasta perioada de optimism contribuie la dezvoltarea economica, dar
este esential sa se constientizeze ca este intrinsec legata ciclicitatii economice.

Cresterea PIB-ului, nivelul ridicat al ocupadrii fortei de munca, investitiile,
inovatiile si cresterea consumului sunt indicatori importanti ai expansiunii
economice. Acesti factori contribuie la prosperitatea economica pe termen scurt, dar
este crucial sd se ia In considerare ca expansiunea nu poate dura la nesfarsit.

Pietele financiare joacad un rol semnificativ in ciclicitatea crizelor economice,
influentdnd si amplificand fluctuatiile ciclice. Speculatiile excesive, formarea de
bule speculative, cresterea creantelor si a levierajului sunt fenomene cu impact direct
asupra evolutiei economice si a ciclicitatii. in perioadele de expansiune, optimismul
poate conduce la speculatii excesive si formarea de bule speculative. Aceste
fenomene, desi pot stimula initial cresterea economica, devin periculoase atunci cand
se sparg, avand consecinte negative semnificative asupra pietelor financiare si
economiei In general.

In timpul expansiunii, accesul usor la credite si cresterea levierajului pot sustine
activitatile economice, dar aceste practici pot deveni vulnerabile in perioadele de
recesiune, contribuind la crize financiare. Modificarile in ratele dobanzilor
influenteaza costurile de imprumut, investitiile si comportamentul investitorilor.
Ratele dobanzilor joase pot stimula economia, dar o crestere brusca poate provoca
socuri si instabilitate financiara.

Volatilitatea este 0 componenta inevitabild a ciclicitatii economice, reflectand
reactia pietelor la evenimente si informatii. Investitorii trebuie sd fie constienti de
aceastd volatilitate si sa ia decizii informate in functie de schimbarile de mediu
economic.

Mecanismele de raspandire a riscului, cum ar fi instrumentele derivate, titlurile
colaterale de datorie si reasigurdrile, contribuie la stabilitatea financiard. Cu toate
acestea, gestionarea corespunzitoare si reglementarea sunt esentiale pentru a evita
acumularea excesiva a riscurilor.

Sentimentul investitorilor si comportamentul consumatorilor au un impact
semnificativ asupra evolutiei economice si a ciclicitatii. Intelegerea acestor reactii
poate fi cruciald pentru anticiparea si gestionarea crizelor economice.
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Abstract: This article captures the evolution of the local budget of the
Archis commune in Arad County during the last 5 completed budget
executions (2018-2022). Aspects of an economic and fiscal nature were
analyzed regarding the revenues and expenses recorded by this
administrative-territorial unit in the reference period, the origin of the
revenues, respectively the distribution by titles and parts of the budget
expenses. At the same time, an analysis was made of the results obtained
by the Archis commune during the period we are referring to, and their
causal diagnosis was highlighted. A good knowledge of the origin of the
results of the budget exercises leads to the efficiency of the spending of
public money and implicitly to the increase of the standard of living of
the citizens, the applied economic analysis of the budget execution being
a useful tool in reaching the targets that they have imposed on the local
authorities.
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1. Introducere

Bugetul reprezinta un tablou, o balantd cu doud parti - venituri si cheltuieli,
detaliate pe capitole, care se stabileste anticipat pe un an, in functie de evolutia
estimata a economiei unui stat/oras/comuna (Florescu D., 2013). Din punct de vedere
contabil, bugetul este balanta veniturilor si cheltuielilor dintr-o anumita perioada ale
unui stat, ale unei institutii, organizatii, familii, ale unui individ etc.; totalitatea
veniturilor dintr-o asemenea balanta.
propuse se va realiza un studiu de caz, pe o comuna aleasd in mod arbitrar — Archis,
utilizand evolutia bugetelor locale. Sunt vizate rezultatele ultimelor 5 executii
bugetare (2018-2022), date publicate de Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si
Administratiei din Romania prin Directia pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale
la data de 31 decembrie a fiecarui an. Necesitatea analizarii evolutiei financiare a
comunei Archis apare in perspectiva realizarii unei diagnoze a exercitiilor bugetare
din perspectivd strategica (5 ani), care vizeazd determinarea deficientelor in
gestionarea banului public si oferirea de solutii remediale specifice problemelor
identificate. In acest sens, se impune determinarea unor indicatori financiari
relevanti, care sa reflecte starea de sanatate financiara a unitatii administrativ -
teritoriald vizatd analizei.

Comuna Archis este o unitate administrativ-teritoriald de rang IV situatd in nord-
estul judetului Arad, cea mai apropiatd aglomerare urbana fiind orasul Sebis situat la
15 km fata de aceasta, accesul realizandu-se pe drumul judetean 793. Comuna are in
componenta sa patru sate: Archis —resedinta de comuna, Barzesti, Groseni si Nermis.
Aceasta se Invecineazd cu: Comuna Hasmas la nord, Judetul Bihor la nord-est
(Comuna Rieni), Comuna Ignesti la est si sud-est, Comuna Ignesti la sud-est si sud,
Orasul Sebis la sud, Comuna Carand la sud si sud-vest, Comuna Beliu la vest,
elemente geografice ilustrate in figura 1. In conformitate cu rezultatele provizorii ale
Recensdamantului Populatiei si a Locuitorilor efectuat in anul 2022, populatia acestei
localitati rurale se ridicd la 1333 locuitori. (Bulboaca S., Sinaci D., 2020)
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Figura nr. 1 Harta administrativa a judetului Arad
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Sursa: S. Bulboaca, D. Sinaci, Dictionarul istoric al localitatilor din judetul Arad, Arad,
2020, pag. 27

2. Executia veniturilor

Executia bugetara se referd la veniturile incasate si cheltuielile efectuate prin
bugetul local. Astfel, pentru un an de referinta, diferenta data de valoarea veniturilor
si cea a cheltuielilor reflecta rezultatul exercitiului bugetar - deficit, excedent sau
echilibru. (Cozma 1., Cenar 1., 2020) Situatia rezultatului executiei bugetare a
comunei Archis pentru ultimii 5 ani reiese din figura 2.

Cu privire la rezultatul net al executiei bugetare din ultimii 5 ani se remarca o
distributie alternantd a acestora. Astfel, unitatea administrativ-teritoriald comuna
Archis inregistreaza excedent bugetar la finalul anilor 2018 (+105,912 lei), 2020
(+770,978 lei), cat si 2022 (+455,953 lei) si deficit bugetar la finele anilor 2019 (-
95,354 lei), respectiv 2021 (-921,795 lei). Existenta ciclicitatii anterior prezentata isi
gaseste explicatia in politica de gestionare eficientd a resurselor financiare, in
investitii sau situatii de urgentd. Principala cauza care determind aparitia deficitului
bugetar este reprezentatd de cheltuielile suplimentare generat de proiecte de
dezvoltare, investitii In infrastructura sau furnizare de servicii publice extinse in care
este angrenatd comuna. Cu toate acestea existd un grad ridicat al vigilentei
administratiei locale privind gestionarea acestei situatii, existand tendinta de
imbundtdtire, Tn vederea compensarii situatilor nesatisfacatoare inregistrate in
anumiti ani si a atingerii echilibrului bugetar. Echilibrare presupune Intocmirea si
aprobarea bugetului echilibrat, cat si incheierea acestuia cu egalitate intre venituri si
cheltuieli, deci cu sold zero. (Televca O., 2019)

Situatia executiei bugetare din ultimii 5 ani
5.000.000
4.500.000
4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000

2.000.000
2018 2019 2020 2021 2022

=@=\/enituri totale [lei] 3.469.378 3.294.011 3.633.967 3.861.904 4.975.081
=@ Cheltuieli totale [lei]  3.363.466 3.389.365 2.862.989 4.783.699 4.519.128

Figura nr. 2 Situatia ultimelor 5 exercitii financiare
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Sursa: Prelucrare proprie a autorilor pe baza datelor publicate de Ministerul Dezvoltarii,

Lucrarilor Publice si Administratiei

Tabel 1 Ponderea procentuala a veniturilor proprii din veniturile totale ale comunei

Indicator 2018 2019 2020 2021 2022
pr;’:rri‘:tt’\r/ip) 1436351 | 1125137 | 1.159.363 | 1440002 | 2.139.426
Ve“iE‘\J/”T;Ota'e 3469.378 | 3204011 | 3633967 | 3.861.904 | 4975081

VPNT[%] | 414% 34,16% 31,91% 37,29% 43%

Sursa: Prelucrare proprie a autorilor pe baza datelor publicate de Ministerul Dezvoltarii si
Lucrarilor Publice

Ponderea procentuald a veniturilor proprii raportate la veniturile totale ale
comunei studiate (VP/VT [%]) a inregistrat o fluctuatia de 11,03% in perioada de
referintd, avand o tendintd descrescatoare intre anii 2018-2020, respectiv o tendinta
crescatoare in perioada 2021-2022, conform datelor din tabelul 1.

Pentru perioada de declin diagnoza cauzald a fenomenului este relevata prin
eroziunea bazei fiscale, datorata scaderii numarului de contribuabili la bugetul local,
cat si prin dependenta ridicata de subventii si transferuri guvernamentale. O politica
fiscala ineficientd, corelata cu o dezvoltare economica limitata determina, in situatia
de fata, o vulnerabilitate economica crescutd, datoratd dependentei de finantarea
externa.

Perioada de crestere a ponderii procentuale in cauza este generatd de cresterea
eficientei fiscale si a sustenabilitatii financiare datorata diversificarii veniturilor si
maririi autonomiei financiare a comunei Archis.

3. Executia cheltuielilor

Cheltuielile din bugetele locale reflecta eforturile financiare realizate de organele
administratiei publice locale pentru acoperirea cerintelor sociale, culturale,
economice, a serviciilor de dezvoltare publica si a altor cerinte ale locuitorilor din
unitatile administrativ-teritoriale care sunt in competenta autoritatilor administratiei
publice locale. Analiza executiei de cheltuieli a comunei Archis este realizata dupa
doud directii principale care vizeaza structura cheltuielilor bugetului local, fiind
prezentata pe baza titlurilor de cheltuieli, in figura nr. 3 si a partilor si capitolelor de
cheltuieli, in figura nr. 4, pentru fiecare an din perioada vizata (2018-2022).
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Executia bugetara a comunei Archis pe titluri de
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Figura nr. 3 Executia bugetara a comunei Archis pe titluri de cheltuieli [%]
Sursa: Prelucrare proprie a autorilor pe baza datelor publicate de Ministerul Dezvoltarii,
Lucrarilor Publice si Administratiei

In anul 2018, 94,6% din bugetul comunei Archis a fost utilizat pentru acoperirea
cheltuielilor de personal (2.203.449 lei) — 65,5%, respectiv a bunurilor si serviciilor
(978.674 lei) — 29,1%. Restul de 5,4% fiind utilizati pentru proiecte cu finantare din
fonduri externe (156.556 lei) — 4,7%, asistenta sociala (8.990 lei), precum si pentru
cheltuieli de capital. 5.660 lei reprezinta plati efectuate in anii precedenti.

Anul 2019 mentine aceiasi tendintd de distributie a cheltuielilor acestei unitati
administrativ teritoriale — 86.3%, 61.2% fiind destinati cheltuielilor de personal
(2.074.270 lei), respectiv 25,1% au fost utilizati pentru bunuri si servicii. Restul de
13,7% au fost destinati in preponderent pentru proiecte cu finantare din fonduri
externe (449.925 lei). 12.259 lei reprezinta plati efectuate in anii precedenti.

Declansarea pandemiei de coronavirus a fost reflectata si la nivelul bugetului de
cheltuieli a comunei Archis, rezultatul exercitiului bugetar fiind unul pozitiv
(excedent). Pe titluri de cheltuieli 72,9% din sumele utilizate la nivelul anului 2020
au utilizate pentru acoperirea cheltuielilor de personal (2.087.963 lei), 19,6% fiind
alocate cheltuielilor cu bunuri si servicii (554.940 lei). Restul de 7,7% fiind utilizati
in cuantum majoritar pentru proiecte cu finantare din fonduri externe (172.743 lei) -
6%.

Anul 2021 aduce o schimbare asupra abordarii cheltuielilor bugetare prin prisma
diversificarii si echilibrarii titlurilor de cheltuieli. Se inregistreaza cea mai scazuta
valoare a cheltuielilor cu personalul (1.896.471 lei), reprezentand 39,6% din bugetul
total de cheltuieli. Totodata, existd o crestere semnificativd a sumelor alocate pentru
bunuri si servicii (1.157.273 lei) — 24,2% din bugetul total de cheltuieli a comunei,
cat si pentru cheltuieli de capital (1.027.312 lei) - reprezentand 21,5% din bugetul
total de cheltuieli. Restul de 14,7% a fost alocat cu precadere spre proiecte cu
finantare din fonduri externe.
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La nivelul anului 2022 comuna studiata a inregistrat cheltuieli in valoare totala
de 4.519.128 lei. Defalcarea acestora pe titluri de cheltuieli este redata in continuare:
cheltuieli de personal 2.095.653 lei — in cuantum de 46% din bugetul total, bunuri si
servicii 1.351.490 lei — 30% din bugetul total, cheltuieli de capital 586.235 lei —13%
din bugetul total, in timp ce restul de 485.750 lei - 11% din executia totala de
cheltuieli reprezintd cheltuieli cu asistentd sociala, proiecte finantate din fonduri
externe, precum si alte cheltuieli.

Cheltuielile de personal au cea mai mare pondere dintre titlurile de cheltuieli
existente, acestea fiind cuprinse in intervalul 39,6% - 72,9%, valoarea medie fiind
situata in jurul sumei de 2.000.000 lei. Desi ponderea procentuala a acestora in totalul
de cheltuieli este variabila, in valori absolute tendinta este una descrescatoare.

Distributia pe parti si capitole de cheltuieli [%]

Alte cheltuieli

Transporturi

Combustibili si energie

Protectia mediului

Locuinte, servicii si dezvoltare publica

Asigurari i asistentd sociala I I
Cultura, recreere si religic — IE—————— [ —
Sanatate
Invatimant T ——— [
Apdrare, ordine publica i siguranta nationalz | | —
Servicii. . L —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Figura nr. 4 Distributia pe parti si capitole de cheltuieli [%]
Sursa: Prelucrare proprie a autorilor pe baza datelor publicate de Ministerul Dezvoltarii,
Lucrarilor Publice si Administratiei

In anul 2018, 983.327 lei din bugetul comunei Archis a fost utilizat pentru
acoperirea cheltuielilor cu asigurarile si asistenta sociald, 505.102 lei pentru locuinte
si dezvoltarea publica, 196.145 lei pentru apdrarea si ordine publica, 386.801 lei
pentru invatdmant, culturd recreere si religie si protectia mediului, iar 33.492 lei
pentru alte cheltuieli.

Anul 2019, mentine aceeasi tendintd de distributie a cheltuielilor, marea
majoritate a acestora, 786.891 lei, fiind utilizati pentru a acoperi asigurarile si
asistenta sociald. O schimbare majord fatd de anul precedent, se observa la
cheltuielile pentru sfera invatamantului, fiind cheltuiti 555.852 de lei, fata de 83.871
lei, Tn anul 2018. Restul sumei de 719.639 lei au fost distribuiti pentru cheltuieli cu
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apararea si ordinea publica, culturd, recreere si religie, locuinte si dezvoltare publica,
protectia mediului si transporturi.

In anul 2020, 1.360.186 de lei, din totalul de 2.862.989 lei, au fost cheltuiti
pentru servicii publice generale, 808,582 lei pentru acoperirea cheltuielilor cu
asigurdrile si asistenta sociald, 277.234 lei pentru invatamant, unde se observa din
nou o scadere a cheltuielilor in aceasta directie.

Pentru anul 2021, cheltuielile cu serviciile publice generale au crescut la
2.002.180 let, fiind urmate de cheltuielile pentru asistenta sociald, in valoare de
823.251 lei si pentru Invatamant, in valoare de 698.452 lei. O schimbare majora, se
observa la cheltuielile cu transportul, acestea majorandu-se cu 473.750 lei fatd de
anul 2020, ajungand la 583.180 lei.

In anul 2022, cheltuielile comunei s-au ridicat la suma de 4.519.128 lei,
aceastd suma fiind distribuitd astfel: 2.128.582 lei pentru servicii publice generale,
1.117.157 lei pentru asigurari si asistenta sociala, 582.594 lei pentru locuinte, servicii
si dezvoltare publica, 309.638 lei pentru invatamant si restul cheltuielilor in valoare
de 381.157 lei pentru aparare si ordine publica, culturd, recreere si religie, protectia
mediului si transporturi.

3. Comuna Archis — indicatori ai executiei bugetare

Rezultatul determindrii de indicatori financiari ai executiei bugetare ofera
informatii esentiale pentru a evalua sandtatea financiara, performanta si eficienta
unitatii administrativ-teritoriala vizata. Rolul principal al indicatorilor financiari in
analiza diagnostic este de a oferi o imagine clara asupra situatiei financiare actuale
si trecute a localitatii. In cadrul acestui capitol vor fi abordati o serie de 3 indicatori
care sd reflecte in mod sugestiv starea de sdnatate financiard a comunei Archis din
judetul Arad.

Indicele cheltuielilor cu personalul (notat I.C.P.) este esential pentru a intelege
angajamentul financiar al administratiei locale fata de resursele umane si pentru a
evalua modul in care aceste cheltuieli influenteaza calitatea si eficienta serviciilor
publice furnizate comunitatii. Acesta este determinat Tn marime relativd, conform
formulei (1), fiind raportul dintre cheltuieli de personal si cheltuieli totale.

1 C.P _ Cheltuieli de personal 100 [%] (1)
"7 T Cheltuieli totale 0

Tabel 2 Indicele cheltuielilor cu personalul

Indicator 2018 2019 2020 2021 2022

Chelwielide | 5 503.449 | 2.074.270 |  2.087.963 1.896.471 | 2.095.653
personal

Cheltuieli totale | 3.363.466 | 3.389.365 2.862.989 4.783.699 4.519.128
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1.C.P. 65,51% 61,20% ‘ 72,92% ‘ 39,64% 46,37%

Sursa: Prelucrare proprie a autorilor pe baza datelor publicate de Ministerul Dezvoltarii,
Lucrarilor Publice si Administratiei

Indicatorul solvabilitatii localitatii (notat [.S.L.) se referd la capacitatea acesteia
de a-si onora angajamentele financiare si de a-si plati datoriile pe masura ce acestea
devin scadente. (Damaschin R., Mihdila M., 2020) Acesta reflectd sanitatea
financiard a unitdtii administrativ-teritoriale din perspectiva achitarii datoriilor pe
termen scurt si lung, cu evitarea intrarii In incapacitate de plata sau faliment. Calculul
acestui indicator se face in marime absoluta, raportand cheltuielile totale la veniturile
totale ale localitatii analizate, conform datelor din tabelul 3 si a formulei (2).

IS L = Cheltuieli totale @
" T Venituri totale =]

Conform literaturii de specialitate, valoarea agreabila a indicelui se afla in jurul
valorii de 40%. Se remarca faptul ca in perioada 2021-2022, cheltuielile totale au
fost mentinute sub pragul de 50% din totalul cheltuielilor anuale ale comunei, fiind
situate in jurul valorii acceptabile, fapt datorat monitorizarii continue si a
eficientizarii alocarii resurselor financiare a unitatii administrativ-teritoriale
analizate. In anii 2018-2020 cheltuielile cu personalul au creat o presiune mare
asupra bugetului local, justificata prin angajamentul fata de serviciile publice,
precum ordine publica si invatdmant.

Tabel 3 Solvabilitatea localitatii

Indicator 2018 2019 2020 2021 2022

Cﬁgi;‘:;e" 3363466 | 3.380.365 | 2.862.980 | 4.783.699 | 4.519.128
th)’:;‘é” 3.469.378 | 3294011 | 3633967 | 3.861.904 | 4.975.081

1.S.L. 0,969 1,029 0,787 1,239 0,908

Sursa: Prelucrare proprie a autorilor pe baza datelor publicate de Ministerul Dezvoltarii,
Lucrarilor Publice si Administratiei

Este de preferat ca valoarea indicatorului sa fie subunitara, deoarece o valoare
supraunitard ar indica faptul cd comuna se afld in situatie de deficit bugetar. O
ale localitatii, datoratd gestionarii ineficiente a bugetului, astfel o valoare agreabila,
stabilitd prin simulari numerice pentru acest indicator ar fi cuprinsa intre 0,75 - 0,99.
Rezultatul I.S.L. = 1 reprezinta punctul de echilibru, un considerent care poate fi
atins teoretic, in practica fiind sanse reduse de obtinere, datorita necesitdtii existentei
egalitatii perfecte dintre venituri si cheltuieli.
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In privinta comunei Archis se remarci o ciclicitate al acestui indicator, din doi
in doi ani inregistrandu-se valori admisibile. In perioada de referinti au fost
inregistrate doud depasiri, in anii 2019 si 2021, datorate implementarii unor investitii
in infrastructura comunei.

Rata cheltuielilor de capital raportata la totalul de cheltuieli a comunei (R.C.C.),
reflectd alocarea resurselor financiare pentru investitii si achizitii de active
imobilizate, utilizate pe o perioadd mai lungd de timp. Aceasta reflectd cantitativ,
investitiile financiare In constructii noi sau vechi (in vederea modernizarii,
renovarii), investitii in mediu, dezvoltare durabila, etc. Determinarea acesteia se face
raportand cheltuielile de capital la cheltuielile totale ale comunei, fiind exprimata
procentual, dupa cum este redat in formula (3).

RC.C. = Cheltuieli de capital 100 [%] (3)
"7 T Cheltuieli totale 0

Pentru executia bugetara 2018-2022 a comunei Archis, datele sunt redate in
tabelul 4:

Tabel 4 Rata cheltuielilor de capital

Indicator 2018 2019 2020 2021 2022
Cheltuieli de 21.457 18.802 40.343 1.027.312 586.235
capital
Cheltuieli totale | 3.363.466 | 3.389.365 | 2.862.980 | 4.783.699 | 4.519.128
R.C.C. 0.63% 0.55% 1.41% 21.48% 12.97%

Sursa: Prelucrare proprie a autorilor pe baza datelor publicate de Ministerul Dezvoltarii,
Lucrarilor Publice si Administratiei

In perioada 2018-2020 rata cheltuielilor de capital a inregistrat valori extrem de
scazute, cuprinse intre 0,55% - 1,41%, datorita concentrarii administratiei locale pe
nevoi curente precum salarizarea personalului si costuri operationale de functionare.
Un alt factor care a generat acest aspect este reprezentat de lipsa de prioritizare a
dezvoltarii si implementarii investitiilor strategice. Evolutia pozitiva crescétoare din
anii 2021-2022 se datoreaza revizuiri strategiei financiare prin alocarea prudenta a
resurselor si orientarea spre dezvoltare. Astfel administratia locald a comunei Archis
a dezvoltat o viziune orientatd spre dezvoltarea infrastructurii si a serviciilor publice,
reflectata in cresterea calitatii vietii cetdteniilor.

4. Guvernanta participativa - o solutie moderna

Din punct de vedere managerial, performanta administratiei publice Tnseamna
eficientd, eficacitate, economie si eticd. (Doherty T., Horne T., 2002) Guvernarea
participativa, in contextul rezultatelor financiare slabe obtinute de comuna Archis in
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cadrul exercitiului financiar 2018-2020, determinate de cheltuirea nechibzuita a
bugetului acesteia, poate fi prezentatd ca o solutie de imbunatatire a serviciilor,
aceasta presupunand atat participarea cetatenilor la procesul de luare a deciziilor, cat
si responsabilizarea autoritatilor in mod transparent si eficient. (Damaschin R.,
Mihaila M., 2020)

Guvernarea participativa reprezintd un concept si o practica administrativa care
ofera cetatenilor posibilitatea de a se implica activ in procesul de luare a deciziilor la
nivel local. Aplicata la nivelul comunei Archis din judetul Arad, aceasta abordare
poate avea multiple efecte pozitive asupra dezvoltarii si bunastarii comunitatii locale,
dupd cum urmeaza: cresterea transparentei si responsabilitatii, luarea deciziilor mai
bine informate, imbunatatirea calitétii serviciilor publice, cresterea participarii civice
si a coeziunii comunitare, reducerea conflictelor si solutionarea disputelor, cresterea
increderii in autoritati.

Prin implicarea cetatenilor in procesul de luare a deciziilor, comuna Archis ar
putea beneficia de idei, perspective si cunostinte variate, acest lucru ducand la decizii
mai bine fundamentate, care sa tind cont de diversitatea nevoilor si dorintelor
locuitorilor. Guvernarea participativd poate permite comunitatii sa aiba un cuvant
mai mare 1n bugetarea si prioritizarea resurselor. Astfel, resursele publice pot fi mai
eficient utilizate pentru a Imbunatati serviciile publice, cum ar fi infrastructura,
educatia, sanatatea sau protectia mediului, in functie de nevoile reale ale comunitatii.

Guvernarea participativa este un alt concept care pare sd patrunda tot mai profund
in constiinta stiintifica a zilelor noastre, stimulat fiind si de practicile care isi propuna
eliminarea unor minusuri ale democratiei reprezentative (Pascaru M., 2010), putand
stimula cetatenii sd se implice mai activ in viata comunitatii. Acest lucru poate
contribui la dezvoltarea unui sentiment de apartenentd mai puternic la comunitate si
la crearea de legaturi mai stranse Intre locuitori. Prin deschiderea cailor de
comunicare intre cetdteni si autoritati, se pot identifica solutii inovatoare la
problemele locale. Cetatenii pot aduce idei noi si pot contribui la dezvoltarea
proiectelor inovatoare care sd aduca beneficii comunei.

Guvernarea participativd promoveaza dialogul si reconcilierea in comunitate,
reducand conflictele si contribuind la un climat social mai armonios. Cand cetatenii
simt ca au un cuvant de spus in luarea deciziilor, increderea lor in autoritati creste.
Acest lucru poate conduce la o cooperare mai eficientd Intre cetdteni si administratie.

5. Concluzii

Prezenta lucrare abordeaza elemente de analiza diagnostic a bugetului local a
comunei Archis, din judetul Arad, pentru executia financiara, pe perioada anilor
2018 — 2022.

In urma realizirii analizei executiei bugetare a comunei Archis pe titluri de
cheltuieli, in perioada mentionata, s-a constatat o evolutie sinusoidala a cheltuielilor.
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In anii 2018, 2020 si 2022 comuna s-a aflat in deficit bugetar, iar in anii 2019 si 2021
comuna a inregistrat un excedent bugetar. In perioada analizati, s-a constatat faptul
ca cea mai mare pondere dintre cheltuielile existe au fost orientate spre personal,
avand o pondere intre 39,6% si 72,9%, putand fi totusi observatd o tendintd
descrescitoare a acestora. In ceea ce privesc cheltuielile pe titluri de cheltuieli, din
anul 2020 se observa o crestere a investitiilor in Tnvatamant, lucru esential pentru
dezvoltarea comunitatii si pentru asigurarea unei educatii de calitate pentru locuitorii
acesteia.

Literatura de specialitate afirma faptul ca indicele cheltuielilor de personal
trebuie si fie situat in jurul valorii de 40%. In cazul comunei analizate, s-a constatat
ca pana in anul 2020, indicele cheltuielilor de personal s-a ridicat la un procent de
aproape 73%, urmand ca dupd anul 2021, indicele mentionat sa se afle in scadere,
ajungand 1n anul 2022 la un procent de aproximativ 45%. Astfel, se remarca faptul
ca intre anii 2018 - 2020, politica fiscald a administratiei locale a fost ineficienta,
datorita ponderii ridicate a indicatorului analizat. Comuna s-a orientat in mare parte
spre servicii publice, in defavoarea investitiilor publice.

Indicatorul solvabilitatii localitatii este de preferat sa fie subunitar; in caz contrar
insemnand un deficit bugetar pentru comuna analizata. In privinta comunei Archis,
se remarca o ciclicitate al acestui indicator, din doi in doi ani inregistrandu-se valori
admisibile. in perioada de referinti au fost inregistrate doud depdsiri, in anii 2019 si
2021, datorate implementarii unor investitii In infrastructura comunei.

Din cauza lipsei de prioritizare a dezvoltarii si implementarii investitiilor
strategice, in perioada 2018-2020 rata cheltuielilor de capital a inregistrat valori
extrem de scadzute, cuprinse intre 0,55% - 1,41%, urmand ca din anul 2021 sa existe
0 evolutie pozitiva datorata revizuirilor strategiilor financiare, prin alocarea prudenta
a resurselor s1 orientarea spre dezvoltare.

Implementarea guvernarii participative in comuna Archis ar putea duce la o mai
mare deschidere si transparentd n procesele administrative, cetatenii ar avea acces
la informatii relevante privind deciziile luate de administratie si la justificarile
acestor decizii.
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Abstract: This paper explores the impact of mentoring programs on economics
students at the University of Oradea, focusing on improving skills and
facilitating the transition from academic to professional life. It discusses the
theory and practice of mentoring in universities, presenting research findings
from interviews and focus gropus conducted at the Faculty of Economics at
the University of Oradea, including the perspectives and expectations of
students and mentors. The results show a positive correlation between
mentoring, academic success, career readiness and well-being, highlighting
the value of incorporating structured mentoring into university curricula to
connect theory and practice.

Keywords: mentorship; higher education; academic development; student
experiences

JEL Code : A10, O1, D91

1. Introducere

Aceastd lucrare se concentreazd pe explorarea si evaluarea importantei si
eficacitatii programelor de mentorat in dezvoltarea competentelor studentilor
economisti, din cadrul Facultétii de Stiinte Economice a Universitatii din Oradea.
Obiectivul principal este de a examina cum un program de mentorat poate facilita
tranzitia studentilor de la educatia academica la mediul profesional, punand un
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accent deosebit pe dezvoltarea atit a competentelor profesionale, cat si a celor
personale. In acest context, lucrarea oferd un cadru teoretic general, analizind
conceptul de mentorat din perspectiva istoricd, psihologica si educationald, si
expune diverse abordari si perceptii ale mentoratului in mediul academic.
Exemple de bune practici in mentorat de la universitati renumite sunt analizate
pentru a ilustra impactul pozitiv al acestor programe. In final, se exploreaza
potentialul implementarii unui program de mentorat la Facultatea de Stiinte
Economice, Universitatea din Oradea, evidentiindu-se necesitdtile si asteptarile
studentilor in acest sens, dar si perspectivele mentorilor.

2. Conceptul de mentorat — abordare teoretica

Mentoratul este atunci cand un model de rol, sau un mentor, ofera sprijin unei alte
persoane. Un mentor are cunostinte si experientd intr-un domeniu si le
impartaseste cu persoana care este mentorata.” (Judith L. McBrien, 1997)

Mai mult, in sens larg definita, mentoratul este o relatie sustinutad, de la unul la
unul, intre un adult grijuliu si un tdnar care are nevoie de sprijin pentru a-si atinge
obiectivele academice, profesionale, sociale sau personale (McPartland, 1991)
Termenul de "mentor" isi are originile in mitologia greaca, datand din secolul
VIII-IX 1.Hr., si este prezentat in "Odiseea" lui Homer. Personajul Mentor era
prietenul de incredere al lui Ulise (Odiseu), caruia i-a fost incredintatd educatia si
ingrijirea fiului acestuia, Telemachus, in timpul Razboiului Troian. Acest model
antic de mentorat s-a transformat intr-o relatie in care un individ mai experimentat
(mentorul) ofera sfaturi si indrumare unui discipol sau unei persoane la inceput
de drum. Astfel de relatii de mentorat sunt adesea profunde si emotionale, bazate
pe incredere si intelepciune, si pot fi aplicate in diverse contexte, de la tranzitia
de la tinerete la maturitate, pana la dezvoltarea profesionala(E. Hamilton, 1964)
S-a identificat patru modele principale de mentorat in mediul academic. Acestea
sunt: modelul de clonare, care presupune imitarea comportamentelor mentorului;
modelul de hranire, axat pe sprijin si Incurajare; modelul de prietenie, care se
bazeaza pe construirea unei relatii de incredere si respect reciproc; si modelul de
ucenic, orientat spre invatarea practica (Buell, 2004).

Clasificarea termenilor:

Termenii ,,mentor” si ,,sponsor” sunt adesea folositi In mod interschimbabil
pentru a indica persoane mai in varsta intr-o organizatie sau profesie care ii iau
sub aripa lor pe colegii mai tineri si 1i Incurajeaza si ii sustin pe acestia dezvoltarea
personala pana cand acestia ajung la jumatatea vietii.

Termenul mentee sau discipol este considerat cel mai clar si precis In contextul
international pentru a denumi persoana care primeste indrumare si sprijin din
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partea unui mentor. Acest termen este larg utilizat in mediile academice si
profesionale si este inteles de majoritatea cititorilor.

Conform asociatiei Woodlands Group (Atkinson, 1980), mentorii sunt vazuti ca
indivizi cu o generozitate, compasiune si se distind prin autenticitate. Ei nu sunt
doar modele de urmat, ci si resurse de intelepciune care sunt gata sa 1si
impartaseascd cunostintele lor. Esential in aceastd relatie este grija, mentee
valorizeaza asistenta primita, iar mentorii se preocupd mai mult de nevoile celui
mentorat(Clutterbuck, 2014).

Mentoratul este actional, operational si pragmatic, este intotdeauna, intr-un fel
sau altul, legatda de munca si de iubire. Asadar mentorii trebuie sa priveasca in
interiorul lor si sd gdseasca cele mai bune parti ale inimii, sufletului si mintii lor
si sa faca alegerea de a impartasi ceea ce sunt cu ceilalti (Dortch, 2000, p. 10).

3. Mentoratul in universitati

In contextul academic actual, studiile subliniazi importanta si avantajele
mentoratului in cadrul universitatilor. Se discutd despre contributia mentorilor in
schimbul si generarea de cunostinte in universitati, viata studenteasca si practica
(Jyrama & Kuznetsova-Bogdanovitsh, 2022). Rolul esential al mentoratului in
consolidarea cunostintelor si valorilor printre educatori in mediul universitar (Irby
et al., 2019). Mentoratul este un fenomen complex si multidimensional, unde
mentorii ofera orientare, suport si sfaturi valoroase colegilor universitari(Corbett
Jr & Paquette, 2011). Asadar, aceste cercetdri evidentiazd rolul crucial al
mentoratului in universitdti pentru dezvoltarea profesionald si schimbul de
cunostinte.

Beneficiile mentoratului includ nu doar dezvoltarea profesionald, dar si sprijinul
psihosocial, consolidand sentimentul de apartenentd la comunitatea universitara
si pregatind studentii pentru succesul in cariera lor viitoare (Koutsoukos &
Sipitanou, 2020)

Rolul mentoratului In universitdti este esential pentru dezvoltarea profesionala a
studentilor. Aceasta ofera un mediu de sustinere pentru studenti de a explora
drumul lor de carieri si de a dezvolta abilititi esentiale. Imbunatitirea experientei
de mentorat necesita programe structurate, feedback regulat si o concentrare pe
alinierea Tnvatarii academice cu nevoile pietei.

Programele de mentorat in invatamantul superior oferd multiple beneficii,
incluzand sustinerea dezvoltdrii personale, academice si profesionale a studentilor
prin contactul direct cu profesionisti experimentati, facilitand astfel crearea unei
retele profesionale robuste si achizitionarea de cunostinte si competente
valoroase. Ele promoveaza, de asemenea, integrarea studentilor in comunitatea
universitara si incurajeaza dezvoltarea abilitatilor de lider, pregatindu-i pentru
cariere de succes.
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In plus, universitatile care implementeaza aceste programe adesea primesc
recunoastere si premii pentru inovatie si excelentd, subliniind beneficiile
mentoratului nu doar pentru studenti, ci si pentru institutiile educationale Tnsasi.

Exemple de bune practici in mentorat

Analizand 10 programe de mentorat de la universititi de renume international,
cateva dintre ele precum: Harvard(Networking and Mentoring with Alumni,
2023), Oxford (Oxford University Careers Service, 2023) si MIT (E-Mentor
Advocate Partnership Program, 2023) ele sunt structurate a sprijini dezvoltarea
personald, academica si profesionald a studentilor. Aceste programe faciliteaza
interactiunile directe cu profesionisti experimentati, oferind studentilor cunostinte
valoroase si o retea profesionala solidd. Ele contribuie la pregatirea studentilor
pentru cariere de succes, incurajandu-i sd exploreze si sd se adapteze la
provocdrile pietei muncii. Astfel, universitatile demonstreaza cd mentoratul este
un instrument esential in educatia modernd, ajutand studentii sd isi atinga
potentialul maxim si sd se integreze eficient in societate si in mediul
profesional(L. K. Hamilton et al., 2019).

Prin astfel de programe, universitdtile devin un mediu propice dezvoltarii
personale si profesionale a studentilor, pregatindu-i astfel sa fie cautati si apreciati
in piata muncii.

4. Posibilitatea unui program de mentorat la Facultatea de Stiinte
Economice, Universitatea din Oradea

Facultatea de Stiinte Economice a Universitdtii din Oradea o institutie in
dezvoltare si plind de dinamism, renumita in cadrul universitatii si in comunitatea
locald. In prezent facultatea oferd specializiri de Administrarea Afacerilor,
Contabilitate, Economie, Finante, Management, Marketing si Relatii Economice
Internationale. Absolventii au excelat pe piata muncii locald si regionala, ceea ce
a consolidat statutul de institutie de invatdmant de prestigiu in domeniul Stiintelor
Economice in regiunea de Nord-Vest a Romaniei. Cu reputatia care s-a format
de-al lungul timpului, facultatea are puncte forte semnificative, care ar putea
sustine implementarea cu succes a unui program de mentorat.

Perceptia studentilor asupra unui program de mentorat

Nevoia studentilor de la Facultatea de Stiinte Economice a fost evidentiata si
printr-o cercetare care a implicat doua focus grupuri cu studenti - un grup de 6
persoane si un altul de 5 persoane, totalizand 11 studenti, de la diferite specializari
din cadrul Facultatii de Stiinte Economice in perioda martie-aprilie 2023. Scopul
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acestei cercetari a fost de a explora si a intelege atitudinile, cunostintele si
asteptarile studentilor 1n legatura cu conceptul de mentorat i de a identifica
necesitatea si beneficiile potentiale ale unui astfel de program in cadrul facultatii.
Cercetarea a avut ca obiective evaluarea cunoasterii conceptului de mentorat si
importantei acestuia pentru studenti, identificarea trasaturilor dorite ale
mentorilor si asteptarile fatd de programul de mentorat, precum si colectarea de
date pentru optimizarea acestui program in functie de nevoile studentilor.

In cadrul fiecarui focus grup, studentii au raspuns unui set de 11 intrebari legate
de mentorat, iar raspunsurile au fost analizate pentru a obtine o perspectiva clara
asupra perceptiilor si asteptarilor lor. Discutiile s-au axat pe trei teme principale:
cunoasterea conceptului de mentorat, perceptia asupra rolului unui mentor in
dezvoltarea personala si profesionald si asteptarile de la un program de mentorat.
Cercetarea efectuata in randul studentilor a rezultat o perceptie pozitiva si o cerere
pentru astfel de programe. Studentii recunosc valoarea mentoratului in
dezvoltarea competentelor profesionale si personale, exprimand dorinta de a
beneficia de indrumare si experientd din partea profesionistilor intr-un mediu
informal. Acest lucru subliniazad cd un program de mentorat ar putea fi o resursa
esentiald pentru imbundtitirea experientei educationale si pentru pregatirea
studentilor in vederea unei tranzitii reusite de la mediul academic la cel
profesional.

Din perspectiva mentorilor, profesionisti activi pe piata muncii,
profesionisti implicati in cele 12 interviuri organizate intre octombrie 2022 si
2023 in cadrul programului "Excelsior" al Universitatii din Oradea au avut o
experientd pozitiva, contribuind la dezvoltarea competentelor studentilor. Ei au
obtinut beneficii precum satisfactia personala de a influenta pozitiv cariera si
cresterea personala a studentilor, imbunatatindu-si in acelasi timp abilitatile de
leadership si comunicare. Interactiunea cu studentii a oferit, de asemenea,
oportunitati noi de colaborare si parteneriat.

5. Concluzie

Mentoratul se dovedeste a fi un instrument esential in educatia studentilor, servind
ca punte intre teoria academica si practica profesionala. Rolul sau in dezvoltarea
studentilor nu se limiteaza doar la aspectele academice, ci include si dimensiuni
sociale si profesionale, contribuind astfel la formarea unor profesionisti bine
pregatiti si adaptabili la cerintele in continua schimbare ale pietei muncii. Prin
urmare, se recomanda o integrare mai profunda si structurata a programelor de
mentorat in cadrul universitdtilor, pentru a maximiza beneficiile acestora atat
pentru studenti, cat si pentru Intreaga comunitate academica.

Rezultatele obtinute in cercetari arata o cerere clara si o atitudine favorabila fata
de mentorat in rdndul studentilor, subliniind valoarea pe care acestia o acorda
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indrumadrii si experientei acumulate prin interactiunea cu mentori experimentati.
Dar si modul in care programele de mentorat pot ajuta la alinierea educatiei
academice cu cerintele practice ale pietei muncii, facilitind astfel tranzitia
studentilor din mediul academic in cel profesional.
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Abstract: In this discussion, the concept of “Bossing“ was addressed,
appearing in various forms that can lead to employees' resignation.
Following that, methods of caring for employees were explored,
highlighting stimuli that prompt employee responses, opportunities for
growth, flexible programs, and the significance of maintaining a balance
between personal and professional life. Furthermore, examples from
globally recognized large companies were presented.
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1. Introducere
Lucrarea are ca obiectiv familiarizarea cu conceptul de bossing si cu strategiile
de a mentine talentele in firma si cateva exemple practicate de companiilor de succes.

2. Bossing-ul

Culturile organizationale si valorile diferd de la o firma la alta, fie isi fac simtita
prezenta, fie lipsec in totalitate. Bossing-ul face parte din cea de a doua categorie,
avand un impact negativ asupra angajatilor.
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Bossing-ul este un mod de hartuire psihologica, folosita pentru a face angajatul
sa renunte la pozitie, evitand costurile concedierii.

Bossing-ul poate fi manifestat in diverse forme, avand ca obiectiv comun,
acela de a crearea unui mediu tensionat prin aplicarea unor atitudini severe,
amenintari constante, privare de beneficii, utilizarea excesiva a instrumentelor de
control, sabotaj sau atribuirea unor sarcini degradante si nepotrivite pentru
calificarile profesionale ale angajatului, impiedicAndu-i dezvoltarea personald si
profesionala.

Daca unele companii se straduiesc sa-si retind angajatii si sa le ofere sanse de
progres profesional, bossing-ul reprezinta exact opusul. Acesta nu numai ca plaseaza
angajatul intr-un mediu neprielnic, dar poate ldsa urme psihologice grave ce pot
afecta evolutia profesionalda. De mentionat ca acest tip de hartuire isi face prezenta
tot mai rar, datoritd schimbarii mentalitatii angajatorilor si a sanctiunilor legale.

3. Mentinerea talentelor in firma

Recrutarea, atragerea, dezvoltarea si mentinerea talentelor sunt niste aspecte
foarte importante pentru succesul unei companii in prezent. Intr-un context in care
exista un deficit de personal specializat, angajatii care aduc valoare unei organizatii
sunt cei mai dificil de gasit, iar companiile depun eforturi considerabile pentru a-i
atrage si pastra.

Cat de mult ar trebui sa investeascad un angajator pentru a mentine angajatii de
care nu-si poate permite sa se despartd? Specialistii din resursele umane ne atrag
atentia ca persoanele remarcabile necesitd o atentie sporitd si implicd costuri mai
mari. Pentru a-i retine, companiile trebuie sa depuna eforturi substantiale.

4. Modalitati de retentie a angajatilor

4.1.Descoperirea unui stimul
Este foarte important ca angajatorul sa inteleagd ca nu toti angajatii sunt motivati in
acelasi fel. Desi se promoveaza egalitatea, "cei talentati" necesitd un tratament
special pentru a fi satisfacuti si pentru a raméane in companie. Foarte des angajatorii
aplicid aceleasi beneficii pentru toati echipa, ignorand diferentele de pozitie. Insa, in
piata actuald a muncii, aceasta abordare nu este cea mai eficienta.

a. Acordarea oportunitatii de crestere constanta
Specialistii subliniaza ca angajatii sunt cei mai Tmpliniti si motivati atunci cand stiu
ca au oportunitatea de a avansa, de a deveni puncte cheie in organizatie si de a aduce
schimbari semnificative. Astfel, cel mai cautat beneficiu de catre talentele dintr-o
companie este sansa de a-si dezvolta constant abilitatile si de a avansa din punct de
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vedere profesional. Acest lucru aduce beneficii reciproce, deoarece si compania
castiga in mod substantial.

b. Stimularea echipei
Cea mai eficienta strategie de retentie a angajatiilor este investitia in dezvoltarea lor
personala si profesionald. Aceasta poate fi realizatd prin oferirea de cursuri de
pregatire, participarea la conferinte relevante, implicarea in programe de mentorat si
coaching, precum si oferirea de proiecte noi si provocatoare pe care sa le gestioneze
atunci cand este posibil.

c. Program flexibil si incredere

Flexibilitatea si autonomia sunt esentiale, in special in zilele noastre cand angajatii
considera biroul ca o optione iar munca se poate desfasura de oriunde. Experientele
ce permit angajatilor sd lucreze de acasa sau sa-si stabileasca propriul program au
dovedit cd acestia devin mai implicati, mai productivi si mai fericiti. Chiar si
ajustarile minore in rutina pot face o diferenta semnificativa, oferindu-le posibilitatea
de a-si gestiona activitatile si de a lua decizii legate de munca lor. Cu cat exista mai
multa Incredere in ei, cu atat angajatii vor fi mai implicati in ceea ce fac la locul de
munca.

d. Prioritizarea timpul pentru cresterea personala

Un angajat fericit este un angajat productiv. Cel care lucreaza peste masura, epuizat,
fara pauze, si care isi dedicd rar timpul pentru vacante sau familie va fi nefericit si
nu va produce la potential maxim la locul de munca. De aceea, echilibrul intre viata
personald si cea profesionala este esential pentru retentia talentelor. Angajatii trec
des granita dintre cele doud medii ale vietii si se doreste din ce in ce mai mult ca
companiile sd creeze o culturd organizationald care sd acorde importantd ambelor
aspecte.

5. Studiu de caz
Firmele mari au diferite abordari in modul de pastrare a angajatilor talentati,
am selectat cateva exemple:

Google

In cadrul revistei Forbes, in anul 2012 s-au dezviluit citev metode a de mentine
angatii aproape: ‘“Proaspetelor mame le-a oferit o perioadd de vacanta de cinci luni,
timp pe care il pot folosi dupa cum doresc si pe parcursul caruia sunt platite integral.
Apoi, Google a permis angajatilor din toata lumea sa-si ia liber sapte sdptamani, daca
au un copil, perioada care este platita integral.” .

Netflix
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Compania se axeaza pe bundstarea angajatilor, astfel le ofera zilele nelimitate
de concediu. Ei perpetueaza aceasta practicd din anul 2004 potrivit revistei
Entrepreneur “Angajatii Netflix primesc concediu nelimitat. Ei au libertatea de a
decide cand sa se prezinte la serviciu, cand sa-si ia zile libere si cat timp sa
munceasca in fiecare zi pentru a finaliza sarcina primita. Aceasta politicd nu a afectat
deloc munca echipei, dimpotriva. Angajatii au devenit mai productivi si mai dornici
sa lucreze”

Microsoft

Compania pune pret pe bundstarea angajarilor astfel a declarat pentru site-ul
Hipo.ro: “amprenta locala care se regaseste in mic dejun, fructe, o diversitate
substantiala in zona de bauturi racoritoare, masaj la birou, posibilitatea de a accesa
tehnologii de ultima generatie inainte de a fi disponibile pe scara larga, cat si
posibilitatea de a lucra de acasa sau din orice locatie. Pachetul complet de beneficii
este in continua adaptare si are la baza feedback-ul angajatilor prin intermediul unui
dialog permanent.”.

Concluzii

Tema abordatd a prezentat conceptul de bossing si metode de retentie a
angajatilor valorosi.

Pentru a eficientiza eforturile de motivare a angajatilor, managerii trebuie sa
aibd o perspectivd cuprinzdtoare atat la nivel macro, cat si la nivel micro al
organizatiei. Perspectiva macro oferd o baza logica si contextuala pentru initiativele
de motivare, in timp ce perspectiva micro le confera coerenta in actiune. Atunci cand
angajatul simte ca are o legdturd semnificativd cu compania, munca sa devine o sursa
de satisfactie personald. Astfel, eforturile de motivare au un impact crucial asupra
motivatiei individuale, deoarece satisfacerea nevoii de autorealizare reflectd dorinta
de a-si valorifica potentialul.
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Abstract: This study provides an in-depth exploration of Agile and
Scrum methodologies in the context of project management. Agile
methodologies have gained significant recognition in recent years
for their adaptability and responsiveness, particularly in fast-paced
industries and dynamic project environments. Scrum, a widely used
framework within the Agile paradigm, is highlighted as a central
focus.

The research delves into the fundamental principles, values, and
practices that underline Agile and Scrum. It discusses how these
methodologies promote flexibility, customer collaboration, and
iterative development.

Keywords: product management; Agile methodology; Scrum methodology
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1. Introducere

Metodologia Scrum reprezintd o abordare agilda Tn managementul
proiectelor, care a castigat popularitate in randul organizatiilor din intreaga
lume. Scopul acestei lucrari este de a studia in profunzime metodologia Scrum
si beneficiile pe care le aduce in domeniul managementului de proiecte.
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In cadrul acestei lucrari, se va analiza in detaliu metodologia Scrum,
inclusiv principiile de baza, rolurile cheie, artefactele si evenimentele specifice.
De asemenea, se vor examina modurile in care Scrum poate imbunatati
procesele de management de proiect si poate contribui la atingerea obiectivelor
proiectului intr- un mod mai eficient.

2. Managementul de proiect

Managementul proiectelor este abordat astazi intr-0 viziune integrativa.
Aceasta viziune holistica a managementului proiectelor se concentreaza asupra
modului 1n care proiectele contribuie la atingerea obiectivelor strategice ale
celor care le initiaza, in special ale organizatiilor. Integrarea adecvata a
proiectelor implica selectarea acelor proiecte care se aliniaza cel mai bine cu
strategia generala de dezvoltare, precum si aplicarea tuturor proceselor tehnice
si manageriale necesare pentru implementarea acestora.

Pentru managerii de proiecte, acest demers impune o intelegere clara a
modului in care proiectele se incadreaza in structura generald si necesita
coordonarea instrumentelor, tehnicilor si abilitatilor relatiilor interpersonale
pentrua directiona cu succes proiectele catre finalizarea lor.

Rolul proiectelor devine din ce In ce mai important, influentand de la
firmele private, pana la autoritati locale si nationale. Intr-o perioada marcata de
intensa competitie, numMeroase organizatii au adoptat o paradigma axata pe
inovatie, adaptare si invatare organizationald ca mijloc de asigurare a
supravietuirii lor. Aceastd paradigma promoveaza structuri organizationale
flexibile si orientate spre proiecte.

Expertii sustin ci ,,Managementul prin proiecte este valul viitorului”. In
multiple state dezvoltate, echipele de proiect se implicd intr-o gama
diversificata deactivitati, incepand cu proiecte de extindere a infrastructurii
portuare, continuandcu proiecte de restructurare a unitatilor spitalicesti si
ajungand la modernizarea sistemelor informatice.

Putem defini proiectul ca fiind un efort complex, limitat ca buget, resurse
si timp, cu performante, realizat pentru a satisface nevoile clientului.
Principalele trasaturi distinctive ale unui proiect includ:

1. Un obiectiv bine stabilit, fie ca aceasta reprezinta construirea unui
spital pana ladata de 1 ianuarie, fie ca este vorba de asfaltarea unei
strazi cat de repede posibil

2. O perioada definita, cu un inceput si un final bine definit, ceea ce
este in antitezd cu responsabilitatile si sarcinile ce caracterizeaza
activitatea obisnuita, in care greselile pot fi corectate a doua zi.

3. Implicarea a catorva participanti (organizatii, departamente) si
profesii. Participantii la proiect, fie ei analisti, urbanisti, ingineri,
colaboreaza sub indrumareaunui manager de proiect.

4. 1n mod tipic, se dezvolti ceva nou, conferindu-le astfel o
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nota de unicat sisubliniind absenta caracterului rutinier in
cadrul acestora.

5. Timpul si costul sunt specificate, impreund cu resursele disponibile
si cerintele de performanta. Evaluarea proiectelor se realizeaza in
functie de rezultatele asteptate, costurile estimate si durata necesara
pentru finalizare.

Managementul are rolul de a stabili si implementa strategii si tactici
pentru utilizarea eficienta a resurselor umane. Managerii de proiect au
responsabilitatea de a indeplini diverse functii, inclusiv previziunea,
organizarea, formarea echipelor, conducerea personalului si controlul. Acestia
mentin 0 relatie directa cu beneficiarii proiectului si sunt responsabili pentru
obtinerea performantei dorite. Managerii de proiect trebuie sa coordoneze
proiectul prin selectarea si alocarea adecvata a resurselor umane in momentele
potrivite, sa identifice corect aspectele cheie si sa ia decizii in mod eficient.
Putem spune cu certitudine ca managementul proiectelor este o profesie unica
si solicitanta. (Buse, Simionescu, Bud, 2008)

3. Metodologia Agile

Metodologia Agile este 0 metodologie ce a devenit populara in cadrul
managementului de proiecte. Aceasta reprezintd un cadru care faciliteaza o
echipa 1n gestionarea mai eficientd a unui proiect, fragmentandu-l in mai multe
iteratii sau etape. Aceste iteratii permit o colaborare continud cu partile
interesate, avand drept SCOp promovarea imbunatatirilor constante in fiecare
faza a proiectului. (Peek, 2023)

Agile a fost prima data mentionata in anul 2000 in manifestul Agile,
de ungrup de programatori, in cautarea unei noi metode in cadrul
dezvoltarii software.

Cele patru principii de baza sunt:

1. Indivizii si interactiunea inaintea proceselor si uneltelor

2. Software functional inaintea documentatiei vaste

3. Colaborarea cu clientul inaintea negocierii contractuale

4. Receptivitatea la schimbare inaintea urmaririi unui plan

Principiile de baza agile sunt:

1. Scopul principal constd in asigurarea satisfactiei clientilor prin
furnizarea prompta si constanta a software-ului valoros..

2. Modificarea cerintelor este binevenita, chiar si in stadiile avansate al
dezvoltarii. Metodologiile agile utilizeaza flexibilitatea pentru a
transforma schimbarea intr-un avantaj competitiv in beneficiul
clientului.

3. Furnizarea de software functional are loc in mod regulat, ideal la
intervalede timp cat mai scurte, variind de la cateva saptamani la
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cateva luni.

4. Oamenii de afaceri si dezvoltatorii trebuie sa mentina o colaborare
zilnicape durata proiectului.

5. Construieste proiectele in jurul persoanelor motivate. Creeaza un
mediu adecvat si ofera-le sprijinul necesar, avand incredere ca astfel,
obiectivelevor fi realizate.

6. Metoda cea mai eficientd pentru transmiterea informatiilor cétre si in

cadrul echipei de dezvoltare este reprezentata de comunicarea

directa,fata in fata.

Principalul indicator al progresului este software-ul functional.

8. Metodologiile agile incurajeaza dezvoltarea durabila, implicand
sponsorii, dezvoltatorii si utilizatorii Tn mentinerea unui ritm constant
pe termen nelimitat.

9. Atentia constantd acordatd excelentei tehnice si designului de
calitatecontribuie la imbunatatirea agilitatii.

10. Simplitatea, definitda ca abilitatea de a maximiza cantitatea de
muncanerealizata, reprezinta un aspect esential.

11. Cele mai reusite arhitecturi, cerinte si design se dezvolta in cadrul
echipelor care se organizeaza singure.

12.La intervale regulate, echipa efectueazd o reflectie asupra
modalitatilor prin care sa devina mai eficientd, ajustandu-si
comportamentul in consecintd. (Beck, Beedle, van Bennekeum,
Cockburn, Cunningham, Fowler, Grenning, Highsmith, Hunt,
Jeffries, Kern, Marick, Martin, Mellor, Schwaber, Sutherland,
Thomas, 2001)

Dupa cum se poate observa din principiile specifice metodologiei, Agile
esteo metodd ce incurajeazd furnizarea constantd de software, comunicarea
perpetua in echipa si reflexia asupra procesului in vederea imbunatatirii
acestuia.

~

4. Metodologia Scrum

Metodologia Scrum a fost conceputd pentru dezvoltarea software la
inceputulanilor '90, cu detalii si promovare initiale Intr-un articol academic scris
de Jeff Sutherland si Ken Schwaber in 1995. Cu toate acestea, conceptele
fundamentale aleScrum-ului au avut origini in anii '80, intr-o perioada in care
diverse practici Agile au inceput sa se contureze si sa fie implementate.

In cadrul metodologiei Scrum, Scrum Masterul are un rol crucial in
promovarea unui mediu caracterizat de urmatoarele elemente cheie: Product
Owner-ul organizeaza si prioritizeaza sarcinile pentru probleme complexe Intr-
un Product Backlog dedicat; Echipa Scrum transforma selectiv aceste sarcini
intr-un Increment de valoare printr-un proces riguros de selectie pe parcursul
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unui Sprint definit; efortul colaborativ implica Echipa Scrum si partile interesate
relevante pentru examinarea rezultatelor, facilitind ajustarile si imbunatatirile
necesare in pregatirea pentru Sprint-ul urmator; acest proces ciclic este reluat si
mentinutpentru a imbunatati in mod constant produsul si cadrul general Scrum.

Metodologia Scrum se bazeazd pe o echipd compactd de indivizi,
cunoscutd sub numele de Echipa Scrum, formata din trei elemente esentiale:
Scrum Master, Product Owner si Dezvoltatori specializati. Echipa este
caracterizata de absenta subdiviziunilor sau ierarhiilor interne, reprezentand o
unitate coeziva de profesionisti dedicati atingerii unui singur obiectiv la un
moment dat — Product Goal. Aceasta abordare accentueaza colaborarea stransa
si concentrarea pe cooperare in cadrul acestei metodologii Agile.

Bazat pe aceasta definitie, putem delimita urmatoarele roluri in cadrul
unei Echipe Scrum:

4.1. Scrum Master
Scrum Masterul are rolul de a implementa metodologia Scrum in
concordanta cu Scrum Guide, asigurand intelegerea teoriei si practicii Scrum in
echipa si organizatie. El sprijind echipa Scrum in auto-gestionare, elimina
obstacole, si faciliteazd evenimentele Scrum. De asemenea, oferd suport
Product Owner-ului in definirea obiectivelor produsului si gestionarea Product
Backlog-ului, promoveaza claritatea in Product Backlog, contribuie la
planificarea empirica in medii complexe, si faciliteaza colaborarea cu partile
interesate. La nivel organizational, Scrum Masterul coordoneaza si indruma
implementarea Scrum, sprijind procesele de adoptie a Scrum-ului si elimina
barierele dintre partile interesate si echipele Scrum.

4.2. Product Owner

Product Owner-ul are responsabilitatea de a maximiza valoarea produsului
rezultat din munca Echipei Scrum, gestionand eficient Product Backlog-ul si
asigurand transparenta. Pentru a avea success, el are nevoie de respectul intregii
organizatii pentru deciziile sale, care afecteaza continutul si ordinea Product
Backlog-ului si Incrementul final. Un singur individ indeplineste rolul de
Product Owner si poate reprezenta nevoile multiplelor parti interesate in Product
Backlog.

4.3. Dezvoltatorii

Dezvoltatorii din Echipa Scrum se dedica credrii oricarui aspect al unui
Increment utilizabil in fiecare Sprint, fiind nevoiti sd detind adesea un set variat

.....

intotdeauna responsabilitatea de a elabora un plan pentru Sprint, de a garanta
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calitatea prin respectarea Definition of Done-ului, de a adapta planul lor zilnic
pentru a atinge Sprint Goal-ului si de a se sustine reciproc ca profesionisti.

4.4. Procesul Scrum

Sprintul constituie baza pentru toate evenimentele din Scrum si ofera
oportunitati formale de a examina si ajusta artefactele Scrum pentru a asigura
transparenta necesara. Neglijarea respectarii regulilor evenimentelor poate duce
la pierderea sanselor de adaptare. Evenimentele Scrum creeaza un cadru regulat
si reduc necesitatea altor intalniri, ideal desfasurandu-se in acelasi interval de
timp si la aceeasi locatie pentru a minimiza complexitatea.

Artefactele Scrum reprezintd munca sau valoare si au scopul de a maximiza
transparenta informatiilor cheie. Fiecare artefact contine o obligatie de a furniza
informatii care sa sporeasca transparenta si concentrarea, oferind astfel cadrul
pentru masurarea progresului. De exemplu, in cazul Listei de Produs, aceasta
obligatie se refera la Obiectivul Produsului, in cazul Listei de Sprint, la
Obiectivul Sprintului, si in cazul Incrementului, la Definitia de Terminat.
Aceste angajamente sustin principiul empirismului si valorile Scrum pentru
Echipa Scrum si partile interesate.

Pe baza acestor definitii se va analiza urmatoarea figura, cu scopul de a
intelegeprocesul prin care proceseaza metodologia Scrum:

Sprint
Retrospective

Product
Goal

Product
Backlog
Refinement

Definition
Sprint of Done
Goal

Sprint
Planning

Product Sprint
Backlog Backlog

Sprint
Review

Increment

Serum Framework © 2020 Scrum.ong

Figuranr. 1. Structura Scrum
Sursa: https://scrumorg-website-prod.s3.amazonaws.com/drupal/inline-
images/2023-09/scrum-framework-9.29.23.png

e Sprint planning-ul da startul Sprintului prin stabilirea lucrarilor ce

urmeaza a fi realizate
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e Sprint Goal-ul este singurul obiectiv al Sprintului, oferind flexibilitate
in privinta muncii necesare si promovand coerenta si concentrarea in
echipa

e Sprint Backlog-ul contine Sprint Goal-ul (de ce), elementele din
Product Backlog selectate pentru Sprint (ce) si un plan pentru livrarea
Incrementului (cum)

e Scopul Daily Scrum-ului este sa inspecteze progresul catre Sprint
Goal si sa adapteze Sprint Backlog-ul, ajustand munca planificata in
viitoar

e Definition of Done este descrierea formala a starii Incrementului
atunci cand indeplineste masurile de calitate necesare pentru produs

e Un Increment este o etapa concreta catre Product Goal, adaugandu-se
la toate Incrementele anterioare si fiind verificat in detaliu pentru a
asigura compatibilitatea cu acestea

e Scopul unui Sprint Review este sa inspecteze rezultatele unui Sprint
pentru a determina adaptarile viitoare.

e Scopul unui Sprint Retrospective este planificarea metodelor de a
imbunatati calitatea si eficacitatea

e Product Goal-ul descrie o stare viitoare a produsului care poate servi
drept tinta pentru planificarea Echipei Scrum

e Product Backlog-ul este o lista emergenta si ordonata a ceea ce este
necesar pentru a imbunatati produsul si reprezintd sursa unicd a
muncii realizate de Echipa Scrum

Metodologia Scrum reprezinta un cadru agil puternic si eficient pentru
dezvoltarea produselor si gestionarea proiectelor. Acest sistem promoveaza
colaborarea stransa, transparenta si adaptabilitatea, elemente cheie in
gestionareacu succes a complexitatii si schimbarilor continue. (Schwaber,
Sutherland, 2020)

Asadar, prin acestea putem concluziona cd beneficiille metodologiei
Scrum constau in simplificarea procesului de implementare a unui proiect
complicat,dezvoltarea produselor in concordantd cu preferintele clientilor si
focalizarea pe eficienta, adaptabilitate si inovatie. (Peek, 2023)

Concluzii

In final, aceastd lucrare reprezinti o analizd profunda a metodologiilor
Agile si Scrum in cadrul domeniului managementului de proiecte. Cercetarea
investigheaza principiile fundamentale, valorile si practicile care stau la baza
metodologiilor Agile, respectiv Scrum. De asemenea, este subliniatd importanta
acestor metodologii in imbunatatirea proceselor de gestionare a proiectelor in
mediicomplexe si fluctuante.
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Abstract: This paper aims to analyze how financial education can make
a difference in human life, namely, the difference that knowledge in this
field can make in a crisis situation. In this paper you will find definitions
of financial education in the opinion of several specialists, arguments
that attest to the importance of financial education in human life, a case
study on financial education based on a questionnaire applied to both
people in Romania and refugees in Ukraine, from different age groups
and, at the same time, different living environments and the presentation
of support programs for financial education offered by the state and / or
several institutions in the country. Through this topic we want to make
known the problem of not being aware of the importance of financial
education in human life and at the same time the ignorance of the state
and of some educational institutions related to this subject.

Keywords: financial education; emergency fund; reserves; needs;
expenses; financial crisis.

JEL Code: D14,G01, N40,121,122,

1. Introducere
Tema aleasd de noi este un subiect puternic controversat si din pacate, foarte putin
adus 1n discutie in zilele noastre si care doreste sa aducd la cunostinta faptul ca
educatia financiara la nivelul tarii noastre este puternic neglijatd de oameni si nu se
constientizeaza importanta acesteia, diferenta pe care cunostintele in acest domeniu
o pot face in situatii de criza si nu numai. Prin aceastd tema dorim sa-i incurajam pe
oameni sd-si pund Intrebari de genul: Stiu ce inseamna un fond de urgenta? Chiar
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am nevoie de un fond de urgenta? Imi distribui corect resursele financiare? Cati bani
aloc fondului de urgenta? Unde imi depozitez fondul de urgenta? Chiar daca suntem
deja in secolul XXI, intdmpindm crize financiare generate atat de pandemia de
Covid-19 cat si de actualul razboi dintre Ucraina si Rusia, care afecteaza atat Ucraina
cat si Rusia dar si omenirea din punct de vedere economic la nivel Global.

2.Educatia financiara
Educatia financiara este un proces ce nu se rezuma numai la Tnsusirea unui
nivel acceptabil de cunostinte in domeniul financiar, ci implicd si adoptarea unor
atitudini si comportamente corespunzdtoare in abordarea aspectelor de naturd
financiara. (***, National strategies for financial education, General Secretary
OECD, 2013, p. 145)

Educatia financiara are rolul de a ajuta oamenii sa inteleagd cum sa castige mai
multi bani si cum sd-si administreze banii intr-un mod mai eficient, dar si cum sa-i
cheltuiasca intelept. Aceastd disciplind este menitd sd ne ajute sd recunoastem
momentul 1n care trebuie sa ne oprim din cheltuit si sd supravietuim, precum si
momentul In care este timpul sd actiondm, ca sda ne imbogatim.(
https://laurentiumihai.ro/educatie-financiara-ce-cum-cand/)

Conform OCDE : ”Educatia financiara (in sensul ei cel mai larg) este definita
pe plan international ca fiind procesul prin care consumatorii de produse
financiare/investitorii isi imbunatatesc nivelul de intelegere al produselor financiare,
conceptelor si riscurilor, urmand ca prin informare, instruire si /sau consultanta
obiectiva, acestia sd-si poatd dezvolta abilitatile si Increderea In sine necesare pentru
a constientiza riscurile si oportunitatile financiare, pentru a lua decizii informate,
pentru a stii unde sa caute sprijin si pentru a lua si alte masuri eficace de imbunatatire
a nivelului de bunastare financiara”. Conform acestei definitii, educatia financiara
este un proces ce nu se rezuma numai la insusirea unui nivel acceptabil de cunostinte
in domeniul financiar, ci implica si adoptarea unor atitudini $i comportamente
corespunzatoare in abordarea aspectelor de natura financiara.( ***, Strategia
Nationala de Educatie Financiara, 2022, p. 14)

Educatia financiara este utild in viata de zi cu zi a omului deoarece, fie cd omul
detine sau nu o firma, aceasta il ajutd sa-si administreze proprii bani sau in cazul
firmelor, sa creeze o balanta atat in venituri cat si in cheltuieli.

Ciand avem nevoie si cum se aplica educatia financiara?

Educatia financiara este folositd in aproape toate activitdtile pe care le
desfasuram in viata de zi cu zi, deoarece indiferent de activitate, mereu vom realiza
ca va fi nevoie de bani sau sa administram banii intr-un fel sau altul.

Un aspect general recunoscut de catre indivizi constd in faptul ca, in cursul
oricarei activitati desfasurate, este implicatd o dimensiune financiara, fie ea cu
costuri mai substantiale sau mai modeste, iar in multe situatii, ajungem sa
experimentam epuizarea resurselor financiare. Cu toate acestea, se constatd ca rar
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este acordatd o atentie adecvata strategiilor care ar putea contracara aceasta situatie,
cum ar fi implementarea unor masuri de economisire sau, intr-o perspectiva si mai
importantd, identificarea modalitatilor de a maximiza veniturile personale. Educatia
financiara, ca disciplina, se fundamenteaza pe un principiu fundamental si anume
,,Obtinerea veniturilor cat mai substantiale — Gestionarea cheltuielilor cu
restrangere”, oferind astfel un ghid orientativ pentru explorarea si aplicarea practica
a strategiilor menite sa optimizeze veniturile si sa asigure o gestionare eficientd a
cheltuielilor.. Aceasta disciplind se impune ca o necesitate, indiferent de alegerea de
a utiliza sau nu produse si servicii bancare. In situatia in care toate castigurile sunt
cheltuite, implementarea unui buget personal se dovedeste a fi un instrument util
pentru a evalua posibilitatea de a reduce cheltuielile sau chiar de a realiza economii.
Sfatul optim este sa transcrieti, In mod distinct, intr-o parte veniturile si in cealalta
toate cheltuielile efectuate in ultima lund sau in cele din urma doua luni. Aceasta
etapd va va asista in intelegerea modului in care sunt distribuiti banii si in elaborarea
unei strategii pentru gestionarea eficienta a cheltuielilor.( ***, Strategia Nationala
de Educatie Financiara, 2022, p. 14)

Educatia financiara in Romdnia

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) atrage atentia
asupra consecintelor pandemiei COVID-19, care, “pe langa ingrijorarile legate de
sandtate, au generat o serie de incertitudini financiare. Acestea provin, in principal,
din inchiderea temporard a companiilor si institutiilor, determindnd o instabilitate
sporita pe pietele de capital si o volatilitate crescuta. Mai mult, au aparut incertitudini
cu privire la diversele variabile economice, provocand pierderi financiare
semnificative pentru angajati si antreprenori. Aceasta situatie a contribuit pe scara
larga la intarzieri in plata facturilor si la neindeplinirea altor obligatii financiare,
crescand, astfel, riscul de frauda, coruptie si inselaciune.”

Aceastd situatie delicatd a amplificat inclinatia cdtre luarea deciziilor
financiare pe termen scurt, inclusiv prin utilizarea masiva a economiilor, retragerea
investitiilor si a diferitelor fonduri pentru a sustine consumul imediat si pe termen
mediu. Pentru actorii politico-economici, pandemia COVID-19 a impus nevoia de a
acorda o atentie sporita aspectelor legate de rezilienta financiara, transformandu-le
intr-o prioritate pe agenda de lucru si crednd un cadru administrativ favorabil pentru
concentrarea asupra dezvoltarii competentelor financiare.

Conform studiilor OCDE mentionate anterior, “in anul 2020, Romania a
obtinut cel mai scazut scor in ceea ce priveste cunostintele financiare in regiunea
SEE (Spatiul Economic European), cu 11,2, situdndu-se totusi peste Italia, care a
obtinut un scor de 11,1 in acelasi studiu. In ceea ce priveste comportamentele
financiare, Romania a inregistrat rezultate sub media regiunii SEE, dar s-a clasat mai
bine decat Italia, Muntenegru sau Columbia”. Scorul privind atitudinile financiare al
Romaniei a fost in medie la nivelul SEE, fiind usor sub media celor 26 de tari
analizate de OCDE.
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Punctajul inregistrat privind nivelul de cunostinte in domeniul financiar
evidentiaza faptul ca o proportie semnificativa a participantilor din esantionul studiat
manifestd dificultati in Intelegerea conceptelor fundamentale, precum diversificarea
riscului, dobanda simpla si dobanda compusa, valoarea in timp a banilor si calculul
dobanzii simple. Cu un procent de raspunsuri corecte de doar 49%, Romania se
plaseaza cu 9% sub media regiunii SEE si cu 14,5% sub media celor 26 de tari incluse
in esantionul extins.

Conform articolului din Strategia nationald de educatie financiara 2023-2030,
“Romania inregistreaza una dintre cele mai ridicate rate din regiunea SEE (Spatiul
Economic European) pentru comportamente financiare neadecvate, precum
cumparaturile impulsive (numai 67% au afirmat cd efectueaza cumparaturi
planificate), absenta unei strategii active de economisire si stabilirea obiectivelor
financiare (27% au indicat cd nu economisesc activ si nu 1si stabilesc obiective) si
lipsa monitorizarii aspectelor financiare. De asemenea, in Roméania sunt observate
comportamente pozitive, cum ar fi rate ridicate (68% in comparatie cu media de 63%
in regiunea SEE) ale respondentilor care afirma ca sunt responsabili pentru deciziile
financiare si isi gestioneaza un buget. In plus, 80% dintre respondenti au mentionat
ca isi platesc facturile la timp, situdndu-se usor sub media regiunii SEE de 81%.”

3.Fondul de urgenta sau ,,bani albi pentru zile negre”

Pe scurt, reprezinta suma de bani pe care o punem deoparte pentru a ne folosi de
ea atunci cand apare o situatie neprevazuta. Acest fond de urgenta se construieste n
mod intentionat si nu se cheltuieste pentru mofturi, cum ar fi o vacantd sau un gadget
nou. Situatii exceptionale si urgente in care este recomandata utilizarea fondului de
urgentd, ar putea fi: o problema de naturd medicald ce necesitd investigatii si/sau
tratamente costisitoare, pierderea locului de munca, un accident grav ce presupune
concediu medical prelungit, reparatii majore ale masinii sau locuintei, calamitati
naturale etc.

Cdt de mare trebuie sa fie fondul de urgenta?
Suficient incat sa-ti poti acoperi cheltuielile pe o perioada de cel putin 3-6 luni de
zile. Bineinteles cd suma pe care o alocam fondului de urgente difera de la individ la
individ, in functie de stilul de viata sau de nevoile tale. Este recomandabil sa integrezi
in calculul fondului de urgenta, destinat acoperirii cheltuielilor pe o perioada de 3-6
luni, elemente esentiale precum chiria sau rata pentru locuintd, facturile curente,
plitile la credite sau cardurile de credit si costurile alimentare. In determinarea sumei
necesare pentru fondul de urgenta, excluderea cheltuielilor optionale, cum ar fi cina
in oras, abonamentul la sala, cheltuielile de Infrumusetare sau alte achizitii care nu
sunt strict esentiale, este esentiala.
Modalitatea de a alimenta mai repede fondul de urgentd este prin reducerea
cheltuielilor inutile precum cantitdti excesive de mancare de tip junk-food, dulciuri,
sucuri si prin cresterea veniturilor prin diferite activitati care sd fie generatoare de
venituri pasive, precum prestari de servicii de livrare. Ca exemplu concret, in situatia
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in care afirmi ca constituirea unui fond de urgenta reprezinta o prioritate pentru tine,
te sfatuiesc sd demonstrezi acest angajament prin intermediul actiunilor concrete.
Cofrom articolului Fondul de urgentd - ce este si de ce ai nevoie de el, “Prin
investirea celor 3,3 ore zilnice medii alocate vizionarii televizorului in activitati
productive si generatoare de venit, ai capacitatea de a constitui fondul de urgenta
intr-un interval de doar 9 luni. Acest demers implicd utilizarea sumei aditionale
obtinute in cele 3,3 ore, perioada in care renunti la activitatea de televizare, pentru a
contribui la dezvoltarea fondului respectiv. In eventualitatea in care venitul realizat
in aceastd perioadd depaseste nivelul salariului minim pe economie, posibilitatea
acumularii sumei de 6200 RON devine realizabila intr-un interval de timp mai
scurt”.(https://www.finbino.com/ro/blog/fondul-de-urgenta-ce-este-si-de-ce-ai-
nevoie-de-el)

Programe de sprijinire a educatiei financiare in Romadnia

Proiectul a fost lansat initial Tn anul 2011 de catre Banca Nationald a Romaniei,
in parteneriat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii, cu scopul explicit de a promova
educatia financiara in randul elevilor de la nivelul Invatdmantului primar, gimnazial
si liceal. Obiectivul central al acestei initiative constd in formarea unui fundament
lexical esential si in facilitarea intelegerii unor concepte de baza asociate sectorului
financiar-bancar. Pe langa introducerea elevilor in notiuni economice si financiar-
bancare fundamentale, proiectul se concentreazd pe dezvoltarea unor abilitdti si
competente specifice, cum ar fi economisirea, gestionarea creditelor, elaborarea
bugetului familial sau personal, precum si intelegerea conceptelor de investitii,
printre altele. Un alt aspect crucial al proiectului vizeaza amplificarea nivelului de
intelegere a elevilor privind rolul si activitatea Bancii Nationale a Roméniei, precum
si aspectele relevante pentru Zona Euro.In cadrul acestei initiative, reprezentantii
BNR interactioneaza direct cu elevii din intreaga tara, desfasurand activitati
interactive in scoli, licee si sediile regionale ale BNR. Aceste activitati includ
prezentari, jocuri, vizionarea de materiale video si participarea la mini-expozitii,
avand ca rezultat o intelegere mai profunda si pragmatica a conceptelor financiare si
bancare.

(https://edu-fin.ro/act_implementate/sa-vorbim-despre-bani-si-banci/ ).

In anul 2020, un numar de 26.011 persoane (elevi si cadre didactice) s-au aflat
in interactiune nemijlocitd cu specialistii bancii centrale. Lectori din cadrul
Serviciului de educatie financiara, si din reteaua teritoriald a BNR, au lucrat in
parteneriat cu inspectoratele scolare, pentru ca un numar cat mai ridicat de elevi sa
beneficieze de informatii utile, in ciuda dificultatilor inerente ale comunicarii prin
sistemele digitale. Printre subiectele abordate s-au numarat: economisirea, cererea si
oferta, depozitul bancar, inflatia, elementele de siguranta a banilor, istoria banilor
etc.

In cadrul proiectului ,,Si vorbim despre bani si banci” dedicat mediului
preuniversitar, lectorii BNR au interactionat cu un numar de aproximativ 78.000 de
elevi din 600 de unitati de invatdmant - scoli primare, gimnaziale si licee din
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Bucuresti si din intreaga tara, atat n mediul urban, cat si in cel rural. Prezentarile de
educatie financiard au fost desfasurate preponderent online si Tn mare masurd sub
formd interactivdi — filme educationale, dezbateri, quiz-uri, fise de lucru, mici
istorioare.

Banca Nationald a Romaniei, Impreund cu institutiile partenere din cadrul
Protocolului national de colaborare in domeniul educatiei financiare, a obtinut
acreditarea singurului curs integral "Educatie economico-financiara pentru
profesori”, care are ca grup tinta personalul didactic din invatamantul gimnazial care
preda disciplina "Educatie sociald" elevilor de clasa a VIII-a. Incepand cu anul de
studiu 2020-2021, educatia financiard a devenit materie obligatorie pentru elevii
clasei a VIll-a, fiind cuprinsa in disciplina "Educatie sociald". Institutul Bancar
Roman (IBR), mandatat si sprijinit de Banca Nationald a Romaniei, este furnizorul
cursului gratuit acreditat de Ministerul Educatiei, pe o perioada de 4 ani, prin Ordinul
3559/2021 privind acreditarea programelor de formare continua.

BNR a derulat si in anul 2021 proiectul educational international al OECD - Global
Money Week, in saptamana 22-26 martie 2021. Pe parcursul a 5 zile consecutive,
mesajul BNR a ajuns la peste 15.800 de elevi din 194 de unitati de invatdmant si 650
de clase din ciclurile primar, gimnazial si liceal. (https://www.bnr.ro/Sa-vorbim-
despre-bani-si-banci-7853-Mobile.aspx )

Ministerul Educatiei si Cercetdrii, Banca Nationald a Romaniei, Ministerul
Finantelor, Autoritatea de Supraveghere Financiard si Asociatia Roména a Bancilor
au incheiat in anul 2018 un acord de colaborare in scopul desfasurarii de activitati
comune in sfera educatiei financiare si pentru formularea Strategiei Nationale de
Educatie Financiard (SNEF). Principalele proiecte colaborative aflate in curs de
implementare includ:Comitetul de Educatie Financiara lucreaza asupra proiectului
de Strategie Nationala de Educatie Financiara, acesta urmand sd fie publicat in
consultare publica pe parcursul anului 2021, pentru a permite tuturor partilor
interesate sd-si aduca contributia.BNR, ARB, ASF prin intermediul IBR au acreditat
la Ministerul Educatiei si Cercetdrii singurul curs integral de educatie financiara
destinat profesorilor care predau disciplina obligatorie ,,Educatie sociald” elevilor de
clasa a Vlll-a. Astfel, industria bancara contribuie direct la formarea tinerei generatii
si la cresterea gradului de educatie financiard. Ne asteptam ca anul acesta sa fie
formati 350 de profesori, cursul fiind acreditat pe o perioadd de patru ani. “ARB a
realizat in parteneriat cu institutiile publice (BNR, ASF, MF, MEC) site-ul Strategiei
Nationale de Educatie Financiara la care toti dezvoltatorii de proiecte isi pot promova
la nivel national programele de educatie intr-un mod integrat.” (www.edu-fin.ro)
Cele cinci institutii partenere au invitat entitatile angrenate in proiecte din domeniul
educatiei financiare sa isi inscrie programele proprii, dezvoltate Incepand cu anul
2018, pe platforma www.edu-fi n.ro, la sectiunea Cartea Alba.

4.Metodologia de cercetare
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Metodologia de cercetare folosita in cadrul acestei lucrari consta in aplicarea
unui chestionar online oamenilor din toate categoriile, (indiferent de varsta, sex,
ocupatie) din Romania si refugiatilor din Ucraina. Chestionarele aplicate au fost
realizate cu ajutorul aplicatiei Google Forms si sunt disponibile in link-urile
urmatoare: chestionarul in limba romana:
(https://docs.google.com/forms/d/1ICIYh078cWTdXUZXkVtjgimcjJsxhilvBOUJc
RnajNo/edit )
si chestionarul 1n limba ucraineana
(https://docs.google.com/forms/d/1C44SmrZmFEaNECRqKIL Lub48wrgFK_ycEC
mOu8bEvrg/edit ).

La chestionarul privind Fondul de urgenta au raspuns un total de 100 de persoane,
dintre care 80 de respondenti fiind din Romania si 20 de respondenti fiind cetateni
refugiati din Ucraina.

Acest chestionar a fost aplicat in perioada 27 aprilie 2022 - 03 Mai 2022.

Chestionarul a fost structurat in trei parti. Acest chestionar are un numar de 10
intrebdri, deoarece am cdutat sa facem acest chestionar usor si rapid de completat
pentru ai incuraja pe oameni sa il completeze. Intrebarile din prima parte avand
scopul de a afla varsta, sexul si mediul de provenienta a persoanelor, numele nefiind
un detaliu necesar pentru ca raspunsurile sd ramana anonime §i oamenii sa poata
completa liber fara retineri. in a doua parte, le-am adresat atét cetatenilor romani cat
si cetatenilor ucraineni intrebari cu privire la fondul de urgenta, precum ce inteleg ei
prin acest fond, daca li se pare important si daca detin un astfel de fond.

Le-am adresat aceste intrebari oamenilor pentru a ne face o idee in privinta
culturii pe care o au 1n legdtura cu acest subiect, si desi definitia acestui fond aproape
ca vorbeste de la sine despre semnificatia lui, am fost profund dezamagite sa aflam
ca exista oameni care nu au auzit niciodata despre acest termen sau care nu acorda
importanta acestui tip de fond. In a treia parte a chestionarului, care e si partea finala,
le-am adresat oamenilor intrebari in legatura cu educatia financiara pentru a vedea
cat sunt de interesati In legatura cu acest subiect, intrebari precum "Ai urmat cursuri
de educatie financiara?" sau "Ce crezi despre introducerea educatiei financiare in
scoli?", raspunsuri care ne-au surprins cu feed-backuri negative din partea unor
respondenti, ne-au aratat si dorinta altora de a participa la astfel de cursuri de educatie
financiard, dorinta de afla cat mai multe informatii despre acest subiect, dar si dorinta
lor de a se introduce o astfel de materie precum educatia financiara in scoli, si de ce
nu, si in gradinite, ne-am gandit noi. Cu cat este mai devreme implementata aceasta

copiii sunt stimulati sa-si dezvolte simtul responsabilitatii si sa constientizeze
importanta gestionarii resurselor financiare. Din pacate pe toata perioada
aplicarii chestionarului am Intdmpinat dificultati datorita retinerii oamenilor de a
raspunde la acest sondaj din diferite motive, astfel ne-am vazut obligate sa ne
rezumam la cele 80 de raspunsuri primite de la romani si cele 20 de raspunsuri
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primite de la ucraineni, desi recunoastem cd aveam asteptari la un numar mai mare
de raspunsuri.

5.Studiu de caz: Roménia si Ucraina

Pentru a avea o perspectiva mai amanuntitd asupra nivelului de cunostinte
despre importanta unui fond de urgenta si necesitatea implementarii in sistemul de
invatamant a unei materii percum educatia financiard, am realizat un scurt chestionar
alcatuit din 10 Intrebari. Dintr-un total de 100 de respondenti de la chestionarul de
mai sus, 80 de respondenti au completat chestionarul in limba romana iar 20
respondenti in limba ucraineana, la final noi incercand sa le interpretdm raspunsurile.
Mai jos veti gasi cateva exemple de intrebari pe care le-am adresat, si interpretarile
in functie de raspunsuri.

Intrebarea 1. Ati urmat cursuri de educatie financiara ?

Romania Ucraina
23,3% 25.0%

mDa mDa

B Nu B Nu

Figure 1. Raspunsurile cetatenilor romani la intrebarea “Afi urmat cursuri de educatie
financiara”
Sursa: realizat de autori pe baza sondajului aplicat

Graficul releva cd, in contextul Romaniei, dintr-un esantion de 80 de participanti la
chestionar, 78,8% dintre respondentii romani afirma ca nu au beneficiat de cursuri
de educatie financiara. In schimb, 21,3% dintre acestia declara ca au urmat astfel de
cursuri. in cazul Ucrainei, dintr-un total de 20 de respondenti, 75,0% sustin cd nu au
parcurs cursuri de educatie financiara, iar 25,0% indica ca au participat la astfel de
cursurl.

Intrebarea 2. Ati urmat cursuri de educatie financiard ?

intrebarea 2: Roménia Intrebarea 2 Ucraina
3,8%

37,5% 30.0%

. mArfi o idee
B Nu stiu
’ 115 buna
M Ar fi 0 idee M I-ar ajuta pe
buna elevi
. 70.0%
I-ar ajuta pe

58,8% :
elevi
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Grafic 2.Ce parere aveti de introducerea educatiei financiare in scoli?
Sursa: realizat de autori pe baza sondajului aplicat

Dintr-un esantion de 100 de respondenti, 58,8% dintre participantii romani sustin ca
introducerea educatiei financiare in scoli ar fi benefica pentru elevi, in timp ce 37,5%
considerd oportund implementarea acestei discipline in sistemul de invatimant. in
cadrul aceleiasi cercetari, 3,8% dintre respondenti nu au exprimat o opinie concreta
in legdturd cu aceasta initiativa.Referitor la refugiatii ucraineni, din totalul de 20 de
respondenti, 70% sunt de parere cd educatia financiard ar putea aduce beneficii
elevilor, in timp ce 30% considera ca introducerea acestei discipline in institutiile de
invatamant ar fi o decizie benefica.

Intrebarea 3. Ce parere aveti de introducerea educatiei financiare in scoli ?

intrebarea 3: Roménia 5 0% intrebarea 3: Ucraina
', (]
1,3% 5,0%
W Da, este
= _Nu este important
important
W D3, este " _Nu es’ie "
important impartan

90,0% Nu ma
intereseaza

98,8%

Grafic 3. Credeti cé e important sd avem un fond de urgenta?
Sursa: realizat de autori pe baza sondajului aplicat

Graficele releva ca dintr-un esantion total de 100 de participanti la chestionar,
incluzand cetateni romani si ucraineni, 98,8% dintre respondentii roméni considera
cd existenta unui fond de urgenti este importanti. In contrast, doar 1,3% au exprimat
opinia ca un astfel de fond nu este esential. In cazul Ucrainei, dintr-un total de 20 de
respondenti, 90% considera important sa aiba un fond de urgenta, in timp ce 5% nu
vad importanta acestuia si alti 5% nu au o opinie clard referitoare la acest aspect.
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Concluzii

Aceastd nevoie de a economisi devine tot mai mare si mai necesard, uitdndu-
ne in spate, la ultimii doi ani, atdt Romania cat si celelalte tari de pe glob, au suferit
crize financiare majore cauzate de pandemia de Sars-Cov-19, crize pentru care
populatia nu era pregatita sa-i faca fatad. Oamenii au fost nechibzuiti, negestionandu-
si corect resursele financiare si luand decizii bazate pe frica si disperare, 1asand goale
rafturile supermarketurilor.

Cum ne putem construi un fond de urgenta?

In opinia noastra, construirea unui fond de urgenta depinde de ai multi pasi, si
anume: in primul rand, ne stabilim un buget, cat anume vrem sa “punem deoparte”.
Mai apoi, in functie de venituile lunare, putem stabili cat putem economisi, astfel
incat sa putem aloca din venituri si cheltuielile necesare.

Pe baza argumentelor aduse mai sus consideram ca educatia financiara trebuie
neaparat introdusa in scoli dar si in rAndul oamenilor in varsta prin cursuri gratuite
de educatie financiara, pentru a fi posibild evitarea unor viitoare crize financiare dar
si pentru a ajuta oamenii sa inteleagd cum sa 1si gestioneze corespunzator banii.

Referinte bibliografice
1. Annamaria Lusardi, Alfabetizarea financiara si nevoia de educatie financiard:
dovezi si implicatii, Jurnalul Elvetian de Economie si Statistica, 2019
2. Matei Martin, O analiza a literaturii de specialitate privind eficacitatea educatiei
financiare, FRB Richmond Document, 2012

3. *** National Strategies for Financial Education, General Secretary OECD, 2013

4. **% Strategia Nationald de Educatie Financiara, Secretarul General OECD, 2022

5. https://www.arb.ro/despre-arb/educatia-financiara-in-romania/ - accesat la data de
28.04.2022

6. https://www.bnr.ro/Sa-vorbim-despre-bani-si-banci-7853-Mobile.aspx - accesat la
data de 28.04.2022

7. https://edu-fin.ro/act_implementate/sa-vorbim-despre-bani-si-banci/ - accesat la
data de 29.04.2022

8. https://laurentiumihai.ro/educatie-financiara-ce-cum-cand/ - accesat la data de
30.04.2022

9. https://www.finbino.com/ro/blog/fondul-de-urgenta-ce-este-si-de-ce-ai-nevoie-de-
el - accesat la data de 01.05.2022

10. Tim Kaiser, Lukas Menkhoff, Educatia financiara are impact asupra alfabetizarii
financiare si a comportamentului financiar si, daca da, cind?, The World Bank
Economic Review, volumul 31, numarul 3, 2017, p. 611-630

11. William B. Walstad, Ken Rebeck, Richard A. Macdonald, The Effects of Financial
Education on the Financial Knowledge of High School Students, The Journal of
consumer affairs, volumul 44, 2010, p. 336-357

117


https://www.arb.ro/despre-arb/educatia-financiara-in-romania/
https://www.bnr.ro/Sa-vorbim-despre-bani-si-banci-7853-Mobile.aspx
https://edu-fin.ro/act_implementate/sa-vorbim-despre-bani-si-banci/
https://laurentiumihai.ro/educatie-financiara-ce-cum-cand/
https://www.finbino.com/ro/blog/fondul-de-urgenta-ce-este-si-de-ce-ai-nevoie-de-el
https://www.finbino.com/ro/blog/fondul-de-urgenta-ce-este-si-de-ce-ai-nevoie-de-el

Sesiunea de comunicari stiintifice
»EMERGING MARKETS ECONOMICS AND BUSINESS”
Editia a XI-a, 24 noiembrie 2023

IMPACTUL INEGALATII VENITURILOR ASUPRA CRESTERII SI
DEZVOLTARII ECONOMICE

THE IMPACT OF INCOME INEQUALITY ON ECONOMIC GROWTH
AND DEVELOPMENT

Andrea TOROK

Masterand, Universitatea din Oradea — Facultatea de Stiinte Economice
e-mail: andreatrk@ymail.com

Abstract:

This topic allows you to explore the relationship between income
inequality and various economic outcomes, such as economic growth,
poverty rates, and social stability. You can examine the causes and
consequences of income inequality, as well as potential policy
interventions aimed at addressing this issue. This topic is both relevant
and has significant implications for economic and social policy.

Keywords: income inequality; economic growth; development; poverty
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JEL Code: 0110, 0230, 040

1. Introducere

Inegalitatea veniturilor, adica distributia inegald a bogatiei Intre cetdtenii unei
natiuni, este o preocupare urgentd cu implicatii economice si sociale de anvergura.
Aceasta are puterea de a modela destinul economiilor, de a influenta dinamica
politica si de a determina bundstarea indivizilor in cadrul societatii. Disparitatea
dintre cei bogati si cei marginalizati nu este doar o chestiune de echitate; este 0
problema care influenteazd in mod semnificativ cresterea si dezvoltarea economica
generala a natiunilor.

Subiectul inegalitatii veniturilor si al efectelor sale asupra cresterii si
dezvoltarii economice captiveaza de zeci de ani atentia economistilor, a factorilor de
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decizie politica si a cercetatorilor. El starneste dezbateri, atrage titlurile ziarelor si
motiveaza factorii de decizie politica sa aiba in vedere masuri menite sa abordeze
cauzele profunde ale inegalitatii. Pe masura ce tarile se straduiesc sa atinga obiective
de dezvoltare durabila si societdti echitabile, intelegerea relatiei complexe dintre
inegalitatea veniturilor, cresterea economica si dezvoltare este de o importantad
capitala.

Aceastd lucrare de cercetare incearcd sa aprofundeze dinamica cu multiple
fatete a inegalitatii veniturilor si impactul profund al acesteia asupra traiectoriei
economice a natiunilor. Vom explora interconexiunea dintre distributia veniturilor,
cresterea economicd si dezvoltarea umana, precum si modalitatile in care acesti
factori sunt interconectati. Prin examinarea cauzelor si consecintelor inegalitatii
veniturilor si a diverselor strategii utilizate de natiuni pentru a le atenua, ne propunem
sd facem lumina asupra rolului esential pe care distributia echitabila a veniturilor il
joaca In promovarea atit a cresterii economice, cat si a dezvoltdrii generale a
societatii.

In acest demers, vom 1lua in considerare nu numai implicatiile
macroeconomice, ci si dimensiunile sociale si politice ale inegalitdtii veniturilor.
Vom explora modul in care disparitatile in distributia veniturilor afecteaza accesul
la educatie, asistentd medicald si oportunitdti economice, precum si implicatiile
acestora pentru coeziunea sociald si stabilitatea politici. In plus, vom investiga
politicile si interventiile care au fost utilizate pentru a combate inegalitatea
veniturilor, evaluind eficacitatea acestora si potentialele compromisuri.

Printr-o analiza cuprinzatoare a cercetdrilor existente si a dovezilor empirice,
aceasta lucrare aspird sd ofere o intelegere nuantatd a interactiunii dintre inegalitatea
veniturilor si cresterea si dezvoltarea economica.

2. Efectele inegalitatii veniturilor asupra cresterii economice
Relatia dintre inegalitatea veniturilor si cresterea economica este un subiect
complex si dezbatut in economie. Existd mai multe teorii si argumente cu privire la
efectele potentiale ale inegalititii veniturilor asupra cresterii economice. In cele ce
urmeaza, voi oferi o prezentare generald a unora dintre perspectivele cheie asupra
acestei probleme:

A. Impactul pozitiv asupra cresterii (curba Kuznets): Curba Kuznets, propusa
de economistul Simon Kuznets, sugereaza ca inegalitatea veniturilor creste initial in
primele etape ale dezvoltarii economice, dar in cele din urma scade pe masura ce o
tara devine mai bogata. Din acest punct de vedere, niveluri moderate de inegalitate
ar putea fi necesare pentru a stimula investitiile si cresterea economica, in special in
economiile capitaliste. (Milanovic, 2016) Argumentul este cd un anumit nivel de
inegalitate poate motiva indivizii s munceasca mai mult si sa investeasca mai mult,
ceea ce, la randul sau, poate stimula cresterea economica.
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B. Impactul negativ asupra cresterii economice: Contrar curbei Kuznets, unii
economisti sustin ca inegalitatea ridicatd si persistenta a veniturilor poate impiedica
cresterea economicd. Acestia sugereazd ca inegalitatea extrema poate duce la
instabilitate sociald si politicd, la un acces redus la educatie si asistentd medicala
pentru cei saraci si la investitii mai reduse in capitalul uman, ceea ce, pe termen lung,
poate impiedica cresterea economica. Inegalitatea ridicatd poate duce, de asemenea,
la 0 erodare a increderii sociale, ceea ce poate afecta negativ mediul economic
general al unei tari. (Piketty, 2015)

C. Extinderea si cresterea clasei de mijloc: O altéd perspectiva sustine ca o clasa
de mijloc robusta si in crestere este esentiald pentru o crestere economica sustinuta.
(Stiglitz, 2013) Atunci cand inegalitatea veniturilor este ridicata, aceasta poate limita
capacitatea oamenilor de a se alatura clasei de mijloc, reducand potentialul
cheltuielilor de consum, care reprezinta un motor important al cresterii economice in
multe economii.

D. Inegalitatea si inovarea: Unii cercetatori sustin ca nivelurile moderate de
inegalitate a veniturilor pot incuraja inovarea si spiritul antreprenorial. Ideea aici este
ca persoanele din diferite grupuri de venituri au motivatii si capacitati diferite, iar un
anumit grad de inegalitate poate crea stimulente pentru inovare si investitii in
educatie si competente. (Piketty, 2017), Cu toate acestea, atunci cand inegalitatea
devine extrema, ea poate descuraja aceste activitati.

E. Factori institutionali: Impactul inegalitatii veniturilor asupra cresterii
economice poate depinde, de asemenea, de institutiile si politicile unei tari.
Institutiile puternice si favorabile incluziunii, plasele de sigurantd sociald si
impozitarea progresivd pot atenua unele dintre efectele negative ale inegalitatii
veniturilor, facandu-le mai putin daunatoare pentru crestere.

F. Context global: intr-o lume globalizati, relatia dintre inegalitatea veniturilor
nationale si cresterea economicd poate fi influentatd de factori internationali.
(Milanovic, 2016) Comertul, fluxurile de capital si modelele de migratie pot afecta
modul in care inegalitatea veniturilor Intr-o tara se raporteaza la cresterea economica
in tara respectiva si in contextul global.

3. Efectele inegalitatii veniturilor asupra dezvoltarii economice
Inegalitatea veniturilor poate avea efecte semnificative asupra dezvoltarii unei

tari, cuprinzand diverse dimensiuni economice, sociale si politice. lata cateva dintre
principalele efecte ale inegalitatii veniturilor asupra dezvoltarii:
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a. Accesul la educatie: Nivelurile ridicate de inegalitate a veniturilor pot limita
accesul la o educatie de calitate pentru populatiile defavorizate. (Stiglitz, 2013)
Accesul inegal la educatie poate perpetua un ciclu de saracie si poate Tmpiedica
dezvoltarea capitalului uman, afectand in cele din urma perspectivele de dezvoltare
pe termen lung ale unei natiuni.

b. Disparitati in materie de sanatate: Inegalitatea veniturilor este adesea
asociata cu disparitdti in ceea ce priveste accesul la asistentd medicala si rezultatele
acesteia. Cei bogati tind sa aibd un acces mai bun la serviciile de asistentd medicala
si isi pot permite ingrijiri de mai buna calitate. Acest lucru poate duce la rezultate
mai slabe Tn materie de sanatate pentru persoanele cu venituri mai mici, avand un
impact asupra sdnatatii publice generale si a sperantei de viata. (Stiglitz, 2013)

c. Mobilitatea sociald: Inegalitatea extremd a veniturilor poate impiedica
mobilitatea sociald, ingreunand ascensiunea persoanelor pe scara socioeconomica.
(Stiglitz, 2013) Atunci cand oportunitatile de avansare sunt limitate, potentialul de
dezvoltare al unei tari este constrins, deoarece aceasta subutilizeaza talentele si
contributiile potentiale ale cetatenilor sai.

d. Instabilitate economica: Inegalitatea ridicata a veniturilor poate duce la
instabilitate sociala si politica. Atunci cand o parte semnificativa a populatiei se simte
lasatd in urma sau marginalizatd, aceasta poate duce la tulburari sociale, proteste si
chiar conflicte. Instabilitatea politica poate perturba activitatea economica si poate
descuraja investitiile strdine, subminand dezvoltarea unei tari.

e. Antreprenoriatul si inovarea: Inegalitatea veniturilor poate afecta
antreprenoriatul si inovarea. In timp ce un anumit nivel de inegalitate poate motiva
activitatile antreprenoriale, disparitatile extreme pot descuraja asumarea de riscuri si
spiritul antreprenorial. Inegalitatea poate, de asemenea, limita accesul la resurse si la
oportunitati de inovare. (Piketty, 2017)

f. Cererea consumatorilor: O clasa de mijloc numeroasa si dinamicd poate
stimula cererea de consum, care este 0 componentd esentiald a cresterii economice.
Nivelurile ridicate de inegalitate a veniturilor pot limita dimensiunea si puterea de
cumparare a clasei de mijloc, afectdnd expansiunea economica globala.

g. Alocarea resurselor: Inegalitatea veniturilor poate denatura alocarea
resurselor. Atunci cand bogatia este concentratd in mainile catorva persoane, aceasta
poate duce la o alocare ineficientd a resurselor si la o alocare gresitd a capitalului.
(Piketty, 2015) Acest lucru poate impiedica productivitatea si potentialul de
dezvoltare al unei tari.

h. Influenta politica: Inegalitatea ridicata a veniturilor poate duce la o influenta
politica inegala, in care cei bogati au un cuvant disproportionat de spus in elaborarea
politicilor. Acest lucru poate duce la politici care favorizeaza bogatii si perpetueaza
inegalitatea veniturilor, impiedicand si mai mult eforturile de dezvoltare.

i. Coeziunea sociald: O distributie mai echitabila a veniturilor este adesea
asociatd cu o mai mare coeziune sociala si incredere. (Stiglitz, 2013) O societate cu
un nivel mai ridicat de incredere poate fi mai favorabila eforturilor colective pentru
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dezvoltare, inclusiv cooperarii in ceea ce priveste furnizarea de bunuri publice si
dezvoltarea infrastructurii.

J. Relatii internationale: Inegalitatea veniturilor poate afecta, de asemenea,
pozitia unei tari in relatiile internationale. O inegalitate ridicata poate duce la tensiuni
si tulburdri sociale, care se pot rasfrange in conflicte internationale, perturband si mai
mult calea de dezvoltare a unei natiuni. (Milanovic, 2016)

Este important de remarcat faptul cd efectele specifice ale inegalitatii
veniturilor asupra dezvoltarii pot varia in functie de nivelul inegalitatii, de structura
economica a tarii si de raspunsurile politice ale acesteia. Multi cercetétori si factori
de decizie politica considera ca reducerea inegalitatii veniturilor este un obiectiv
important pentru o dezvoltare durabild si echitabila, dar strategiile si abordarile
pentru a o aborda pot fi foarte diferite de la un context la altul.

4. Studiu de caz: Distributia si inegalitatea veniturilor in Uniunea
Europeana in anul 2022

Acest studiu de caz se concentreaza asupra inegalitatilor de venit in UE 1n
2022, utilizand venitul median disponibil ca indicator principal. Inegalitatile de venit
sunt prezentate.

- intre tari, folosind ca unitate de masura standardele puterii de cumparare;

- in cadrul fiecarei tari, folosind coeficientul Gini, si

- in timp, 1n fiecare tara si in UE, folosind indicele venitului in termeni reali.

4.1. Distributia veniturilor

Venitul anual mediu disponibil in 2022 este cel mai ridicat in Luxemburg si
cel mai scazut in Bulgaria

In 2022, venitul disponibil anual median era de 18 706 PPS pe cap de locuitor
in UE. In toate statele membre ale UE, acesta a variat de la 33 214 PPS in Luxemburg
s125 437 PPS in Tarile de Jos la 9 671 PPS 1n Bulgaria si 9 826 PPS in Slovacia.

Harta 1 aratd ca cele mai ridicate niveluri ale venitului anual median disponibil
au fost Inregistrate in statele membre centrale si nordice ale UE. Un venit median
disponibil de peste 21 000 PPS pe cap de locuitor a fost inregistrat in Luxemburg,
Tarile de Jos, Austria, Belgia, Danemarca si Germania. In schimb, venitul median
disponibil a fost mai mic In majoritatea statelor membre din sud si est. Un venit
median disponibil de mai putin de 13 000 PPS pe cap de locuitor a fost inregistrat in
Letonia, Croatia, Portugalia, Grecia, Ungaria, Romania, Slovacia si Bulgaria.
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Median equivalised disposable income, 2022
(PPS per inhabitant)
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Harta nr. 1. Venitul disponibil median echivalent, 2022
Sursa : Eurostat (ilc_di03)

Transferurile sociale au contribuit cu 5 416 PPS pe cap de locuitor la venitul
median disponibil

Figura 1 prezinta contributia transferurilor sociale la venitul disponibil. Aceste
informatii sunt impartite intre transferurile pentru pensii si alte transferuri sociale, de
exemplu, prestatii de securitate sociald si asistenta sociala care au ca scop atenuarea
sau reducerea riscului de saracie.

123


https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ilc_di03/default/table?lang=en

Sesiunea de comunicari stiintifice
»EMERGING MARKETS ECONOMICS AND BUSINESS”
Editia a XI-a, 24 noiembrie 2023

Median equivalised disposable income and magnitude of social transfers
(PPS per inhabitant, 2022)
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Figura nr.1.Venitul disponibil median echivalent si amploarea transferurilor sociale, 2022
Sursa : Eurostat (ilc_di03), (ilc_di13) si (ilc_dil4)

In 2022, venitul anual median total disponibil pe cap de locuitor in UE a
fost de 18 706 PPS. Pentru UE in ansamblu, transferurile sociale (inclusiv pensiile)
au dus la o crestere cu 5 416 SPP pe cap de locuitor a venitului disponibil median,
iar transferurile sociale, altele decat pensiile, au contribuit cu 1 537 SPP.

In randul statelor membre ale UE, au existat variatii considerabile in ceea
ce priveste contributia transferurilor sociale la venitul median disponibil in 2022.
Cele mai mari transferuri au fost observate n Luxemburg, unde transferurile sociale
(inclusiv pensiile) au crescut venitul disponibil median cu 8 395 PPS pe cap de
locuitor. Transferurile sociale (inclusiv pensiile) au fost, de asemenea, relativ ridicate
in Austria (7 501 PPS) si Franta (7 069 PPS).

Un model oarecum diferit apare daca pensiile sunt excluse din analizi. in
2022, transferurile sociale, altele decat pensiile, au contribuit cu mai mult de 2 500
PPS pe cap de locuitor la venitul median disponibil in Belgia (2 969 PPS) si
Luxemburg (2 656 PPS).

Este interesant de comparat nivelul transferurilor sociale in statele membre
ale UE, incluzand si excluzand pensiile. In Estonia, in 2022, transferurile sociale
incluzand pensiile au fost de numai aproximativ 1,5 ori mai mari decét transferurile
sociale excluzand pensiile. In schimb, in Romania, valoarea transferurilor sociale
incluzand pensiile a fost de 7,4 ori mai mare decat cea a transferurilor sociale
excluzand pensiile. In cele din urma, in Grecia, Portugalia si Croatia, transferurile
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sociale care includ pensiile au fost de 6,7, 5,6 si, respectiv, 4,5 ori mai mari decat
transferurile care exclud pensiile.

4.2. Inegalitatea veniturilor

Venitul mediu disponibil oferd o masura a nivelului de trai mediu, dar nu
reflecta distributia veniturilor in cadrul populatiei. Coeficientul Gini indicd masura
in care distributia veniturilor in cadrul unei tari se abate de la o distributie perfect
egala. O valoare Gini de 100 Inseamna cd o singurd persoand primeste toate
veniturile din tard, in timp ce o valoare Gini de 0 inseamnd cad veniturile sunt
distribuite Tn mod egal in randul populatiei.

In 2022, coeficientul Gini pentru UE a fost de 29,6. Cele mai mari
disparitati de venituri dintre statele membre ale UE (cu un coeficient Gini de cel
putin 34,0, asa cum aratd cea mai inchisa nuanta din harta 2) au fost inregistrate in
Bulgaria (38,4), Lituania (36,2) si Letonia (34,3). Un grup de state membre, cu un
coeficient Gini peste media UE de 29,6 si cuprins intre 31,0 si 33,9, a fost format din
Malta, Grecia, Estonia, Spania, Portugalia, Romania si Italia. In Croatia, Germania,
Cipru, Luxemburg si Franta, coeficientii Gini au fost apropiati de media UE,
indicand distributii ale veniturilor in concordanta cu coeficientul UE. La celalalt
capat al scalei, veniturile au fost distribuite mai uniform in Slovacia, Slovenia, Cehia
si Belgia, unde coeficientul Gini a fost mai mic de 25,0.
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Gini coefficient for equivalised disposable income per inhabitant, 2022
(Scale from 0 to 100)
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Harta nr. 2. Coeficientul Gini pentru venitul disponibil echivalent pe cap de
locuitor, 2022
Sursa : Eurostat (ilc_di12)

4.3. Venituri in termeni reali

Venitul in termeni reali aratd evolutia anuald a puterii de cumparare a
gospodariilor dupa criza financiard din 2008. Conversia In "termeni reali" este
calculata utilizdnd, ca deflator al preturilor, indicele armonizat al preturilor de
consum (IAPC) din anul de venit reflectat in venitul disponibil median echivalent
(adicd TAPC din "anul anchetei - 1"). Indicatorul este exprimat sub forma de indice
(cu indicele la 100 pentru anul de baza = SILC 2010).

In 2022, venitul disponibil in termeni reali in UE era la un indice de 120.
Acest lucru indica faptul cd, in medie, s-a inregistrat o crestere reald de 20 % a
venitului disponibil din 2010 incoace (a se vedea figura 2).

In UE, majoritatea statelor membre au raportat o crestere a venitului
disponibil median 1n termeni reali. Romania a condus clasamentul venitului
disponibil real cu un indice de 226, reflectand o crestere de peste doud ori fatd de
2010. Lituania a fost urmatoarea, cu 200, urmata de Estonia, cu 193, si de Letonia,
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cu 192. In schimb, Grecia a avut cel mai mic indice, de 74, ceea ce indica o scadere
fatd de 2010. Spania si Franta s-au situat cu putin sub indicele de referinta din 2010,
cu 99, in timp ce Cipru I-a egalat cu 100, iar Italia I-a depasit usor cu 101.

Median equivalised disposable income in real terms
(index SILC 2010=100, 2022)
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Figura nr.2. Venitul disponibil median echivalent in termeni reali, 2022
Sursa : Eurostat (ilc_di18)
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5. Concluzii

In concluzie, impactul inegalitatii veniturilor asupra cresterii si dezvoltarii
economice este o problema complexa si cu multiple fatete. In timp ce un anumit nivel
de inegalitate poate fi inevitabil in orice economie, disparititile excesive pot
impiedica cresterea globala si pot impiedica dezvoltarea socio-economica.
Abordarea inegalitatii veniturilor prin intermediul unor politici bine gandite care sa
promoveze o crestere favorabild incluziunii, accesul la educatie si mobilitatea sociala
este esentiald pentru promovarea unui mediu economic durabil si echitabil.
Atingerea unui echilibru care sd permita stimulente individuale, asigurand in acelasi
timp beneficii societale mai largi, este cruciald pentru construirea unor economii
rezistente si prospere.
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Principalele constatari
Venitul anual median disponibil pe cap de locuitor in UE s-a situat la 18 706 PPS
in 2022

Acesta a variat considerabil intre statele membre ale UE si a variat de 1a 9 671
PPS in Bulgaria la 33 214 PPS in Luxemburg. Cele mai ridicate niveluri ale venitului
pe cap de locuitor au fost inregistrate in statele membre centrale si nordice ale UE.
Inegalitatea veniturilor, masurata prin coeficientul Gini, peste media UE in 11 state
membre

in 2022, coeficientul Gini pentru UE a fost de 29,6. In 2022, cele mai ridicate
niveluri de inegalitate in ceea ce priveste venitul disponibil in UE au fost inregistrate
in Bulgaria (38,4), Lituania (36,2) si Letonia (34,3). Pe de altd parte, in randul
statelor membre ale UE, veniturile erau distribuite cel mai egal in Slovacia (21,2),
Slovenia (23,1), Cehia (24,8) si Belgia (24,9).
Venitul median disponibil al UE in termeni reali a crescut cu 20 % in 2022 fata de
2010

Indicele venitului disponibil al UE a ajuns la 120 in 2022, ceea ce reprezintd o
crestere de 20 % fata de 2010. Dintre statele membre, Romania a inregistrat cea mai
mare crestere, cu un indice de 226, In timp ce Grecia a inregistrat cel mai mic indice,
de 74, ceea ce sugereaza o scadere fata de nivelurile din 2010.
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Abstract: This analysis explores the dynamic evolution of two prominent
stock indices, namely the NASDAQ from the United States and the Hang
Seng Index from Hong Kong, aiming to unravel the intricate patterns and
factors influencing their comparative trajectories. The study employs a
multifaceted approach, combining historical performance data,
economic indicators, and geopolitical events to provide a comprehensive
understanding of the forces shaping these indices, scrutinizing the
impact of global events and regional dynamics on the NASDAQ and
Hang Seng Index. Through a meticulous examination of these elements,
the research aims to contribute valuable insights to the academic
understanding of the complexities underlying the evolution of major
stock indices.

Keywords: Stock Market; NASDAQ; Hang Seng Index; Events;
Performance.

JEL Code: F2, G14

Introducere

Intr-o era caracterizatd de globalizare si interconectivitate economica, analiza
evolutiei pietelor financiare majore devine cruciala pentru investitori si analisti.
Aceastd lucrare se focalizeaza pe compararea evolutiei a doud piete distincte,
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reflectate in performanta indicelui bursier american NASDAQ, cu cea a indicelui
chinez Hang Seng Index.

Obiectivul principal al acestei analize este sa ofere o intelegere detaliatd a
dinamicii pietelor globale si a interactiunii intre bursele din Statele Unite si cele din
Hong Kong din ultimii 5 ani. Aceastd comparatie evidentiaza influenta unor factori
globali asupra performantei pietelor si subliniaza particularitatile unice ale mediilor
financiare respective.

Teoria moderna a portofoliului, dezvoltatd de Harry Markowitz, ofera un
cadru conceptual relevant pentru intelegerea deciziilor de investitii, subliniind
importanta diversificarii portofoliilor pentru a minimiza riscul si maximiza
randamentul. In paralel, studiul specific al evolutiei pietelor, in special a comparatiei
indicilor S&P 500 si Hang Seng China Index si NASDAQ si Hang Seng Index, aduce
in prim-plan interactiunea complexa dintre factorii globali si regionali.

Analiza comparativa a performantei indicilor relevanti pentru cele doud
regiuni majore, Asia si America de Nord, oferd o perspectiva asupra tendintelor
pietei, si sustine elaborarea unor strategii de investitii mai informate.

1. Piete financiare din America si ASIA.

Hong Kong Stock Exchange (eg. HKEX) este cunoscutd drept una dintre
cele mai mari burse din Asia si joacd un rol crucial in legdtura cu pietele financiare
chineze. O economie vibranta, infrastructura solida si un cadru de reglementare
eficient fac din Hong Kong un centru financiar global (Lam, 2020). Reglementarile
stricte ale pietei financiare din Hong Kong vizeazd protejarea investitorilor si
mentinerea integritatii pietei (HKEX, 2021). Aceasta include mdsuri pentru
prevenirea manipularii pietei si asigurarea transparentei informatiilor financiare.
Datoritd stranselor legaturi cu economia chineza, HKEX poate fi influentatd de
schimbarile rapide ale politicii si economiei din China (Li, 2019). Cu toate acestea,
aceasta ofera oportunitati unice de investitii in companii din regiunea Asia-Pacific.

New York Stock Exchange (eg. NYSE), situatd in inima financiard a lumii,
Wall Street, este una dintre cele mai vechi burse din lume. Statele Unite ofera un
mediu de afaceri robust, cu o economie diversificatd si un sistem financiar sofisticat
(Eun & Resnick, 2018). NYSE opereaza sub reglementari riguroase ale Comisiei
pentru Valori Mobiliare din Statele Unite (SEC) si aplica standarde stricte de
conformitate pentru a mentine increderea investitorilor (NYSE, 2022). NYSE este
expusa la volatilitatea pietei globale, iar fluctuatiile economice globale pot afecta
preturile actiunilor listate. Cu toate acestea, diversitatea sectoriald a pietei ofera
investitorilor oportunitati de a se diversifica si gestiona riscul eficient (Shiller, 2019).

Ambele burse, HKEX si NYSE, oferd oportunitati semnificative pentru
investitori, dar difera in termeni de mediu de afaceri, reglementari si expunerea la
riscuri specifice. In functie de obiectivele si strategiile investitorilor, alegerea dintre
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cele doud burse poate fi influentata de analiza atenta a acestor factori si a evolutiilor
pietei globale.

2. Caracteristicile indicatorilor selectati

Investitorii la nivel global dirijeaza atentia lor cétre indicii bursieri,
considerati instrumente fundamentale pentru evaluarea sanatatii economice si a
performantei pietei financiare. In cadrul acestei perspective, se va desfasura o analizi
comparativa a fluctuatiilor de preturi intre diversi indici bursieri de pe pietele
financiare din Hong Kong si New York, evidentiind factorii esentiali care
influenteaza aceste modificari.

2.1 Indicele Hang Seng (HSI)

Indicele Hang Seng (HSI) constituie un indicator ponderat in functie de
capitalizarea de piatd si cu float liber, format din saizeci dintre cele mai mari
companii listate la Bursa din Hong Kong (HKEx). La nivel global, HKEx se situeaza
printre cele mai extinse burse de valori, inregistrand o capitalizare totala de piata de
peste 30,8 trilioane de dolari in octombrie 2023, reflectdnd o crestere de 17 la suta
fata de valoarea de 26,4 trilioane de dolari Inregistrata in aceeasi perioada a anului
precedent (HKEX, 2023).

Indicele HSI prezinta urmatoarele caracteristici:

- HSI reprezintad un punct de referinta recunoscut pentru actiunile blue-
chip tranzactionate la Bursa din Hong Kong;

- Acest indice include patru sub-indici din domenii variate, cum ar fi
inclusiv comert, industrie, finante, utilitati si proprietati;

- Ponderea in cadrul indicelui, stabilita in functie de capitalizarea de
piata liberd, este cu o limitd de 10% pentru contributia unui singur
element 1n cadrul indicelui.

HSI serveste ca un barometru frecvent citat pentru economia Hong Kong-
ului si functioneaza ca benchmark pentru investitorii activi in aceasta regiune. Date
fiind particularitatile statutului special administrativ al Hong Kong-ului in cadrul
Chinei, se contureaza conexiuni stranse intre cele doua economii, in special prin
listarea multor companii chineze la Bursa din Hong Kong.

Indexul isi propune sa reflecte conducerea bursei din Hong Kong si acopera
aproximativ 65% din capitalizarea totala de piata a acesteia. HSI este un index ajustat
in functie de capitalizarea de piata si cu float liber, calculat si diseminat in timp real
la intervale de doua secunde in timpul orelor de tranzactionare de la Bursa din Hong
Kong. HSI este clasificat ca un index de pret fara ajustari pentru dividende in
numerar sau bonusuri de warrant.
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Indexul are o limita de 8% pentru a evita dominatia unei singure actiuni in
cadrul acestuia. Desi indexul vizeazd 80 de actiuni, numarul exact de componente
poate varia usor in orice moment. Un comitet se reuneste trimestrial pentru a evalua
componentele indicelui si pentru a decide daca companii ar trebui addugate sau
eliminate. (Hang Seng Bank, 2023)

Cele mai mari componente ale Indicelui Hang Seng includ HSBC
HOLDINGS, Alibaba Group Holding Limited, Tencent, AIA Group Limited ,
MEITUAN

Hang Seng HK 35 este un sub-indice format din primele 35 de companii cu
sediul in Hong Kong, care genereaza, de asemenea, majoritatea veniturilor in afara
Chinei continentale. Hang Seng Composite este un index al primilor 95% din
actiunile tranzactionate la Bursa din Hong Kong dupa capitalizarea de piata,
cuprinzand aproximativ 500 de actiuni.

Un subsidiar al Hang Seng Bank administreaza Indicele Hang Seng inca din 1969.
2.2 Indicele NASDAQ

NASDAQ este o piatd electronica globald pentru cumpdrarea si vanzarea
valorilor mobiliare. Numele sau a fost initial un acronim pentru Asociatia Nationala
a Dealerilor de Valori Mobiliare cu Cota Automata. Nasdaq a inceput ca o subsidiara
a Asociatiei Nationale a Dealerilor de Valori Mobiliare (NASD), cunoscutd acum
sub numele de Autoritatea de Reglementare a Industriei Financiare (FINRA). Lansat
dupa ce Comisia pentru Valori Mobiliare (SEC) a indemnat NASD sa automatizeze
piata pentru valorile mobiliare care nu sunt listate la o bursa, Nasdaq a rezultat ca
primul sistem de tranzactionare electronic si a inceput sa functioneze in 1971.

Indicele NASDAQ prezinta urmatoarele caracteristici:

- Nasdaq este o piatd globald online pentru cumpdrarea si tranzactionarea
valorilor mobiliare, fiind prima bursa electronica din lume.

- Opereaza 29 de piete, o camera de compensare si cinci depozite centrale de
valori mobiliare in Statele Unite si Europa.

- Cei mai mari giganti tehnologici din lume sunt listati pe Nasdaq.

Nasdaq s-a separat oficial de NASD si a inceput sa functioneze ca o bursa
nationala de valori mobiliare in 2006. In 2008, s-a unit cu grupul de burse scandinave
OMX pentru a deveni Nasdag OMX Group. Compania si-a schimbat numele in
Nasdaq Inc. in 2015.

Pe aceasta piata, sunt listate si tranzactionate zilnic peste 5.000 de companii.
Multe dintre aceste companii sunt mari companii tehnologice, cum ar fi Apple
(AAPL) si Microsoft (MSFT). Existd doud piete diferite care alcatuiesc Nasdaq:
Nasdaq National Market si Nasdaq Smallcap Market. National Market faciliteaza
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tranzactionarea valorilor mobiliare mari, in timp ce Smallcap Market implica
tranzactionarea companiilor mai mici aflate in crestere.

Bursa opereaza 29 de piete care faciliteaza tranzactionarea actiunilor,
derivatelor, titlurilor de valoare fixe si marfurilor in SUA, Canada, Scandinavia si
tarile baltice. Compania administreaza si o camera de compensare si cinci depozite
centrale de valori mobiliare in Statele Unite si Europa. Tehnologia sa de
tranzactionare este utilizatd de 100 de burse din 50 de tari.

Termenul Nasdaq este folosit si pentru a face referire la Nasdaq Composite,
un indice al peste 2.500 de actiuni listate pe bursa Nasdaq. Acest indice include unele
dintre cele mai mari giganti tehnologici, cum ar fi: Apple (AAPL), Microsoft
(MSFT), Alphabet (GOOG, GOOGL), Meta Platforms (META), Amazon (AMZN),
Tesla (TSLA).

Nasdaq 100 a inregistrat un maxim istoric de 16 359,38 la 05 noiembrie 2021,
urmand sd inregistreze o scadere de peste 23% pand in aprilie 2022. Scaderea de
13,3% a Nasdaq Composite 1n aprilie 2022 a fost cea mai mare luna de declin din
octombrie 2008, cand indicele a pierdut 17,4% in contextul crizei financiare globale.
La 30 iunie 2023, Nasdaq Composite s-a inchis la 13.787,92. () Nasdaq Inc. este
listat pe bursa Nasdaq sub simbolul NDAQ si face parte din indicele S&P 500 din
2008.

Sistemul de tranzactionare computerizat al Nasdaq a fost initial conceput ca
o alternativa la sistemul ineficient al specialistilor, care a fost modelul predominant
timp de aproape un secol. Evolutia rapida a tehnologiei a transformat modelul sau de
tranzactionare electronica in standardul pietelor din intreaga lume.

A fost firesc ca companiile de tehnologie in plina ascensiune din lume sa fie
listate la o bursa care utilizeaza cea mai recenta tehnologie. Pe masura ce sectorul
tehnologic a crescut in importantd in anii '80 si '90, Nasdaq Composite Index a
devenit cel mai larg citat indicator al sau.

Acest lucru a transformat Nasdaq Composite in indicele exploziei si
prabusirii dot-com. Dupa o crestere de aproape 150% in 16 luni pana in martie 2000,
Nasdaq Composite a scdzut apoi cu aproape 80% pana in octombrie 2002.

La 1 decembrie 2020, Nasdaq a propus o noua regula care cere companiilor
listate sa raporteze cu privire la diversitatea consiliului lor de administratie. Regula
solicita companiilor sd aiba cel putin un director feminin si un director care este
membru al unei minoritati subreprezentate sau LGBTQ+.

3. Analiza comparativa a indicatorilor.
3.1. Analiza comparativa a pietei indicatorilor pe un termen de 5 ani.

Analizand evolutia celor doi indicatori : Nasdaq si Hang Seng Index pentru o
perioada de 5 ani, putem observa o evolutie constantd si usor dinamica din partea
Nasdag-100 atingand perioada anului 2020. Se poate observa conectivitatea dintre
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cei doi indicatori pand la jumatatea anului 2019, cand a urmat o perioada scurta de
scradere intr-un ritm moderat.

O Zl 5 ZILE O LUNA 6 LUNI ACP UN AN 5 ANI MAX.

24 nov. 2023
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| Nasdag-100 16.001,39 +9.052,38 130,27 %
Hang Seng Index 17.559,42 -8.947,33 +33,75% X

Grafic. nr. 1 Analiza comparativa a pietei indicatorilor NSQ & Hang Seng Index in
perioada 2019-2023

Sursa.: Yahoo Finance

Dupa care piata financiard a cunoscut o redresare semnificativa, manifestata
prin performante robuste in aproape toate sectoarele si nivelele de capitalizare.
Bursele globale si-au revenit beneficiind de masuri de stimulare adoptate de bancile
centrale. Prin aplicarea a trei reduceri de dobanzi, introducerea unor noi programe
repo si implementarea unui nou program de achizitie a certificatelor de trezorerie in
valoare de 60 de miliarde de dolari (QE4 lite), s-au atenuat presiunile pe pietele de
finantare pe termen scurt si s-a corectat curba de randament inversati. In ciuda
conflictelor comerciale globale si a tulburarilor sociale extinse, pietele de actiuni au
ramas puternice pand in 2020.

In primul trimestru din 2020, Nasdaq a obtinut venituri nete din vanzari de
701 milioane de dolari, mai mari cu 11% fata de cele de 634 de milioane de dolari
realizate in primele trei luni din 2019. In acelasi interval, profitul net al operatorului
bursier a insumat 203 milioane de dolari, respectiv 1,22 dolari/actiune, fata de 247
milioane de dolari sau 1,48 dolari/actiune in trimestrul intai din 2019, conform
standardelor de contabilitate GAAP. Scaderea a fost generatd de anumite costuri cu
refinantarea unor obligatiuni.
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Veniturile din listarile la Nasdaq, care reprezintd 11% din totalul veniturilor
nete ale grupului, au atins 75 de milioane de dolari in primele trei luni din 2020, fiind
mai mari cu 4 milioane de dolari fatad de primul trimestru din 2019. Evolutia s-a
datorat, in principal, cresterii numarului companiilor listate si a taxelor anuale de
reinnoire.

De la varful inregistrat pe 19 februarie pana la minima atinsa pe 23 martie,
Nasdaq 100, considerat un indicator al starii de sanatate a sectorului tehnologic, a
inregistrat o scddere de aproape 28%, marcand cel mai semnificativ declin rapid din
istorie. Acelasi traseu descendent a fost urmat si de indicele Nasdaq Composite.

De atunci, pietele au experimentat o crestere constanta, cu indicii dezvoltand
tendinte ascendente fard corectii semnificative. Acest context a fost influentat de
masuri fiscale si monetare fara precedent, iar redeschiderea rapida a economiilor
afectate de blocaje s-a produs mai rapid decat anticipat.

In 2020, indicele Hang Seng (HSI) a inclus companii cu drepturi de vot
ponderate si companii listate secundar, ajungand astfel la 52 de constituenti.

Pe 1 martie 2021, compania Hang Seng Indexes a anuntat concluziile
consultarii privind imbunatatirile propuse pentru HSI. Pana in prezent, majoritatea
ajustarilor au fost finalizate, cu exceptia a doud proiecte de Imbunatdtire in
desfasurare. Unul dintre aceste proiecte este sd creasca numarul de constituenti HSI
la 80 prin revizuirile regulate ale indicelui pand in 2022 si, in cele din urma, sa se
fixeze la 100. Cu toate acestea, dupd ce au fost incluse 4 entitdti in indice in
septembrie 2022, numarul total de constituenti HSI a atins doar 73, ratand astfel
obiectivul.

In plus, pentru a obtine o reprezentare mai echilibrati a pietei de capital din
Hong Kong, constituentii HSI au fost categorisiti in sapte Grupuri de Industrii, avand
ca scop acoperirea capitalizarii de piatd de cel putin 50% pentru fiecare Grup de
Industrii.

In acest cadru, sustinut si de performantele unor companii precum Apple,
Microsoft, Amazon, Facebook sau Alphabet (compania-mama a Google), care au
beneficiat de masurile de distantare sociala impuse pentru a limita rdspandirea
pandemiei de Covid-19, Nasdag 100 a atins recent un nivel record de 9.824,39 puncte
la sfarsitul saptdmanii trecute. Aceasta performanta notabila a fost inregistratd si de
Nasdaq Composite 1n prima zi de tranzactionare a saptamanii curente.

In cursul anului 2020, piata de valori a inregistrat o evolutie contrastanti. In
timp ce Indicele Hang Seng (HSI) si Indicele Hang Seng China Enterprises (HSCEI)
au inregistrat scdderi de 3,4%, respectiv 3,8%, Indicele Hang Seng TECH
(HSTECH) a inregistrat o crestere notabila de 78,7%. Performanta pietei de valori
din China continentald a fost mai solida, cu Indicele Hang Seng China A Industry
Top si Indicele Hang Seng Stock Connect China A 300 in crestere cu 26,6% si,
respectiv, 27,9%.
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In interiorul Indicelui Compus Hang Seng (HSCI), actiunile de dimensiuni
medii au inregistrat o crestere de 22,1%, depasind actiunile de dimensiuni mari
(9,9%) si cele de dimensiuni mici (18,5%).

Indicele HSI al Volatilitatii (VHSI) inregistrat cresteri semnificative in
primul trimestru al anului 2020, reflectand incertitudinea din mediul de investitii.

3.2. Analiza influentelor externe asupra oscilatiilor indicatorilor pentru o
perioada de o luna
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Grafic. nr. 2. Analiza comparativa a pietei indicatorilor NSQ & HCI in perioada
10.10.2023-10.11.2023

Sursa.: Yahoo Finance

Din graficul prezentat, existd cateva elemente care ar putea explica de ce
NASDAQ a scdzut:
1. Reactie la PIB

- Desi PIB-ul in SUA a crescut cu o rata anualizata de 4,9% pe trimestru 2023
comparativ cu asteptdrile investitorilor exista mentiuni despre temerile legate de
inflatie. Este posibil ca aceastd crestere economica sa fi alimentat ingrijorarile legate
de faptul ca Rezerva Federala ar putea fi nevoita sa mentina ratele dobanzilor ridicate
pentru a controla economia, ceea ce poate afecta investitiile in actiuni.

2. Performanta companiilor tehnologice:

- Pierderile semnificative inregistrate de actiunile companiilor tehnologice precum
Google parent Alphabet, Microsoft si Apple au avut un impact negativ asupra
indicelui Nasdaq deoarece aceste companii sunt componente majore ale indicelui.
3. Datele financiare ale unor companii cheie:

- Rapoartele financiare ale unor companii precum Meta Platforms, Google parent
Alphabet si Southwest Airlines au influentat miscarile pe piatd. De exemplu,
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mentiunea despre "softening in ad spending”" de la Meta Platforms si vanzarile mai
slabe ale cloud de la Alphabet au putut contribui la sentimentul negativ al
investitorilor.

4. Sectorul tehnologic:

- Pierderile inregistrate de companiile tehnologice precum Microsoft, Apple, Cisco
Systems, si Intel au avut un impact semnificativ asupra performantei Nasdaq avand
in vedere ponderea lor in indice.

5. Avertisment privind vanzarile de sarbatori ale unor companii:

- Avertismentele emise de Mattel si Hasbro cu privire la vanzarile slabe in timpul
sezonului de sarbatori au putut afecta perspectivele investitorilor, contribuind la
scaderea Increderii si a valorii actiunilor acestor companii.

6. Situatia in sectorul transporturilor:

- Declinul veniturilor si profiturilor raportate de United Parcel Service (UPS) ca
urmare a scaderii cererii si a costurilor ridicate, impreund cu tdierea estimarilor
pentru intregul an, a avut un impact negativ asupra actiunilor companiei si poate fi
un factor care a contribuit la scaderea NASDAQ.

Pietele de valori din China sunt inca relativ tinere si nu joaca un rol la fel de
prominent in economia chineza precum fac cele americane in economia Statelor
Unite. n plus, in timp ce companiile americane depind in mare masuri de finantarea
cu actiuni, in China doar un procent mic, adesea citat in jur de 5%, din finantarea
totala a corporatiilor este asigurat prin actiuni. Corporatiile chineze depind mult mai
mult de Imprumuturile bancare si de castigurile retinute.

In ceea ce priveste investitorii, actiunile reprezinta o parte semnificativa a
averii populatiei in Statele Unite, cu aproximativ 53% dintre cetateni detinnd actiuni
in 2019. In China, proprietitile imobiliare, produsele de gestionare a averii si
depozitele bancare reprezinta o proportie mai mare a investitiilor, doar aproximativ
7% dintre chinezi detinand actiuni.

Pietele de valori par sa joace un rol mult mai mare in economia SUA decat
in cea chineza, atat la nivelul investitorilor individuali, cét si al firmelor. Desi aceasta
inseamnad cd economia Chinei raméane relativ protejatd de fluctuatiile disruptive in
piata de valori, nseamnd, de asemenea, cd companiile rdman limitate in
oportunitatile de finantare, un factor care poate inhiba cresterea economica generala.
In timp ce economia SUA joaci un rol important in atragerea finantarilor de investitii
pentru corporatiile sale, piata de valori din China a fost adesea comparata cu un
cazino, dominat de investitori de retail neexperimentati care isi pariaza averea in loc
sa caute investitii solide pe termen lung.

4. Deschiderea la Investitii Straine

Spre deosebire de SUA si oricare alta piatd de valori majora din lume, pietele
chineze sunt aproape in intregime inaccesibile investitorilor straini. In aprilie 2022,
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capitalizarea pietei chineze era de 11,1 trilioane de dolari, cu investitori straini
detinand peste 600 de miliarde de dolari in actiuni chineze.

Actiunile chineze sunt mpartite in trei categorii distincte: A, B si H.
Actiunile A sunt tranzactionate in principal intre investitorii locali pe bursele din
Shanghai si Shenzhen, desi Investitorii Institutionali Straini Calificati (QFII) au, de
asemenea, voie sa participe prin permisiune speciala. Actiunile B sunt tranzactionate
in principal de cétre investitorii strdini in ambele piete, dar sunt deschise si
investitorilor locali cu conturi in valuta straind. Actiunile H pot fi tranzactionate atit
de investitorii interni, cat si de cei straini si sunt listate pe bursa din Hong Kong.

Chiar daca pietele de valori din China devin mai deschise investitiilor strdine,
investitorii internationali rfdman reticenti sa se implice.

Guvernul Hong Kong-ului a incercat diverse masuri pentru a stimula volumul
de tranzactionare $i a reanima piata sa de valori, inclusiv un plan de imigratie legat
de investitii si o reducere a taxelor pe tranzactiile cu actiuni. Cu toate acestea,
investitorii straini isi reduc expunerea la China din cauza politicilor opace,
problemelor din sectorul imobiliar si a actiunilor dure impotriva intreprinderilor
private.

Reducerea taxelor pe tranzactii este consideratd a putea genera o "revenire de
scurtd duratd" in piata de valori din Hong Kong, dar problemele pe termen lung, cum
ar fi exodul investitorilor straini si tensiunile dintre China si Statele Unite, raman ca
factori negativi.

Investitorii strdini par sa-si reduca expunerea la China din cauza perceptiel
unor perspective economice mai slabe si a riscului politic sporit, iar singura solutie
la aceasta situatie ar fi o inversare a acestor tendinte prin imbunatatirea economiei si
relatiilor externe ale Chinei. Economia Chinei a avut dificultati in acest an, cu o
crestere afectatd de o crizd prelungitd in sectorul imobiliar, niveluri ridicate de
datorie si o cerere slaba.

Reducerea volumelor de tranzactionare a avut consecinte grave pentru sutele
de brokeri mici din Hong Kong, multi inchizdndu-si afacerile in ultimul an. Firmele
chineze listate la Hong Kong, cum ar fi gigantii tehnologici Tencent si Alibaba,
reprezintd o mare parte a volumului de tranzactionare, lasind Hong Kong la mila
destinului economic al Chinei. Brokers din Hong Kong se plang de scaderea drastica
a volumului de tranzactionare, ceea ce afecteaza preturile actiunilor si determina
ingrijordri cu privire la sustenabilitatea afacerilor lor.

Analistii considera cd situatia actuald a sentimentului pietei este chiar mai rea
decat in timpul Crizei Financiare Globale din 2008, iar ingrijordrile privind o
recesiune a bilantului (in China) afecteaza increderea investitorilor. Investitorii
locali, care au cumparat in Hong Kong de multi ani, se simt descurajati, in timp ce
tinerii sunt mai interesati de tranzactionarea actiunilor din SUA, creand o problema
structurala in atragerea de noi investitii.
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Cu toate acestea, in 2020, influenta investitorilor de retail in piata de valori
din China a scdzut pe masurd ce dominatia institutiilor a crescut. Potrivit China
Renaissance, o banca de investitii, detinerile investitorilor profesionisti in actiuni cu
circulatie libera la Shanghai si Shenzhen au crescut la peste 70%, in timp ce actiunile
detinute de traderii de retail au scazut la 23% in aceeasi perioada.

Studiile indica faptul cd cresterea proportiei de investitori profesionisti si
institutionali in raport cu investitorii obisnuiti ajutd la imbunatatirea calitatii si
eficientei pietelor de valori. Acest lucru pare logic, deoarece investitorii profesionisti
sunt mult mai priceputi in analizarea valorilor fundamentale in loc sd fie motivati de
fricd si entuziasm irational.

Concluzie.

Analiza abordarilor competitive ale performantelor portofoliilor de investitii
pe Hong Kong Stock Exchange si New York Stock Exchange oferda o perspectiva
detaliata asupra evolutiei indicilor bursieri majori, NASDAQ din Statele Unite si
Hang Seng Index Hong Kong.

Prin iluminarea caracteristicilor unice ale fiecarui mediu financiar, aceasta
analizd comparativd nu doar subliniazd influenta factorilor globali asupra
performantei pietelor, ci si evidentiaza particularititile regionale. Astfel, se ofera o
perspectiva ampla asupra interactiunii intricate dintre pietele financiare globale si
cele regionale, cu accent pe dinamica specifica zonelor analizate.

Caracterizarea pietelor financiare din America si Asia aduce in discutie
diferentele dintre Hong Kong Stock Exchange si New York Stock Exchange,
evidentiind aspecte precum reglementarile stricte ale pietei financiare din Hong
Kong si volatilitatea pietei globale care poate afecta preturile actiunilor listate la
NYSE. Aceastd sectiune ofera o baza solidd pentru analiza ulterioard a
performantelor portofoliilor de investitii.

Analiza comparativa a indicatorilor selectati, precum Indicele Hang Seng si
Indicele NASDAQ, exploreaza detaliat caracteristicile acestora si influenta diferitor
factori asupra fluctuatiilor de preturi. Subliniind importanta teoriei moderne a
portofoliului dezvoltate de Harry Markowitz, lucrarea aduce in prim-plan
conexiunile complexe dintre factorii globali si regionali si modul in care acestia
influenteaza evolutia pietelor financiare.

In final, analiza comparativi a pietei in perioada specificati aduce in discutie
factori precum reactia la PIB, performanta companiilor tehnologice, datele financiare
ale unor companii cheie, situatia in sectorul transporturilor si avertismente privind
vanzdrile, oferind o intelegere detaliatd a contextului specific al scdderii NASDAQ
in ziua respectiva.

Analiza abordarilor competitive ale performantelor portofoliilor de investitii
pe Hong Kong Stock Exchange si New York Stock Exchange reprezinta o contributie
valoroasa la intelegerea complexitatii pietelor financiare globale si regionale,
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evidentiind interdependenta dintre acestea si relevanta diversificarii In gestionarea
portofoliilor de investitii.
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Abstract: This study will analyze the impact of digitalization, specifically
FinTech, on the potential outreach to a broader customer base within the
banking sector. Through a comprehensive examination, the research
aims to assess how the integration of digital technologies influences the
accessibility and engagement of a larger clientele. The analysis will
explore changes in customer behavior resulting from the implementation
of FinTech solutions. By focusing on the intersection of digitalization and
customer expansion, the study seeks to uncover insights into the
transformative role FinTech plays in broadening the reach and appeal
of banking services.

Keywords: Digitalization; FinTech; Customer Outreach; Banking
Sector; Transformative Impact.
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Introducere

In era digitala din ce in ce mai avansati, tehnologia financiari, cunoscuta sub
acronimul "fintech," a devenit un domeniu deosebit de important si distructiv in
industria bancara. Fintech reprezinta utilizarea tehnologiei pentru a imbunatati si
transforma serviciile financiare traditionale, punand in miscare o revolutie n modul
in care tranzactiile financiare, serviciile bancare si investitiile sunt furnizate si
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consumate. Aceasta schimbare rapida si continua are un impact semnificativ asupra
sectorului bancar si, implicit, asupra economiei globale.

Fintech a redefinit relatia dintre institutiile financiare si clienti prin
intermediul solutiilor digitale inovatoare. De la aparitia primelor servicii de plata
mobile pand la platformele de imprumut peer-to-peer si robo-consilierii pentru
investitii, fintech-ul a adus cu sine o serie de schimbari care au influentat in mod
semnificativ modul in care oamenii interactioneaza cu banca si gestionarea finantelor
personale.

Aceasta lucrare se concentreaza pe analiza profunzimii impactului fintech
asupra industriei bancare, oferind o perspectiva detaliatd asupra transformarilor
semnificative, inovatiilor si provocarilor pe care le aduce. Vom explora cum
tehnologiile fintech au schimbat modul in care bancile opereaza, precum si cum
acestea au influentat serviciile, produsele si experienta clientilor.

Scopul acestui document este de a revizui literatura existenta si de a sintetiza
ideile pe care le ofera cu privire la acest subiect. In ceea ce urmeaza in aceasta
sectiune, Incep prin definirea termenului "fintech".

Pe masura ce fintech-ul continua sa evolueze si sa se extinda, este imperativ
sa intelegem cum aceste schimbari afecteaza atat bancile traditionale, cat si
consumatorii de servicii financiare. In acest context, lucrarea noastri are ca scop
aducerea in prim-plan a principalelor tendinte si implicatii ale revolutiei fintech
asupra bancilor si a industriei financiare in general. Vom explora, de asemenea, cum
aceste schimbari pot influenta viitorul relatiilor financiare si economice, subliniind
impactul profund pe care fintech-ul il are in zilele noastre asupra modului in care
gestionam finantele si accesam serviciile bancare.

1.  Definirea si evolutia sectorului FinTech

Ce este fintech? Referindu-ne la o baza fundamentala, fintech reprezinta
utilizarea tehnologiei pentru furnizarea serviciilor financiare noi si imbunatatite. Ca
si sursd de motivatie pentru aparitia fintech este cd, pand in prezent, tehnologia
informatiei a instituit totul - de la aparate electronice la masini - cu o mai buna
functionalitate, iar costul unitar privind suportul financiar nu s-a modificat in decurs
de un secol. Philippon (2014) apreciaza faptul ca acest cost unitar al intermedierii
financiare in SUA prezinta o valoare de 2% in ultimii 130 de ani. Prin urmare, un
obiectiv marcant privind fintech este dezvaluirea de modalitati mai ieftine de a
reduce costul serviciilor financiare pentru a indrepta si imbunatati cerintele si
asteptarile consumatorilor.

La baza, fintech este utilizarea tehnologiei pentru a furniza servicii financiare
noi si imbundtdtite. O parte a motivatiei pentru aparitia fintech este ca, in timp ce
tehnologia informatiei a facut totul - de la calculatoare la masini - mai ieftin si mai
functional, costul unitar al intermedierii financiare nu s-a schimbat aparent prea mult
in timp de un secol. Philippon (2014) estimeaza astfel: costul unitar al intermedierii
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financiare In SUA a ramas la aproximativ 2% in ultimii 130 de ani. Prin urmare, o
promisiune a fintech este dezvaluirea de modalitati mai ieftine de a depasi frictiunile
contractelor financiare si de a reduce costul serviciilor financiare pentru a imbunatati
bunastarea consumatorilor.

"Fintech" este un subiect de interes major in acest moment, privind
concordanta dintre tehnologia informatiei si serviciile bancare. Acesta a fost pus in
discutie destul in ultimele decenii. Berger (2003) a abordat implicatiile
productivitatii si facilitarea consumatorilor referitor la tehnologia informatiei
integratd in industria bancard. Acesta afirma cd in urma cu doudzeci de ani, intr-0
discutie despre consolidarea serviciilor financiare, a ajuns la concluzia ca industria
serviciilor financiare era pregatita pentru adoptarea finantelor digitale (Thakor,
1999). Acesta a mai presupus ca tehnologia informatiei ar sprijini aparitia unor nise
de piatd cu o mai mare diversificare a produselor responsabile pentru preferintele
clientilor. Frame (2019) subliniazd faptul cd schimbarea tehnologica genereaza
inovatii financiare In banci avand semnificatii majore pentru dezvoltarea fintech.
Imprumutul non-intermediat intre persoane (P2P), tranzactionarea criptomonedelor
si contractele inteligente fac parte dintr-0 miscare emergenta a serviciilor financiare
personalizate asistate de tehnologie.

Fintech face parte din procesul de inovatie financiara in evolutie, care a fost
teoretic demonstrat ca fiind riscant, dar valoros (de exemplu, Thakor (2012), cu
dovezi recente care arata ca aduce valoare semnificativa investitorilor.

Financial Stability Board (FSB) defineste fintech ca fiind "inovatia financiara
tehnologic activata care ar putea rezulta in noi modele de afaceri, aplicatii, procese
sau produse cu un efect material asupra pietelor si institutiilor financiare, precum si
furnizarea de servicii financiare." Aceasta definitie a fost adoptata si de Comitetul
de Supraveghere Bancara de la Basel (BCBS), in parte deoarece "aceasta definitie
larga este considerata utila de catre BCBS in lumina fluiditatii actuale a dezvoltarilor
fintech."

2. Impactul FinTech asupra sectorului bancar

O banca este o institutie a carei operatiuni curente constau in acordarea de
imprumuturi si primirea depozitelor de la public (Freixas si Rochet, 2008). Acest
lucru implicd realizarea simultand a trei seturi de activitdti: transmutarea
caracteristicilor activelor si pasivelor financiare, furnizarea serviciilor de plata,
colectarea si procesarea informatiilor.

Transmutarea caracteristicilor activelor si pasivelor financiare este realizata
in principal prin transformarea maturitatii, adica utilizarea finantarii pe termen scurt
pentru a acorda imprumuturi pe termen lung. Aceastd functie este cruciald pentru
orice sistem economic, deoarece permite finantarea investitiilor pe termen lung si,
prin urmare, stimuleazd productivitatea, in acelasi timp asigurand depozitantii
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impotriva socurilor de lichiditate idiosincratice. Datoritd functiei lor de furnizare a
lichiditatii clientilor lor, bancile sunt, de asemenea, bine plasate pentru a oferi servicii
de plata.

Economiile de scara justificd internalizarea si imbinarea tuturor acestor
servicii cheie In cadrul unei singure institutii. Ele furnizeazd o justificare
fundamentald pentru existenta bancilor. Prin urmare, avem nevoie de perspectiva
fiecaruia dintre aceste trei servicii cheie pentru a intelege impactul FinTech asupra
industriei bancare. Le vom discuta pe rand.

FinTech-urile furnizeaza servicii similare bancilor, mai eficiente datorita
tehnologiilor, dar o fac intr-un mod diferit. De exemplu, platformele de
crowdfunding, asemenea bancilor, transformd economiile in Tmprumuturi si
investitii. In mod diferit fata de banci, informatiile pe care le utilizeaza se bazeazi
pe big data, nu pe relatii pe termen lung; accesul la servicii este centralizat doar prin
intermediul platformelor online; transformarea riscului si a maturitatii nu este
efectuata. Aceste activitati dezagregate pure FinTech au un domeniu de aplicare
limitat. De exemplu, este dificil pentru platforme sa ofere clientilor lor oportunitati
de investitii diversificate fara a pastra o parte din riscul pe cont propriu sau fara a
securitiza portofoliile de imprumut in alt mod. Alte functii efectuate prin intermediul
FinTech-urilor in locul bancilor, cum ar fi sistemele de plata (de exemplu, Apple Pay
in loc de carduri de credit), sunt Inca sustinute de banci. Bancile isi pierd o parte din
marjele lor, dar pastreaza incd interfata finald cu clientii lor, si datoritd eficientei
acestor noi sisteme, isi extind gama de activitati. Prin urmare, in acest caz, pot exista
complementaritati puternice intre banci si FinTech-uri.

Lantul de valoare al bancilor include multe servicii si activitati integrate.
FinTech-urile, in general, desfasoara una sau cateva dintre aceste activitati intr-un
mod dezagregat. Cu toate acestea, imbinarea oferd economii de scard semnificative.
Economia bancara se bazeazad precis pe abilitatea bancilor de a imbina servicii
precum depozite, plati, imprumuturi etc. Din acest motiv, FinTech-urile vor trebui,
de asemenea, sd imbine mai multe servicii dacd doresc sa-si extinda activitdtile sau

sa-s1 integreze serviciile cu cele ale bancilor.
3. Inovatii Cheie in Fintech

FinTech poate fi definit in mod larg ca orice tehnologie care permite sau
imbunatateste furnizarea de servicii financiare, o astfel de definitie are utilitate
limitatd pentru identificarea si clasificarea empirica a FinTech-ului in lumea reala.
FinTech consta in cele din urma in setul de tehnologii de calcul digital recent
dezvoltate care au fost aplicate — sau care probabil vor fi aplicate in viitor —
serviciilor financiare. Apoi, bazandu-ne pe o lectura generala a diferitelor articole si
rapoarte, FinTech cuprinde sapte categorii: cibernetica financiara, tranzactii mobile,
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analiza datelor, tehnologia blockchain, peer-to-peer (P2P), consultanta robo si
Internet of Things (10T).

Cele mai importante inovatii cheie in FinTech sunt:

e Cibernetica financiara. Hardware sau software utilizat pentru a proteja
intimitatea financiard sau pentru a asigura impotriva furtului sau fraudei
electronice: autentificare, biometrie ATM cu scanare de iris Diebold, Cardul
biometric Mastercard, Autentificare prin recunoastere faciald USAA,
Experian Credit Lock.

e Tranzactii mobile. Tehnologii care faciliteaza platile prin dispozitive mobile
wireless, cum ar fi: smartphone-urile, tabletele si dispozitivele purtabile
portofele pentru smartphone-uri, portofele digitale, comunicare in apropiere
(near-field communication) Apple Pay, Android Pay, PayPal Mobile Express
Checkout, Venmo, Square.

e Analiza datelor. Tehnologii si algoritmi care faciliteaza analiza datelor de
tranzactii sau a datelor financiare ale consumatorilor: Big data, cloud
computing, inteligenta artificiald, invatare automata - Scor de credit Equifax
NeuroDecision, JPMorgan Contract Intelligence (COIN).

e Blockchain. Tehnologii de registre distribuite cu o aplicatie principala in
serviciile financiare Criptomonedelor, proof-of-work, smart contracts,
grafuri aciclice dirijate Bitcoin, Reteaua de plati Ripple, Visa B2B Connect,
Platforma de tranzactionare a activelor Nasdaq Ling.

e Peer-to-peer (P2P). Software, sisteme sau platforme care faciliteaza
tranzactiile financiare intre consumatori Crowdfunding, imprumuturi P2P,
plati de la consumator la consumator GoFundMe, Kickstarter, Lending Club,
Prosper Marketplace, Zelle etc.

e Consultantd robo. Sisteme sau programe de calculator care ofera
consultantd automatizatd in domeniul investitiilor clientilor sau managerilor
de portofoliu, inteligenta artificiald, big data, invatare automata Betterment,
E-Trade Core Portfolios, Schwab Intelligent Portfolios, Vanguard Personal
Advisor Services etc.

e Internet of Things (1oT). Tehnologii legate de dispozitive inteligente care
colecteaza date in timp real si comunica prin internet Dispozitive inteligente,
comunicare in apropiere (near-field communication), retele wireless de
senzori, actuatoare Tracker UnitedHealthcare Motion F.I.T., telematica
Nationwide SmartRide, senzori de casa inteligenta Travelers Insurance etc.
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4.  Clasificarea bancilor internationale privind Fintech
Conform analizei FinnoScore ce a vizat 234 de banci comerciale din 24 de tari din
Europa si America de Nord, avem prezent urmatorul clasament:
Tabelul nr. 1. Clasificarea Bancilor Internationale din perspectiva FinTech

Punctaj Punctaj
Nr. (Banca Denumire Tara Finnosco |Nr. |Banca Denumire Tara Finnosc
re ore
2 ®
l““ Polski Bank Polonia s 'gi:?gg;r Germania
1. Bank Polski 6.
(] Sparda Bank
ERSTE 5 Erste Bank Austria Baden - Germania
2. Bank 7 Wiirttemberg
BCRHE BCR Romania TRUISTHH  Trust | Sie unie
ale Americii
3. 8
Bank Millennium Polonia Deutsche Bank Deutshe Bank | Germania
4, 9.
TD Canada Trust | Canada ING “55%;‘/ ING Bank Polonia
5. 10.

Sursa:. realizat de autori pe baza datelor din Raportul de Analiza FinnoScore, 2023

Prezenta clasificare a fost realizata prin intermediul urmatorilor indicatori fiind
considerati parte din procesul FinTech:
Tabelul nr. 2. Indicatorii FinnoScore

Nr. Indicatori Nr. Indicatori

1. Site web 7. Transparenta preturilor

2. Marketing online 8. Comunicare omnicanal

3. Atractivitate pentru clientii 0. Loialitate si ecosistem

potentiali
4, Convertire 10. Media sociala si comunitate
5. Inregistrare online 11. Inovatie si responsabilitate
sociala
6. Aplicatii mobile 12. Banking online

Sursa: realizat de autori pe baza datelor din Raportul de analiza FinnoScore, 2023
e Un site web este o colectie de pagini web interconectate accesibile prin
intermediul internetului. Este un mijloc prin care companiile, organizatiile
sau persoanele pot prezenta informatii, produse sau servicii
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online.Marketingul online reprezintd un set de strategii si tactici utilizate
pentru a promova produse, servicii sau branduri pe internet.

Atractivitatea pentru clientii potentiali se refera la capacitatea unei afaceri
de a atrage si retine atentia clientilor potentiali. Aceasta poate fi influentata
de designul site-ului, oferte speciale, calitatea produselor sau serviciilor, si
alti factori.

Convertirea se refera la procesul prin care un vizitator al unui site web sau
al unei platforme online devine un client sau efectueaza o actiune dorita.
inregistrarea online este procesul prin care un utilizator completeazi
formulare sau furnizeaza informatii pe un site web pentru a crea un cont sau
pentru a avea acces la anumite servicii sau resurse.

Aplicatiile mobile sunt programe software specializate dezvoltate pentru a
rula pe dispozitive mobile precum smartphone-uri sau tablete. Acestea ofera
diverse functionalitati, inclusiv acces la servicii online, jocuri, utilitati si
multe altele.

Transparenta preturilor se referda la prezentarea clard si detaliatd a
costurilor asociate produselor sau serviciilor oferite de o companie.
Comunicarea omni-canal implica folosirea mai multor canale (online, offline,
mobile etc.) pentru a comunica cu clientii intr-un mod coerent si integrat.
Loialitatea clientilor si ecosistemul se refera la crearea unei relatii durabile
cu clientii si la oferirea unei game variate de produse sau servicii care sa
satisfaca multiplele lor nevoi.

Media socialid si comunitatea se refera la implicarea unei companii in
platformele de social media pentru a interactiona cu clientii, a furniza suport,
a Impartdsi continut relevant si a construi o comunitate online in jurul
brandului.

Inovatia implica aducerea de idei noi si solutii creative in cadrul afacerii.
Responsabilitatea sociala se referd la angajamentul unei companii fata de
impactul sau asupra comunitatii si mediului.

Banking online se refera la furnizarea de servicii bancare prin intermediul
internetului.

Din datele prezentate, se poate observa ca banca poloneza, Polski Bank ocupa un loc
de frunte cu un punctaj de 7,08 din 10, urmata de banca austriaca, Erste Bank cu o
diferenta de 0,13 unitati fata de Polski Bank. Banca Comerciald Romana ocupa locul
trei din totalul bancilor internationale privind procesul digitalizarii in randul
serviciilor bancare, acumuland un punctaj de 6,81.

Prezentarea studiului comparativ
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Pentru a evidentia importanta Fintech la nivelul Sectorului bancar, este necesara
compararea urmdtoarelor béanci stabilite: Banca Comercialda Romana, Revolut si
Banca Transilvania.

BCR é Revolut

Figura 1. Reprezentarea bancilor BCR, Revolut si Banca Transilvania
Sursa: Realizata de autori in baza site-urilor Bancilor BCR, Revolut si BT.

Banca Comerciala Roméana (BCR) face parte din grupul bancii Erste, fiind printre
cele mai importante grupuri financiare din Romania, oferind o gama diversificata de
servicii financiare. Activitdtile acesteia implinesc toate functiile unei banci
universale, avand servicii ce raspund de retail, corporate & investment banking,
trezorerie si piete de capital. De langa acestea, BCR administreaza societéti cu sfera
de activitate privind leasingul, pensiile private si bancile de locuinte.

Fiind prezent in Romania, BCR oferd un complex de produse si servicii
financiare prin intermediul a 19 centre de afaceri si 323 de unitati retail, deservind
majoritatea oraselor Inregistrate cu peste 10.000 de locuitori. BCR ocupa primul loc
in Romania din serviciul bancar avand drept suport istoricul tranzactiilor bancare,
furnizand clientilor sdi una dintre cele mai crescute retele de ATM-uri s1 masini
multifunctionale - cu aproximativ 1700 de echipamente bancare si 10.600 de POS-
uri. Serviciile bancare complete sunt disponibile prin Internet Banking, Mobile
Banking, Phone Banking si E-commerce.

Revolut este o institutie financiard fara filiale fizice si complet digitala si
mobild, ceea ce 1i permite sd furnizeze servicii unei audiente largi Tn multe tari
europene. Toate serviciile sunt oferite online printr-o aplicatie mobila. Ca o afacere
noud si complet online, compania nu este impovaratd de vechi sisteme mostenite si
de servicii sau canale neatractive. In comparatie cu bancile traditionale si alte banci
concurente, strategia Revolut este caracterizatd de o pondere semnificativd a
serviciilor transfrontaliere in raport cu dimensiunea si veniturile sale.

Revolut a fost fondatd in 2015 in Regatul Unit de catre Nikolay Storonsky si
Vlad Yatsenko. Revolut a devenit cunoscutd pentru schimbul valutar rapid si ieftin,
indeplinind astfel asteptarile clientilor. In 2018, Revolut a devenit o Institutie de Bani
Electronici autorizatd sub numarul 08804411 (Autoritatea pentru Conduitd
Financiard, 2021). In legiturd cu Brexit-ul, in 2020 Revolut a obtinut o licentd
bancara in Lituania. La sfarsitul anului 2018, Revolut opera in peste 44 de tari si a
permis clientilor sa faca transferuri in peste 30 de valute, marfuri si criptomonede.
Revolut a reusit sa atragd mai mult de 12 milioane de clienti la sfarsitul anului 2020.

Revolut ofera servicii de schimbare a banilor electronici sau a
criptomonedelor in metale pretioase (de exemplu, aur si argint) in scopuri de
investitii. Metalele pretioase detinute de utilizatorii Revolut sunt garantate de metale
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pretioase reale tinute in sigurantd intr-o institutie financiard tertd de Incredere.
Aceastd activitate nu este reglementata. Majoritatea bancilor traditionale nu ofera
acest serviciu. Revolut 1si concentreaza operatiunile pe nisele de piata selectate, in
loc s@ ofere o gama completd de servicii bancare si de investitii. Cu toate acestea,
produsele livrate sunt bine concepute. Se pare cd inaltul nivel de experientd a
utilizatorului, adesea indicat ca benchmark pentru industrie datoritd usurintei
excelente de utilizare si simplitatii, constituie inca o sursa de avantaj competitiv
pentru Revolut.

Banca Transilvania (BT), cea mai mare entitate bancara din Romania, a fost
infiintatd in anul 1993 la Cluj-Napoca de catre un grup de oameni de afaceri locali,
avand o componenta a capitalului de 79% romanesc si 21% strdin. Prin deschiderea
unei sucursale in Italia, la Roma, Banca Transilvania devine prima banca din
Romania care se extinde in aceasti tara. In anul 2022, BT realizeazi achizitionarea
Idea Bank prin intermediul actiunilor, aceasta miscare plasand-o pe primul loc in
ierarhia bancilor din Romania. Cu doar patru ani inainte, Banca Transilvania
achizitionase Bancpost. In plus, Banca Transilvania ocupa pozitia 302 in clasamentul
Brand Finance Banking 500 1n 2022, fiind inclusd in topul celor mai valoroase 500
de branduri bancare din lume.

Valoarea brandului a crescut la 460 milioane USD ( de la 441 milioane USD,
in 2021). Forta brandului Banca Transilvania ( Brand Strength Index ): +19% fata
de 2021. Brandul a intrat in teritoriul AAA+ si claseaza BT in top 10 global banking
acestui indicator.

La inceput de 2022, Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
a inceput negocierile de aderare cu mai multe tari, inclusiv Romania. Sectoare de
interes pentru investitori sunt: industrie, infrastructura, agricultura, educatie, IT,
turism., precum si energia, mai ales in contextul perspectivelor de tranzitie spre un
nou model economic, bazat pe energia din surse regenerabile, respective pe
digitalizare. In ceea ce priveste sectorul digitalizare si IT&C, valoarea adaugati bruti
+13,4% an / an in 2021.
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Analiza indicatorilor Fintech
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Grafic nr. 1. Analiza indicatorilor privind BT, Revolut si BCR.
Sursa: Realizat de catre autori In baza Raportului de Analiza FinnoScore, 2023.

Cauzele manifestarii neperformante marketing-ului online:

1.

Resurse financiare sau umane limitate pentru a investi Intr-o prezentd
puternica pe platforme online sau pentru a derula campanii de marketing
online extinse;

Sectorul bancar, in general, a avut o traditie de conservatorism si o abordare
precauta fatd de schimbadrile tehnologice sau de strategiile de marketing
inovatoare;

Bancile pot percepe un risc mai mare asociat cu activitatile de marketing
online, in special in contextul feedback-ului negativ sau al potentialelor
amenintari la adresa reputatiei;

Unele banci pot avea un deficit de competente digitale in cadrul echipei lor
de marketing, ceea ce poate impiedica dezvoltarea si implementarea eficienta
a strategiilor online;

Bancile care nu investesc suficient n colectarea si analiza datelor ce pot avea
dificultati in intelegerea comportamentului online al clientilor si in adaptarea
strategiilor de marketing.
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Cauzele manifestarii neperformante indicatorului de conversie:

1. Experienta Utilizatorului Necorespunzatoare: O interfatd neintuitiva a site-
ului web sau a aplicatiei mobile poate deteriora experienta utilizatorului si
poate Tmpiedica conversiile. Un proces de inregistrare complex sau o
navigare confuza pot reduce rata de conversie.

2. Lipsa de Educatie si Constientizare: Lipsa de constientizare sau de intelegere
a avantajelor produselor si serviciilor bancare pot afecta conversiile. Bancile
ar trebui sa comunice clar beneficiile pentru a stimula interesul si actiunile
clientilor.

3. Probleme Economice Generale: In perioade de instabilitate economica,
clientii pot fi mai putin dispusi sa se angajeze in tranzactii financiare majore,
ceea ce poate duce la un deficit in conversii.

Cauzele manifestarii neperformante indicatorului de comunicare omnicanal.

1. Procesele operationale complicate sau rigide pot impiedica o comunicare
eficientd intre diferitele canale. O adaptabilitate redusd poate afecta
capacitatea de a oferi o experientd omnicanala fluida.

2. Absenta unei strategii coerente pentru comunicarea omnicanald poate duce
la abordari neuniforme si la dificultati in oferirea unei experiente unificate
clientilor.

Concluzii

Utilizarea tehnologiei permite competitorilor din fintech sa opereze cu
costuri generale mai reduse in comparatie cu bancile traditionale, permitdndu-le sa
ofere preturi competitive si conditii atractive. in plus, bancile fintech se bazeazi
adesea pe big data si analize avansate pentru a obtine clienti fideli, permitandu-le sa
adapteze serviciile lor mai eficient.

Competitorii fintech avanseaza asupra teritoriului traditional al bancilor,
acestea din urmad mentindnd anumite avantaje, cum ar fi o baza de clienti bine
stabilita, retele extinse de sucursale fizice si o intelegere profundd a mediilor
reglementare. Mai mult, bancile dispun de resurse financiare pentru a investi in
tehnologie si inovatie pentru a-si imbunatati competitivitatea.

Desi dimensiunea actuald a sectorului fintech este redusa in comparatie cu
activele intermediare financiar si pietele de capital, influenta sa Incepe sa se simta in
sectorul bancar si pe pietele de capital. Acest articol examineazd dezvoltarea
sectorului fintech si impactul sau asupra eficientei, structurii pietei bancare,
strategiilor actorilor incumbenti si noilor intranti, precum si asupra stabilitatii
financiare. Fintech are potentialul disruptiv de a imbunatati bunastarea, insa
reglementdrile trebuie sd se adapteze astfel incat noua tehnologie sa ofere beneficiile
promise farad a pune 1n pericol stabilitatea financiara.
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Fintech poate fi inteles ca utilizarea tehnologiei inovatoare de informatii si
automatizare 1n serviciile financiare. Noile tehnologii digitale automatizeaza o gama
larga de activitati financiare si pot furniza produse noi si mai eficiente in anumite
segmente ale sectorului financiar, de la creditare la gestionarea activelor si de la
consultantd in portofoliu la sistemul de pliti. In aceste segmente, impactul
competitorilor fintech incepe sa se resimtd in sectorul bancar si pe pietele de capital.
Cu toate acestea, sectorul fintech este Tncd mic in comparatie cu dimensiunea
activelor intermediare financiar si a pietelor de capital, si inregistreaza un decalaj in
Europa, atat in ceea ce priveste nivelul, cat si rata de crestere, comparativ cu SUA
sau China.

Cu generarea de noi modele de afaceri bazate pe utilizarea datelor mari (big
data), fintech are potentialul de a perturba intermediarii financiari stabiliti, in special
bancile. Datele mari pot fi procesate cu ajutorul algoritmilor din inteligenta artificiald
(AI), beneficiind de puterea avansata de calcul (inclusiv calculul in cloud, stocarea
mobild prin cloud si hardware mobil, care permite accesibilitate continud).

Unul dintre aspectele majore ale impactului fintech asupra bancilor este
accelerarea digitalizarii si oferirea de servicii financiare mai eficiente si mai
accesibile. Fintech a adus cu sine o serie de platforme si aplicatii care permit
clientilor sa efectueze tranzactii bancare, sa isi gestioneze investitiile si sa acceseze
servicii financiare fara a fi nevoie sa viziteze fizic o sucursala bancara. Acest nivel
crescut de accesibilitate a condus la o schimbare in asteptarile clientilor, care acum
cer solutii mai rapide si mai flexibile.

In domeniul creditarii, fintech a introdus modele inovatoare de evaluare a
riscului si de acordare a Tmprumuturilor. Prin utilizarea analizei big data si a
algoritmilor de inteligenta artificiala, fintech poate evalua rapid si precis
solvabilitatea clientilor, oferind astfel imprumuturi mai rapide si personalizate. Acest
lucru a creat o alternativa la procesele traditionale de creditare bancara, mai rigide si
mai lente.

De asemenea, fintech a adus inovatii in domeniul platilor si transferurilor de
bani. Serviciile de plata mobile si solutiile peer-to-peer au devenit tot mai populare,
permitand clientilor s efectueze tranzactii la distanta in mod rapid si sigur. Aceste
tehnologii au pus presiune asupra bancilor pentru a-si imbunatati infrastructura si a
oferi solutii competitive.

Cu toate aceste inovatii, bancile traditionale au resimtit presiunea de a se
adapta si de a inova pentru a ramane competitive. Multi jucatori fintech au reusit sa
cucereasca segmente de piata considerabile, atrdgand clienti cu solutii mai eficiente
si mai personalizate. In consecinti, bancile au inceput s investeasca in tehnologie si
sa exploreze parteneriate cu start-up-uri fintech pentru a-si moderniza si a raspunde
noilor cerinte ale pietei.
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Prin urmare, impactul fintech asupra sectorului bancar a fost profund,

aducand cu sine o schimbare a paradigmelor traditionale si accelerand evolutia catre
o industrie financiara mai agila, eficienta si orientata spre client.
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